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Parabéns!
Agora a wap faz parte da sua familia!

Vocé vai descobrir no seu dia a dia, todos os beneficios de utilizar um produto WAP,
que é sinénimo de poténcia, durabilidade, design e principalmente solugdes que
trazem mais praticidade e desempenho com menor esforgo.
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Conheca as pegas e acessoérios que vdo facilitar a sua vida

Antes de utilizd-la, leia atentamente as instru¢cdes a seguir, pois o bom funciona-
mento do seu aparelho e sua seguranga dependem delas.
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DADOS TECNICOS

‘ Modelo H WRC1000 ‘
‘ Tensdo (V) H 127 H 220 ‘
‘ Frequéncia (Hz) H 60 H 60 ‘
' Poténcia Elétrica (W) | 400 | 400
‘ Capacidade do recipiente (L) H 1 H 1 ‘
‘ Peso com acessorios (kg) ‘ ‘ 1,56 ‘ ‘ 1,56 ‘
‘ Cor H Preto ‘

A Fresnomagq Industria de Mdaquinas S/A se reserva o direito de promover alteragdes a qualquer
momento e sem prévio aviso, em decorréncia de avancos tecnoldgicos e modificagées de
especificagdes técnicas e comerciais. Os valores de performance e dados técnicos indicados
neste catdlogo, como poténcia, tensdo aplicada, entre outros, podem variar de acordo com os
fatores de aplicagéo (intemperangas do ambiente, superficies a serem trabalhadas, etc.) e
acessorios utilizados. Outra situagéo que pode nos levar a efetuar algum tipo de alteragdo
referente aos valores de performance, serd mediante a atualizagdo e langamentos de novas
versdes de produtos da linha.



CONHECA SEU PRODUTO

WM [ PROSDOCIMO
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1. Tampa de vidro 6. Espatula

2. Suporte para vapor 7. Alga lateral

3. Recipiente interno 8. Indicador de "Fun¢&o Aquecer”
4. Panela Elétrica 9. Indicador da “Fun¢&o Cozinhar”
5. Copo medidor 10. Botdo Liga/Desliga



INFORMACOES DE SEGURANCA

Leia todas as instrugdes antes de utilizar o aparelho e guarde este
manual para futuras referéncias.

.

Verifigue se a tensdo da rede elétrica € a mesma da etiqueta do produto antes
de liga-lo.

Desligue o produto da tomada sempre que fizer limpeza/manutengéo.

Ndo utilize o cabo elétrico para puxar ou arrastar o produto.

Ndo deixe o cabo elétrico pendurado em quinas de mesas para ndo danifica-lo.
Nunca desligue o produto da tomada puxando pelo cabo elétrico. Use o plugue.
Né&o prenda, torga, estique ou amarre o cabo elétrico.

Se o cabo de alimentagdo estiver danificado, ele deve ser substituido pelo
Servigo Autorizado WAP ou por técnicos qualificados para evitar situagdes de
risco.

Para evitar riscos de choque elétrico, ndo molhe, nem utilize o produto com as
maos molhadas, nem submerja o cabo elétrico, o plugue ou o préprio produto na
dgua para limpeza ou em outros tipos de liquidos ou materiais inflamaveis.

Este produto n&o deve ser utilizado por pessoas (incluindo criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e
conhecimento, a menos que sejam supervisionadas ou instruidas em relagdo ao
uso do produto por alguém que seja responsdavel por sua seguranga.

Criangas devem ser supervisionadas para que ndo brinquem com o produto.
Apds desembalar o produto, mantenha o material da embalagem fora do
alcance de criangas.

Utilize pecas originais. Isso evita danos ao produto e riscos a qguem o manipula.
Este produto é de uso exclusivamente doméstico.

Utilize este produto apenas como panela elétrica para arroz.

Ndo conecte na tomada quando ndo estiver sendo utilizado, nem quando
estiver sem o recipiente interno dentro da panela elétrica para arroz.

Para preservar a superficie antiaderente utiliza a espdtula — que acompanha o
produto, para servir-se. Evite o uso de objetos de metais para servir o arroz ou
limpar a panela.

Durante o funcionamento da panela elétrica para arroz, a temperatura interna é
muito alta. Mantenha cabelos e roupas longe das partes aquecidas do produto.
Ndo permita que o cabo elétrico entre em contato com a superficie quente do
produto durante o funcionamento.

Evite queimaduras: ndo togque nas partes quentes do produto e ndo limpe ou
guarde enquanto estiver quente.

A WAP recomenda o cumprimento dos procedimentos descritos neste manual
para que ndo haja riscos ao usudrio nem danos ao produto.

Lembre-se: ndio seguir as orientagdes pode levar a perda da garantia.

Para a sua seguranca e comodidade, apenas os profissionais treinados pela
WAP estdo autorizados a consertar o produto.
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ANTES DO PRIMEIRO USO

Antes de utilizar o produto pela primeira vez, limpe as partes da panela de arroz
completamente. Certifique-se que todas as partes estejam completamente secas
antes de comecgar a utilizar o produto.

UTILIZANDO SEU PRODUTO

1. Meca o arroz usando o copo dosador fornecido. Cada copo de arroz cru normal-
mente dd duas tigelas de arroz cozido. Ndo exceda as quantidades indicadas no
interior do recipiente interno. A capacidade do copo dosador é de aproximada-
mente 150 g.

2. Para evitar danos ao revestimento antiaderente no recipiente interno, use um
recipiente separado para lavar o arroz.

3. Lave o arroz completamente e transfira o arroz lavado no recipiente interno.
Adicione dgua até o nivel indicado na escala de dentro do recipiente interno, que
corresponde ao numero de copos de arroz utilizados. Por exemplo, se vocé cozinha
3 copos de arroz, adicione dgua até o nivel 3 indicado na escala. Vocé pode ajustar
o nivel de dgua de acordo com diferentes tipos de arroz e a preferéncia individual.

4. A dgua ndo deve ultrapassar o nivel maximo de dgua de indicado.

5. Certifiqgue-se de que o lado de fora do recipiente interno esteja seco e limpo e
ndo hd nenhum residuo no exterior da placa aquecedora ou no interruptor magné-
tico.






6. Coloque o recipiente interno dentro da panela de arroz.

7. Coloque a tampa de vidro no topo do recipiente interno. Conecte o cabo de
alimentac¢do na tomada.

8. Pressione o botdo liga/desliga para baixo para iniciar o cozimento.

9. O indicador mudard para a fungéo cozimento.

10. O indicador de luz vai mudar para a fun¢do aquecer automaticamente quando
o arroz estiver cozido. Depois de ~10 minutos nessa fungdo, o arroz estard comple-
tamente preparado. A temperatura da fungdo manter aquecido estd entre 60° C -
80° C. Se ndo hd necessidade de manter-se aquecido, retire o plugue da tomada.

11. Retire a tampa e mexa o arroz para soltd-lo. Para melhores resultados, fagaisso
logo apds a panela elétrica mude para a fungdo manter aquecido. Em seguida,
feche a tampa com firmeza. Mexer o arroz permite que o excesso de vapor escape.
Isto vai dar arroz macio.



12. Desconecte o cabo de alimentagdo e retire o plugue da tomada.

13. Use a espdtula fornecida para servir o arroz cozido. Ndo use utensilios de metal
para evitar riscar e danificar o revestimento antiaderente da panela interior.

NOTA

-Pode-se optar por refogar os ingredientes ou fritar o arroz na prépria panela, utilizando o
modo de cozimento. O tempero pode também ser preparado separadamente e acrescentado
ao arroz previamente ou durante o cozimento, ou ainda optar por temperos prontos ou em po.
Para refogar mantenha a paneia tampada. A etapa de refogar/fritar néo deverd durar mais
do que 2 ou 3 minutos, caso contrdrio a panela se sobre aquecerd e aiternaré automaticamen-
te para o modo de manter aquecido e ndo serd possivel acionar o modo de cozimento. Se isto
ocorrer, desligue-a da tomada e aguarde seu resfriamento para entdo prosseguir com o
preparo da receita.

0 ATENGAO

- Evite abrir ou manusear a tampa durante o cozimento. Existe risco de
queimaduras causadas pelo vapor que sai pelo furo e pelas bordas da tampa.
A medida do recipiente interno, descrita como CUP, deve-se entender como
a medida do copo dosador.

[EE) cozINHANDO A VAPOR

1. Adicione uma quantidade adequada de dgua no recipiente interno. A quantidade
de dgua varia de acordo com a quantidade de alimentos cozinhados. Assegure-se
que o nivel de dgua ndo exceda a altura da bandeja de vapor. Insira a bandeja de
vapor no recipiente interno e coloque a comida na bandeja de vapor.

2. Pressione o botdo liga/desliga para baixo para iniciar o cozimento. O indicador
mudard para a fungéo de cozimento.

NOTA
-Para garantir um melhor cozimento, os alimentos devem ser distribuidos uniformemente e ndo
devem ser empilhados.

3. Para concluir o processo de cozimento a vapor, pressione o botdo liga/desliga
para cima.



4. Desconecte o cabo de alimentagdo e retire o plugue da tomada.

- Use luvas ou acessorios protetores térmicos para manipular os utensilios
durante essa fung@o para garantir sua seguranga e evitar acidentes.

0 ATENGAO

- Use luvas ou acessoérios protetores térmicos para manipular os utensilios
durante essa fung@io para garantir sua seguranga e evitar acidentes.

NOTA

-Sua panela elétrica também pode cozinhar alimentos ensopados. Siga as instrugées do
preparo de arroz, acrescentando os outros ingredientes de sua receita. N&o é possivel utilizar
o desligamento automdtico para finalizar o preparo. O preparo deve ser acompanhado e apds
atingir o ponto desejado, desligue-a da tomada.

0 ATENCAO

- Para a medida mdéxima utilize 1,5 copo de dgua para cada medida de arroz.

é%‘ ARMAZENAMENTO

1. N@o guarde os acessorios ou componentes Umidos ou molhados, pois poderd

danificé-los.

2. Guarde a sua panela elétrica em local plano, seco e seguro, longe do alcance de
criangas.

3. Somente guarde sua panela elétrica apds a mesma ter esfriado.

&5 LIMPEZA E CONSERVAGAO

1. Desligue a panela elétrica e espere até que tenha arrefecido o suficiente antes de
comecar a limpeza.

2. Retire a bandeja de vapor e o recipiente interno da panela elétrica. Limpe o

recipiente interior, bandeja de vapor, espdtula e vdlvula de vapor com uma esponja
ou pano em dgua morna com um pouco de sabdo.
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NOTA

-Para proteger o revestimento antiaderente do recipiente interno ndo o coloque na maquina
de lavar louga nem coloque vinagre no recipiente.

- N&o use produtos de limpeza abrasivos, escovas ou utensilios de metal para limpar o recipien-
te interno, a fim de evitar danos ao revestimento antiaderente.

3. Use apenas um pano Umido para limpar o exterior e o interior do corpo da panela
elétrica.

o ATENCAO

- Nunca mergulhe o corpo da panela elétrica em aguag, nem o lave embaixo da
torneira. Limpe o elemento de aguecimento com um pano seco.

1



@ SOLUGOES PARA POSSIVEIS PROBLEMAS

PROBLEMA CAUSA SOLUGCAO

A placa aquecedora
ndo esquenta.

O circuito da
panela ndo
estd conectado
arede

elétrica.

Verifique se o interruptor, plugue,
fusivel e cabo de alimentagdo
estdo em boas condi¢des e
devidamente conectados d rede
elétrica e se o plugue estd bem
inserido na tomada.

O circuito de
alimentagdo esta
danificado.

A conexdo do circuito
estd quebrada.

A placa do circuito
principal estd
danificada.

O tubo térmico elétrico
estd queimado.

Procure um centro de servigo
autorizado WAP.

O arroz ndo estd
sendo preparado ou
o tempo de
cozimento estd
demorando muito.

Nao foi adicionada
4gua suficiente.

Adicione a dgua de acordo com a
escala dentro do recipiente interior.

O tempo de cozimento
é insuficiente.

Pressione o botdo liga/desliga para
baixo para iniciar o processo de
cozimento.

O recipiente interior
ndo estd propriamente
em contato com

os elementos de
aguecimento.

Possibilidade de
residuos entre o
recipiente interior e a
placa aguecedora.

Certifiqgue-se que ndo hd nenhum
residuo sobre os elementos de
aqgquecimento.

Placa aquecedora
estd danificada.

Procure um centro de servigo
autorizado WAP.

O arroz estd muito
duro ou muito mole.

Foi adicionada
insuficiente ou
demasiada agua.

Adicione a dgua de acordo com a
escala dentro do recipiente
interior.

O arroz queimou.

O termostato
esté com
defeito.

Procure um centro de servigo
autorizado WAP.




A panela elétrica ndo O termostato
muda automatica- estd com Procure um centro de servico
mente para a fungdo | yefeito. autorizado WAP.

manter aquecido.

3% RECICLAGEM

Visando diminuir o impacto da poluigo ambiental, a WAP procura projetar os seus
produtos e embalagens com materiais reciclaveis, de fdcil separagdo, portanto
para o correto descarte destes materiais, procure empresas de separagdes e
reciclagem de matérias na sua cidade, evitando que estes sejam descartados no
solo, lengdis fredticos, prejudicando sua sadde e bem estar.

&% LOGISTICA REVERSA

Os produtos WAP ndo devem ser descartados no lixo
domeéstico.

Existe um sistema de reciclagem de eletrodomésticos e
eletroeletrénicos que tem como principal objetivo a
preservagéo do meio ambiente. Esse processo é chamado
de logistica reversa e a WAP é associada da ABREE, uma
entidade gestora responsdvel pela reciclagem correta dos
produtos descartados. Para o descarte dos produtos e
embalagens € necessdrio observar a legislagdo e a
localizag&o dos pontos de coleta em cada regido.

Como funciona a logistica reversa?

1. Tudo comega com vocé consumidor!

Para o descarte de um produto eletroeletrénico e eletrodoméstico € importante
que confira a lista da ABREE (http://abree.org.br/informacoes) para saber onde
levar o seu produto.

2. Pontos de recebimento

Ao levar o eletroeletrénico ou eletrodoméstico até 14, ele serd corretamente
armazenado e depois terd destinagdo final ambientalmente correta: a reciclagem.
3. Reciclagem

Aqui vocé pode ficar tranquilo! Trabalhando em parceria com demais associados e
parceiros, os eletroeletronicos e eletrodomésticos véio chegar para a ABREE que
vai tomar conta da reciclagem dos produtos. O importante para nds é ter a sua
ajuda para que os produtos cheguem ao destino certo e assim poderemos fazer o
nosso trabalho corretamente.



TERMOS DE GARANTIA

A Fresnomagq Industria de Mdaquinas S/A assegura este produto por um periodo de
21 meses (630 dias) GARANTIA CONTRATUAL e mais 03 meses (90 dias) GARAN-
TIA LEGAL contra defeitos de materiais ou fabricagéo, prazo contado a partir da
emissdo da nota fiscal de venda ao consumidor.

A garantia ndo se aplica quando pegas e acessoérios apresentarem defeitos por
utilizagdes inadequadas, defeito oriundo de instalagdo em desacordo ao descrito
neste manual, mau armazenamento, negligéncia com a manutengdo e conserva-
¢do, violagdo de lacres ou aberto por pessoas ndo autorizadas, manuseio incorre-
to, alteragdo ou acidente, danos causados ou originalizados por efeitos da nature-
za, ex.: raio, descarga elétrica, vendavais, inundagdes, exposicéio a maresia, sol e
chuva, componentes aqueles que porventura sofrem efeitos de desgaste natural
por tempo de operacdo.

1. Disposi¢des da garantia

1.1. Garantia legal (90 dias)

A garantia legal se dard quando analisados e identificados defeitos de material ou
fabricagdo. Exclui-se a vigéncia desta garantia defeitos provocados por desgaste
natural por tempo de uso, danos causados por manuseio incorreto (riscos, amassa-
dos ou pegas quebradas), utilizagdo para fins diferentes aos descritos neste
manual. Devidamente identificado uso diferente dos especificados neste manual,
passa ser de inteira responsabilidade do usudrio toda e qualquer despesa com a
substituic&o das pegas danificadas.

1.2. Garantia contratual (630 dias)

O fabricante assegura ao usudrio a garantia do produto devidamente identificado
na Nota Fiscal de vendaq, referido prazo serd contado a partir do término da
garantia legal (90 dias). A garantia contratual de 630 seiscentos e trinta dias (21
meses), ndo abrange os itens: acessoérios, base, painel membrana, bandejas,
tampas, algas, copo dosador, espdtulas, bandejas, vedagdo da tampa, carenagem,
pecas pldasticas e estéticas, propriamente analisados e identificados pelo servico
autorizado e/ou fabricante.

2. Condig¢des gerais da garantia

2.1.Todo e qualguer defeito deverd ser comunicado imediatamente a um de nossos
Servigos Autorizados WAP.

2.2.Produto deverd ser apresentado completo e com todos os acessorios;

2.3.A Fresnomagq Industria de Mdquinas S/A somente assumird a garantia mediante
apresentacdo da Nota Fiscal do produto e dentro dos prazos especificados neste
termo de garantia.

2.4.Se vocé mora em uma cidade que néo hd um Servigo Autorizado WAP, estando
o produto dentro do periodo de garantia, entre em contato com o Servigo de
Atendimento ao Consumidor (SAC) e solicite um cédigo de postagem para envio do
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equipamento via Correios. O coddigo de postagem pode ser utilizado nos casos em
que a residéncia do consumidor fica acima de 40 quildmetros de distancia do
Servigo Autorizado WAP mais préximo;

2.5.Ndo é responsabilidade do fabricante custos com embalagens ou deslocamen-
tos aos postos de atendimento;

2.6.As partes e pegas substituidas em garantia, passam a ser de propriedade da
Fresnomagq Industria de Mdqguinas S/A.

2.7.A troca de pecga(s) em garantia n&o prorroga e nem reinicia o periodo de
garantia do equipamento;

2.8.A fabricante constatando que o defeito foi ocasionado por mau uso, o usudrio
serd responsdvel pelos custos de hora técnica e das pegas substituidas, devida-
mente or¢adas e aprovadas previamente;

2.9.A Fresnomag Industria de Mdquinas S/A ndo se responsabiliza por qualquer
dano pessoal, moral ou material oriundo da utilizagdo do equipamento. N&o nos
responsabilizamos por danos causados a ambientes, superficies e outros objetos
que tenham sido tratados de forma diferente da indicada no manual de instrugdes;
2.10.A Fresnomagq Industria de Mdqguinas S/A se reserva o direito de promover
alteragdes ou paralisar a fabricagdo dos produtos a qualguer momento e sem
prévio aviso;

2.11.Expirado o prazo de vigéncia da garantia, cessard toda a responsabilidade do
fabricante quanto & validade dos termos e condi¢des aqui descritos;

3. Perda da garantia
A garantia do produto cessard automaticamente quando identificado:

3.1. O uso do produto em ndo conformidade com as recomendagdes do manual;
3.2. Auséncia ou remoc¢do da etiqueta de identificagéio do produto (modelo e
série);

3.3. Alteragdo no produto ou de qualquer caracteristica original;

3.4. Produto violado ou reparado por terceiros ndo autorizados;

3.5. Danos causados por uso improprio ou excessivo;

3.6. Utilizagdo de produtos quimicos ndo apropriados (inflamdveis ou agressivos a
saude e a natureza);

3.7. Auséncia ou uso inadequado dos componentes de protegdo;

3.8. Ligar em tensdo (voltagem) contrdria conforme especificado no produto;

3.9. Uso de adaptadores, alteragdes ou avarias de cabos elétricos e plugues;

3.10. Utilizagdo de pegas e acessoérios que ndo sejam recomendados pelo fabricante.

IMPORTANTE!

Antes de encaminhar o seu produto a um de nossos servicos autorizados,
realize alimpeza e higienizagdo do produto, a fim de garantir que afalha do seu
produto ndo seja uma agdio proveniente de componentes e acessorios sujos,
presos ou saturados. Quando é necessdrio o posto autorizado realizar a
limpeza para iniciar ou concluir um reparo de um produto, passa ser de respon-
sabilidade do consumidor arcar com os custos da realizag@o da limpeza e
higienizag¢@o do produto
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CONSULTE A RELAGAO ATUALIZADA DE
ASSISTENCIAS TECNICAS AUTORIZADAS NO SITE

www.wap.ind.br

Caso precise de informagdes adicionais ou tenha duvidas sobre
A garantia, entre em contato através do nosso SAC - Servigo de
Atendimento ao Consumidor, pelo telefone ou e-mail abaixo:

Tel.: (41) 3012-7272 | E-mail: sac@wap.ind.br

PRECISA DE AJUDA?

ACESSE NOSSA
CENTRAL DE ATENDIMENTO

Wap

Fresnomaq Industria de Mdaquinas S/A
Rua Antonio Singer, 200
Sdo José dos Pinhais | PR | Brasil
CEP: 83.090-362



