
MANUAL DE INSTRUÇÕES 
INSTALAÇÃO : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
OBSERVAÇÃO : PARA INSTRUÇÕES DE FIXAÇÃO DO BOTÃO DE ACIONAMENTO, REGULAGEM E AJUSTES DO MECANISMO DE 

ENTRADA / SAIDA FAVOR CONSULTAR O MANUAL QUE SE ENCONTRA DENTRO DA CAIXA ACOPLADA SISTEMAS DE DESCARGA ASTRA 
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Recomendações Iniciais: 
PARA INSTALAÇÃO DO PRODUTOS, SERA 
UTILIZADO OS ITENS ABAIXO: 

Kit de fixação 
Anel de vedação para bacia sanitária 

 
 

 

Ligação flexível Assento “ PP “ 

 

 
OBS: OS ITENS ACIMA 

ACOMPANHAM A EMBALAGEM 

1 - Posicione a bacia no tubo 

de esgoto. 

 
 

 

 
 
 

2 - Marque o ponto 

de fixação 

 
 

 

 
 
 

3 - Retire a bacia, neste momento 

iremos utulizar a furadeira com broca 

de 10 mm. Em seguida coloque as buchas 

no furo e anel de vadação na entrada do 

esgoto. 

buchas 10 mm 

4 - Centralize a bacia 

utilizando os pontos já 

marcados no piso 

5 - Coloque arruelas e porcas 

apertando até perfeitra fixação, 

para nivelamento utilize nível 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

6 - Para finalização do acabamento 

utilize material de rejunte 

 
 
 

 

 
 
 
 
 

7 - Agora iremos efetuar a 

instalação da caixa acoplada 

na bacia sanitaria. Devemos 

acoplar a bolsa de vedação 

na saida de agua da valvula. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBS: BOLSA DE VEDAÇÃO ENCONTRA-SE 

DENTRO DA CAIXA ACOPLADA 

8 - Fixar a caixa acoplada na 

bacia sanitaria utilizando o 

conjunto de fixação. Em  

seguida  conectar o engate 

flexivel na entrada de agua 

conforme imagem abaixo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBS: CONJUNTO DE FIXAÇÃO 

ENCONTRA-SE DENTRO DA 

 CAIXA ACOPLADA 

9 - Agora iremos realizar 

a instalação do assento 

na bacia sanitaria. 

Posicionar o assento em 

cima da bacia sanitaria 

 
 
 
 

 

 

 

10 - Abra a tampa dos fixadores, 

encaixe a bucha (1) no fixador 

(2) e a guarnição anti - deslizante 

(3) por baixo. 

Conforme figura abaixo 
 

 

11 - Pressione o conjunto de bucha 

expansora com uma chave Philips / Fenda 

no furo da bacia, até encaixar totalmente 

não gire o parafuso ainda. 

 
 

 
 
 

12 - Mova o assento para os lados, para frente ou 

para  tras, até obter correto posicionamento com a 

louça. 

Em seguida de o aperto final, tomando cuidado de  

não mover os fixadores da posição ajustada e 

mantendo-os pressionados contra a louça. Feche a 

tampa dos fixadores. 

 
 
 

 

  
 



MANUAL DE INSTRUÇÕES  
EVENTUALIDADES 

 
A)Nível incompleto água. 1-Baixa pressão na instalação hidráulica. 1-Rever instalação hidráulica. 

B)Mal cheiro no banheiro. 1-Ausência do tudo de ventilação. 1-Rever instalação hidráulica. 

C)Barulho de sifonagem sem acionar a 
válvula. 

1-Bacia em nível superior ao nível do tudo de ligação. 
2-Má instalação. 
3- Uso de materiais inadequados. 
4- Vazamento de válvula de descarga. 

1-Nivelar o tudo de instalação. 
2-Rever instalação. 
3- Utilizar materiais adequados. 
4- Rever Funcionamento da válvula. 

D)Balanço “jogo”. 1- Refazer a fixação. 
2- Nivelar o piso. 

1- Refazer a fixação. 
2- Nivelar o piso. 

E)Impossibilidade de instalação da bacia 
com caixa acoplada 

1-Ponto de esgoto localizado em distancia imprópria da parede 1-Refazer instalação 

F)Enchimento lento da caixa acoplada 1- Sujeira no sistema de água. 
2- Registro geral parcialmente fechado 
3- Parafuso de regulagem do tempo desajustado. 
4-Baixa pressão na instalação hidráulica. 
5- Peneira suja na entrada de água. 
6- Peneira suja dentro da entrada de agua 

1-Limpeza no sistema de entrada de agua. 
2-Abrir o registro. 
3-Ajustar o parafuso da válvula de entrada. 
4-Rever instalação hidráulica. 

5- Retirar peneira desrosqueando, lavar e retornar 
6- Retirar peneira, lavar e retornar. 

G)Vazamento constante de água na bacia 
sanitária. 

1- Boia regulada para nível de água acima do nível de 
extravasão(ladrão) da torre de saída. 
2- Sede de apoio do obturador danificado. 
3- Trinca no tubo extravasor da válvula de saída. 

1- Regular de acordo com o nível operacional dentro 
da caixa. 
2- Trocar a torre de saída 
3- Substituir a válvula de saída. 

H)Quantidade insuficiente de água. 1- Valvula de entrada entupida. 
2- Falta de pressão. 

1- Desentupir a válvula. 
2- Rever instalação hidráulica. 

 
 

CERTIFICADO DE GARANTIA Especificação ou instalação incorreta 

 Este termo de garantia cobre os produtos de louça AGNEST contra defeito material Aplicação em redes hidráulicas ou elétricas não-conforme com ABNT. 

e/ ou fabricação dentro de um período de 10 (dez) anos, a contar da data de

emissão da nota fiscal de compra. Utilização de água não potável, sem tratamento ou que contenha 

 A AGNEST reserva-se a direto de estipular prazo de garantia diferenciado para impurezas. 

Produtos com características especifica que não estarão compreendidos neste

Termo de garantia geral como mecanismo da caixa de descarga, assento,anel Utilização de produtos químicos, solvente ou abrasivos(saponáceo, 

de vedação, flexível e parafuso de fixação.  palha de aço, esponja dupla face, lixa) para limpeza superficial. 

 Para os defeitos de fabricação nos produtos citados acima, garantia será comu-

Nicada em termo de garantia especifico que acompanhará o produto adquirido. Despesas com instalação, remoção ou transporte de produtos para 

 Durante o primeiro ano, a contar da data de compra, fica também assegurado reparo ou substituição. 

ao consumidor a gratuidade de troca de peças de louças pela AGNEST e assis-

tência técnica da fabricante do produto. Vidros e acrílicos. 

 O presente termo de garantia geral e os termos de garantia específicos terão

Validade com a apresentação da nota fiscal descriminada, devendo nela constar Peças sujeitas a desgaste normal, tais como: baterias, anéis de veda- 

o código e/ou descrição do produto, sendo a responsabilidade da AGNEST restrita ção. 

apenas as peças e partes de sua fabricação. 

 A AGNEST se reserva o direito de consertar ou promover a substituição de  Utilização de peças não originais e/ou uso de mão de obra não 

Produtos defeituosos conforme sua melhor conveniência, não autorizando qualificadas para manutenção.

nenhuma pessoa ou entidade a assumir, por sua conta, qualquer outra 

responsabilidade relativa a garantia de seus produtos além das aqui Prejuízos causados por manuseio inadequado( maus tratos, 

explicitas.  Quedas, perdas de peças). 

 Continuamente comprometida com o aprimoramento tecnológico, a 

AGNEST poderá alterar características gerais técnicas e estéticas de 

seus produtos sem aviso prévio, não obstando, no entanto os termos 

desta garantia, conforme legislação vigente.

 Os produtos AGNEST instalados para uso publico terão os períodos de 

Garantia reduzidos em 50%.

 Esta garantia é acessória e complementar conforme disposto no artigo 

50 da lei 8.078 de 11/09/1990(Codigo de Defesa do Consumidor), 

Aplicando-se somente para os produtos adquiridos e instalados em 

território brasileiro.
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FABRICADO POR: 
MGA DO BRASIL MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA 

CERÂMICA LTDA. 

CNPJ: 05.005.556/0001-94 

ASSISTÊNCIA TÉCNICA: (11) 94587-0979 

WWW.AGNEST.COM.BR 

A GARANTIA NÃO COBRE  

http://www.agnest.com.br/

