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IMPORTANTE

INSTALACAO E UTILIZACAO

PARABENS!!!

Vocé acabou de adquirir um dos melhores aparelhos de aquecimento de agua
instantaneo a gas. Leia com atencao este manual antes do manuseio do
aparelho e guarde-o para posterior consulta.

A instalacdo deste aparelho deve ser efetuada somente por profissional devidamente
qualificado sob supervisao de profissional habilitado (consulte arede de Assisténcias Técnicas
Credenciadas no site ou SAC Rinnai) atendendo aos requisitos das normas ABNT pertinentes e
demais regulamentos aplicaveis, por exemplo, quaisquer que existam da Companhia de Gas
Natural local, e efetuando sua devida manutencao preventiva periodica sob pena de perda da
garantia.

Este aparelho foi desenvolvido para aquecimento exclusivo de agua de uso residencial e
comercial, podendo ser aplicado a instalacdes onde a temperatura da agua de entrada nao
ultrapasse 60°C, podendo ser instalado em sistemas abastecido com agua proveniente de
sistemade aguecimento solar (SAS) deve-se solicitar ao técnico/instalador autorizado Rinnaio
devidoajuste.

A utilizacéo para aquecimento de reservatorios (sistemas conjugados) e piscinas é permissivel
atravésdetrocadorindiretodecalor.
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1- ESPECIFICACOES

Modelo REUE430FER
Tipo de Gas GN GLP
kW 706 73,0
Poténcia
kecal/h 60.700 62.800
Capacidade ( 20°C) 43,0 1/min 45,01/min
Rendimento PCS 85% 86%
Consumo Maximo de Gas 6,37 m3/h 5,30kg/h
Pressao Min.
Entradado 200mmCA 280 mmCA
Gas Max.
Ajuste de Controle 35-60°C
Temperatura Remoto
Temperatura C/ Controle 40°C
Padrao de
Fabrica S/ Controle 55°C
Pressao Maxima 10,0 kgf/cm?
Entradade
Agua Ideal 2,0a5,0 kgf/cm?
Pressao
. 1 kgf/cm?
Acionamento Minima Ol kgf/em
Vazao 1,51/min
Temperatura Maxima .
Agua de Entrada 60°C
Tensao Alimentacao 127V - 220V (60Hz)
Ignicao Automatica
Tempo de seguranca ao
acionamento da valvula 4 segundos
para o acendimento
Consumo Maximo 94W
Elétrico Stand-by 2,0W + 20% (1 Controle Remoto)
Tipo de Instalacao Exaustao Forgada
Tipo de Operacao Com ou Sem Controle Remoto
Diametro Gola de Exaustao @100 mm
i Entrada
Diametro das Said a/m
Conexdes a', a R%
Gas
Dimensoes (L x A xP) 470 x600 x 240 mm
Peso Liquido 23kg

Comprimento Maximo de Duto

13m + 1curva 90°/ 11m + 2 curvas 90°/ 9m + 3 curvas 90°/ 7m + 4 curvas 90°

ACESSORIOS QUE ACOMPANHAM O APARELHO

- 1Controle remoto; 2 parafusos; 2 buchas; e 2 cliplinks para fixacao do controle;
5 Buchas e 5 parafusos para fixacao do produto (AU129-1200); e 1 Manual

do produto com certificado de garantia.




2- PECAS E COMPONENTES
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3-CONTROLE REMOTO

DISPLAY DIGITAL

Indica a temperatura setada e eventualmente os
codigos de erro.

BOTOES DE CONTROLE DE TEMPERATURA

m. . - ®
Indica que os queimadores estdo acesos. m
°C

LED DE PRIORIDADE

Indica que esse controle esta controlando a Utilizados para selecionar a temperatura de agua
temperatura de agua quente. ° o quente desejada.
= "\\/’\\\ A\ @
BOTAO DE PRIORIDADE

Indica que o aquecedor esta ligado. (somente nos
controles adicionais)

BOTAO ON/OFF
Utilizado para ligar e desligar o aparelho.

Osaquecedores podemser utilizadoscomaté 4 controlesremotosdestacaveis, modelo
MC-601,que devemseradquiridos separadamente. Estes podem ser utilizados nas seguintes configuragdes.

Utilizado para assumir o controle de temperatura
de agua quente entre os demais controles.

Obs.: O botdo ON/OFF tem uma convexidade marcada

« 1Controleremotoprincipal;

« 1Controleremoto principal +1controle remoto secundario;

« 1Controleremoto principal + 2 controlesremotos secundarios;
« 1Controleremoto principal + 3 controlesremotos secundarios.

Visando evitar alteragcdes de configuracao involuntarias e riscos de acidentes, algumas recomendacoes
devemserconsideradas:
a) Ocontroleremotodeve estar foradoalcance dascriancas;
b) Evite oslugares nos quais o controle possaseraquecido (proximoaofornooude um
aquecedorcomradiaco).
c) Evitelocalizagbes sobaluz solar direta. Aleituradodisplay digital podera ser
dificultadacomaincidénciadeluzsolar.
d) Evitelocalizacoes nas quais o controle remoto possasofrer respingosdeliquidos.
e)Naooinstaleemlugaresonde, pessoas que ndo sabemdo que setrata, possam, por
curiosidade, alterar as configuracoes de temperaturadefinidas pelos usuarios.

4 - UTILIZACAO
41 -PrimeiroUso

Siga as instrucdes abaixo antes da utilizacéo:

1 Abra o registro de agua
N Abraoregistrode 2 — — VS

agua totalmente. . &) duente nopontode
consumo e certifique-
se de que haja fluxo de
aguaequetodooarda
tubulacéo tenha sido
eliminado, entao, feche
novamente.

Certifique a compatibilidade 4 Ty, Certifique da

detensaoentreatomadae estanqueidade do

o aparelho, entaoligue o circuitodo gas e entao

plugue do aparelho na abraoregistrode gas

tomada. totalmente.



Para evitar choque elétrico, ndo toque no plugue do aparelho ou na tomada com as maos
molhadas.

Aposfecharouabriratorneirade aguaquente ediminuir repentinamente ovolume de agua
quente.

Nestes dois casos, ao reabrir atorneira, podera sair agua com alta temperatura por alguns
instantes; portanto, evite colocar as méos ou banhar-se imediatamente apos o

acionamentodoaparelho.
A Constatando vazamento de gas em qualquer ponto da instalacao, enquanto nao forem
CUIDADO tomadas todas as providéncias para eliminar o vazamento, adote os seguintes

procedimentos:

a) Naoligar oudesligarlampadas e aparelhos eletrodomésticoscomo
ar-condicionado,etc.

b) Nao utilizar telefone emlocal onde hajacheirode gas.
c)Naoretirarouintroduzir pinosnatomadaelétrica.

d) Abrirjanelas e portasparaventilarolocal.

e)Fecharoregistrodegas.

f) Verificar as conexdes comespuma (detergente)

g)Naoacenderfogo.

h) Acionar a Assisténcia Técnica CredenciadaRinnaiou Companhiade Gas.

4.2- Utilizando o controle remoto

Ligando
Se o display estiver apagado, pressione o botao “On/Off” e o visor mostrara a temperatura, indicando
queoaparelhoestapronto parafuncionar.

QUENTE

Ajustandoatemperatura

Selecione atemperatura de agua quente usando o botdo V' ou /\ até que atemperaturadesejada
sejaexibidanomonitordigital.

Paraoaparelho entrar emfuncionamento, abra qualquer torneirade agua quente: o aparelho controlara
a temperatura da agua e s6 acendera o queimador se for necessario aquecé-la. Quando o queimador esta
aceso,oindicador"Emuso"acenderanoscontroles conectadosaoaparelho.

Assim que a agua quente chegar ao ponto de consumo, se a temperatura definida for maior ou menor
quedesejado, pressione osbotdes\/ ou /\ atéatingiratemperaturapretendida.

O aparelho permite o ajuste de temperatura pelo controle em 15 niveis:

Temperaturas selecionaveis (°C) 35,37,38,39, 40, 41,42,43,44, 45,46, 48,50, 55,60

Parainstalacdes e aplicacdes comerciais, temperaturas mais elevadas podem ser necessarias. Consulte seu
instalador ou uma assisténcia técnica credenciada Rinnai para maiores informacoes



Astemperaturas abaixo sao exemplos: vocé pode ajusta-las de acordo coma suapreferéncia. Lembre-
sedequeasbaixastemperaturasdeusoajudamareduziroconsumodegas.

Temperaturas sugeridas

Cozinha Lavanderia Banheiro
50°C~55°C 50°C~60°C 37°C~43°C

« Atemperaturade fornecimento de agua quente € ajustada em 40°C como padrao de fabrica.
« O aparelho permite trabalhar com temperaturas fixas e superiores a 60°C, atraves de ajustes da placa
eletronica, consulte a Assisténcia Técnica Credenciada.

JANN

CUIDADO

JANN

NOTA

Temperaturas superiores a 50°C devem ser evitadas para banho afim de reduzir o risco de
queimaduras.

Antesdouso, paraevitar queimaduras, érecomendavel verificar sempreatemperaturadaagua
quente. Em particular, antes de usar agua quente para criangcas ou pessoas enfermas, um
adultodeve sempre verificar atemperaturadaaguaquente.

Durante o fornecimento de agua quente, atemperaturadefinidapode sempre ser reduzida (até
um minimo de 35 ° C). Por motivos de seguranca, com fluxo de agua € possivel ajustar a
temperatura pelo controle remoto até 48°C. Para ajustar atemperaturadaaguaacimade 48°C
énecessariofecharofluxodeaguae selecionar atemperaturadesejada.

Temperaturas menores que 35°C podem ser obtidas misturando comaguafria.

Para excluir o 'bipe' emitido pelas teclas no controle remoto, pressione os botdes \/ e 7\ ao
mesmotempo por pelomenostrés segundos. Repitao procedimento parareativar o'bipe'.

Transferéncia de Prioridade

Quando mais de um controle remoto € instalado, para alterar a temperatura da agua
quentefornecida, énecessariotransferirafuncaode 'Priority' parao controle desejado. 'EE.
A transferéncia da funcao nao € possivel quando o led 'Em uso' esta aceso: isso
significa que o aparelho ja esta aquecendo a agua e que alguns usuarios estao

utilizando.

O led da tecla "Priority" acende quando esta funcao esta ativa no controle remoto.
Quandooledestadesligado, pressioneatecla'Priority' umavez paraacessar afuncao.

Funcao de Bloqueio ‘I
Paraevitar alteracdes e aumentar o nivelde segurancado produto, principalmente para
criancgas, € possiveltravar o painelde controle.

Para travar o painel &€ necessario pressionar, € manter pressionado por cerca de cinco
segundos, as teclas 'Priority’ e a tecla para aumentar a temperatura (seta para cima)

~

(Figa1). Para desbloquear o comando, basta repetir o procedimento de bloqueio dos

comandos.

Fig. 1

Quando o controle esta bloqueado, o display mostra 'LOC' (Fig.2) alternando com a
temperatura selecionada no display. Todos os controles conectados seréao m

blogqueados e exibirao o mesmotexto piscando.

Fig. 2

4.2.1- Utilizando mais de um controle remoto

A instalacao do acessorio controle remoto destacavel, permite que a temperatura seja alterada
diretamente de diferentes ambientes. A agua quente sera fornecida a todos os usuarios na temperatura
configuradanocontrole que possuia'funcaode prioridade'ativada.

O modelo MC-601 permite a selecéo de temperatura e fungdes de autodiagnostico. Os controles
remotosdeoutrasmarcasnao saocompativeis.
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4.3- Informacdes de seguranca e uso
As instrucdes e recomendacdes abaixo descrevem algumas caracteristicas
importantesdaoperacaodoaparelho.

mentaisreduzidas,ou faltade experiénciae conhecimento,amenos que sejam supervisionadas

Este aparelhonao se destinaaser utilizado por pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou
A ouinstruidas sobreautilizagcao doaparelho porumapessoaresponsavel pelasuaseguranca.As

(L2500 criancasdevemser supervisionadas paragarantir que ndo brinquemcomoaparelho.
[ |
Max. 48°C
Recomenda-se sempre testar a Durante o funcionamento do aparelho, atemperatura
temperatura da agua quente antes setada pode ser reduzida, mas nao é possivel
deusa-la paraevitarqueimadurag_ aumenta-la acima de 48°C. Também nao & pOSSivel
utilizar afuncao 'Priority’ entre os controles durante o
funcionamento do aparelho. Essas sao funcoes de
seguranca.
5 B¢ ?
[ |
sooc oo ]
OFF!
Dependendo das condi¢des climaticas, do comprimento e Com baixo fluxo de dgua o aquecedor pode
do isolamento térmico da tubulacéo, pode haver uma desligar e ndo aquecer a agua. Ao aumentar
diferenca entre a temperatura configurada no display do o fluxo de agua, o aparelho reacendera e
controle remoto e atemperatura efetivamente entregue no voltaraao seufuncionamentonormal.
pontode consumo.
Controle Controle Controle
Principal Adicional Principal
P ‘EA.
n n
|
% % ]
Se atemperatura setadano controle principal for maior que Nao pressione o botao On/Off no controle
50°C e a funcéo 'Priority’ for transferida para um controle remoto durante o funcionamento do
remoto adicional e transferidanovamente para o principal, a aparelho: o aparelho desligara e o
temperatura configurada no controle principal € reduzida fornecimento de agua quente sera

para50°C.Estaéumafuncaodeseguranca. interrompido.



43°C 55°C r

‘m
.

Atemperatura da agua quente € controlada automaticamentee  Limpe os controles com um pano

se mantem constante. O fluxo de agua quente fornecida pode macio e umido. N&o utilize detergentes
variar dependendo da temperatura selecionada e da ou solventes agressivos.

temperatura da agua fria que entra no aparelho.

Este aparelho € exclusivamente concebido para o aquecimento de agua “Nao use para
outros fins”.

ATENCA0  Paramaior segurancga, quando estiver trovejando (relampago), desligue o aparelho e
desconecte o plugue datomada, pois uma sobrecarga elétrica podera danificar as pecas
eletrénicas

A A Rinnai recomenda a utilizacao de duchas com vazao entre
NOTA 8 e12litros/min.

4.4- Sistemas de Seguranca

a) Superaquecimento: O aparelho desligara automaticamente quando exceder uma temperatura pré-
determinada;

b) Falha na chama: O produto desligara automaticamente quando néo tiver uma chama no queimador;

c) Falha energia elétrica: O produto desligara automaticamente o gas se faltar energia elétrica;

d) Fusivel elétrico: Um fusivel de vidro protege contra sobrecarga narede. Quando o fusivel romper toda a
parte elétrica do aparelho se desligarg;

e) Pressao excessiva de agua (valvula de alivio de seguranca): Se a pressao aumentar a um nivel anormal,
este dispositivo entrara em funcionamento, diminuindo a presséao e evitando danos. Embora o alivio sejaem
pequena quantidade, recomendamos um ponto de escoamento disponivel no local.

4.5- Solucao de problemas

Em caso de falha, um codigo de erro € exibido no display do controle remoto e pisca. Esta funcéo pode
ser muito util para diagnosticar o problema e rastrear as causas, evitando, sempre que possivel,anecessidade
deintervencao externa de umtécnico credenciado Rinnai. Anote o codigo de erro que esta piscando antes de
fazerasolicitagcdode manutencéo.

Para cancelar o codigo de erro e restabelecer o funcionamento normal do aparelho, € necessario

interromper a fluxo de agua quente fechando todas os pontos de consumo durante alguns segundos. Se este

procedimento nao resolver o seu problema, pressione o botao “On / Off” para desligar o aparelho, retire o
aparelho da tomada por alguns segundos e reinicie o0 aparelho. Se o codigo de erro permanecer, € necessario

entraremcontatocomumtécnico credenciadodaRinnai.

E possivel visualizar os tltimos 9 cédigos de erro, seguindo o procedimento abaixo:

1) Desligue o aparelho pressionando o botao “On/ Off”. .
2) Pressione e segure “On / Off” por 2 segundos e depois 0 ) |:|
botdo /\ simultaneamente. °c

3) Os ultimos 9 codigos de erro serao exibidos, piscando um @
aposooutro.

4) Para sair dos codigos de erro e retornar ao funcionamento ° °
normaldo aparelho, pressione e segure o botao “On/ Off” por 2 P v {
segundoseobotao /\ simultaneamente. @

N
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4.6 - Codigos de erro

Cadigo Descricao Solucao
. Reduco notavel no fluxo de agua Ofiltro de entrada dne agua precisa ser limpo
- Assisténcia técnica.
Pressione ON/OFF duas vezes. Para alterar a
02 Desligamento pelo timer (60 minutos) configuragéo (sem temporizador), € necessaria
uma assisténcia técnica
03 Interruggio dﬁ gne(r ga durarjteﬂo gpchlmento Feche todos os pontos de consumo.
e banneira laaguanaofluirano Pressione "On/ Off" duas vezes.
restabelecimento da energia)
10 Suprimento de ar ou bloqueio de exaustéo / Certifique-se de que alinha de condensado
reservatorio de condensado esta cheio nao esta bloqueada - Assisténcia técnica.
o . , Verifique se 0 gas esta ligado no aquecedor de
11 Semignicao / sem fornecimento de gas agua e no medidor ou cilindro de gas.
- Assisténcia técnica.
Verifique se o0 gas esta ligado no aquecedor de
. , agua e no medidor ou cilindro de gas.
12 Falha de chama / baixo fluxo de gas Verifique se ndo ha obstrucdes na saida da
chaminé. - Assisténcia técnica.
14 Superaguecimento do trocador de calor Assisténcia técnica
Desligamento de seguranca porque o
16 Alta Temperatura de Saida aguecedor de agua esta muito quente.
- Assisténcia técnica.
19 Aterramento Elétrico Assisténcia técnica
29 Configuragcao do chaveamento / DIP Incorreta Assisténcia técnica
32 Falha do sensor de temperatura da saida de agua Assisténcia técnica
33 Falhado sensor de temperatura de saida da Assisténcia técnica
agua do trocador de calor.
52 Valvula de gas Assisténcia técnica
61 Falha na Ventoinha Assisténcia técnica
Falha d trole de fluxo de 2 Avalvula de controle do fluxo de agua falhou
65 Nz alhade contro :?I eriuxoadeagua ao fechar. Desligue imediatamente a agua.
(Nao interrompe o fluxo corretamente). - Assisténcia técnica.
66 Falha de controle de fluxo de bypass Assisténciatécnica
70 Falha do microprocessador Assisténcia técnica
1 Circuito da vélvula solenoide. Assisténcia técnica
72 Falha do dispositivo sensor de chama. Assisténcia técnica
LC Acumulo de calcario dentrodo Assisténcia técnica
trocador de aquecedor
Verifique se vocé tem pelo menos avazao
Sem codigo Nada acontece quando o fluxo minima necessaria para acionar o aparelho.
deerro de 4gua é acionado. Limpe o filtro de entrada de agua.

Em novas instalacoes, certifique-se de que as
linhas de agua quente e fria ndo estao invertidas.
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4.7- Manutencao

A manutencao preventiva € recomendada para manter o bom estado e a eficiéncia do aparelho
inalterado e sempre seguro parauso.

Os controles remotos do aparelho s6 devem ser reparados pela assisténcia técnica credenciada
Rinnai: nenhuma manutencao que seja necessaria a abertura do controle remoto do aparelho
deveraserrealizadapelousuario.

A Aspecasdereposicao utilizadas namanutencao devemser pecasoriginais Rinnai.

IMPORTANTE A Rinnai oferece a vocé uma rede de assisténcia técnica credenciada com pessoal treinado e
qualificado paralhe oferecer o melhor servicoem produtos Rinnai

E recomendavel anotar o modelo e o nimero de série do aparelho antes de entrar em contatocoma
Rinnai: essas informacdes nos ajudarao a resolver o problema com mais rapidez e garantir-lhe um
melhor servigo.

e Oaparelho deve ser mantido limpo.

« Desligue o aparelho datomada e feche a valvula de gas e espere a
tubulacao e chaminé esfriarem antes de iniciar qualquer tipo de
manutencao ou limpeza.

« limpe o corpo do aparelho e o controle remoto com panos macios
umedecidos com agua ou detergentes nao agressivos. Nao use
solventes (como Thinner ou Benzina).

» Procure manter o ambiente livre de poluentes tais como gordura, po de
algodéo (secadora), pelos de animais domésticos.

« No final damanutencéao ou limpeza, inspecione sempre o aparelho e
certifique-se de que nenhum componente foi indevidamente
desconectado ou danificado: vazamentos de produtos de combustao
podem causar morte ou sérios danos a saude de pessoas e anmais.

ARinnai recomenda a inspecao periodica de duto de exaustdo dos gases queimados (duto da
chaminé), a fim de verificar furos ou partes rasgadas em toda extensao do mesmo, bem como
A assegurar suacorretafixacdoaoaparelhoeaoterminal.

NOTA  Caso verifique alguma anomalia, favor entrar em contato com a Assisténcia Técnica
CredenciadaRinnai.

O aparelho possui um filtro de entrada de agua fria. Este filtro requer
uma limpeza periodica: a frequéncia é determinada pela qualidade da
agua que abastece o aparelho. A limpeza deste filtro € uma operacao
que pode ser realizada pelo Usuario de forma independente e regular
para manter o bom funcionamento do produto, limitando algumas
causas de problemas e avarias.

Filtro de Agua

Valvula de Alivio

Registro de Gas

| Registro de Agua
Agua Agua Gas
Quente Fria

Para limpar o filtro: feche as registro de agua; desaparafuse a
valvula de seguranca e o filtro. Remova o filtro e limpe-o. Siga as
etapas no final para o inicio para remontar.

Quando o filtro esta sujo ou entupido com detritos, ele reduz o
desempenho do aparelho e reduz sua vida.

12



5-INSTALACAO E MANUTENCAO

O aparelho deve ser instalado sobre uma superficie ou estruturaadequada, alimentado eletricamente,
conectado a linha de gas, a instalacao sanitaria. Esses sistemas devem ser adequados para a poténcia e as
caracteristicastécnicasdoproduto.

Ainstalacéo deste aparelho deve ser efetuada somente por técnicos credenciados Rinnai sob penade
perdadegarantia.

51-Recomendacdes basicas

Remova a etiqueta do Programa de Etiquetagem Brasileira (ENCE), que esta fixada na lateral do
aquecedor,antesde efetuar oprimeiroacendimentodoaparelho

O cuidado de seu aquecedor de agua deve incluir a avaliacao da qualidade da agua. Se a qualidade da
aguanao cumprircomos niveis especificados abaixo,aaguadeveraser tratada.

Sobre AGUA: “A garantia concedida de fabricando cobre o uso de agua forados padrées de abastecimentoda
rede publica”; A agua deve atender os padroes descritos na Portaria de Consolidacao N° 5 de 2017 do
Ministério da Saude de 2017. Em caso de uso de agua proveniente de poco artesiano: “Efetuar analise fisico-
quimicadamesma, e adequa-laaos padroesdareferidaportaria”.

Recomenda-se o0 uso de agua proveniente da caixa d'agua para o aquecedor. Nao se deve ligar o aparelho
diretamente na agua encanada da rua, pois a variagcao de pressao e o excesso de cloro podem danificar o
aparelho.

Sobre GAS: “A garantia concedida de fabrica ndo cobre a utilizacdo de gas que ndo sejainformado na etiqueta
de especificacao colada na lateral do produto”. Caso o tipo de gas disponivel ndo seja o correto e ndo haja a
possibilidade de trocar o aparelho, entre em contato comarede de assisténcia técnicacredenciada (ver siteda
Rinnai) e solicite aconverséo do produto.

Em caso de mudanca de residéncia € necessario a intervengao de Assisténcia Tecnica

Credenciada profissional qualificado (pessoa capacitada com treinamentos), sob supervisao ou

responsabilidade de profissional habilitado (pessoa com capacidade de emitir ART “Anotacéode

Responsabilidade Técnica”) para verificar as necessidades da nova instalacao. Deve-se atentar

para que o tipo de gas do novo imoével corresponda ao aparelho, caso nao corresponda sera

necessario a conversao de gas. As despesas das obras efetuadas neste caso, mesmo estando o
A aparelhodentrodagarantia, seraode responsabilidade docliente.

NOTA  Este aparelho pode trabalhar com os seguintes gases: Natural ou GLP, desde que seja feita a
conversao, atraves de substituicao de alguns componentes do aparelho. Quando houver
necessidade de converter o aparelho de um gas para o outro, contate a assisténcia técnica
credenciadaRinnaimais proxima.

Utilize somente o gasindicadonaetiquetadeidentificacaolocalizadanalateraldoaparelho.

Sobre ENERGIA ELETRICA: “Antes de ligar o aquecedor & rede elétrica, verifique se a tensdo do aparelho
correspondeadaredelocal.

5.2 - Recomendacdes importantes

a) Este aparelho deve serinstalado por técnico credenciado pela Rinnai, sob pena de perdadagarantia. A falta
de cumprimento comaNBR13103 (Instalacdo de aparelhos a gas - Requisitos) relacionados as instalacdes de
aquecedoresdeaguapodeanularagarantia.

b) Este aparelhonao deve serinstalado no exterior daedificagcao, onde ndo possuaqualquer tipode abrigoque
proteja 0 mesmo contra intempéries. Nunca instale o aparelho em areas moveis como trens, motorhomes,
navios,aviéeseetc.

c) Alinstalacao do aparelho, bem como a inspecéo e o teste de vazamento anteriores ao seu funcionamento
devemserrealizados porumtécnicode credenciado Rinnai.
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d) Ainstalacaodeve ser feitade acordocomanormaNBR-13103 (Instalacao de aparelhos agas - Requisitos).
e) Este aparelho, uma vez instalado, deve ser conectado eletricamente ao sistema de aterramento de acordo
comaABNTNBR5410.

f) O aparelho e sua valvula principal do gas devem ser desconectados do sistema de tubulacao de
fornecimento de gas durante todo teste de pressao desse sistema com pressoes de teste maiores que 350
mmCA.

g) Para garantir a presenca de ar para combustéo e ventilacdo na medida adequada, siga as instrucoes de
instalacao erespeite asdistancias minimasindicadas.

h) O aparelho deve ser colocado em um lugar no qual eventuais vazamentos de agua da unidade ou das
conexdes nao provoquemdanos naareaadjacente ao aparelho ouem pisosinferioresdaestrutura.Nos casos
emque nao possaser evitado o posicionamento emlugares desfavoraveis, € recomendado Instalar debaixodo
aparelho uma bandeja de drenagem com um escoamento adequado. A bandeja nao deve restringir a
circulacdodoar paraacombustéo.

i) Naodeve serobstruidade nenhumaforma,acirculacaode ar paracombustaoe ventilagao.

j) Este aparelho nao é apropriado para aquecimento de piscinas ou spas que utilizam agua tratada
quimicamente passando diretamente pelo aquecedor. Somente sera permissivel, mediante uso de trocador
indireto devidamente dimensionado. Por outro lado € adequado para o enchimento com agua potavel de
banheirasgrandes e de hidromassagem.

k) Caso sejainstalado um aquecedor de agua em um sistema fechado de fornecimento de agua, como os que
tem uma valvula contra refluxo namangueira de fornecimento de agua fria, deverao ser proporcionados meios
paracontrolaraexpansaotérmica.

1) Em caso do superaquecimento ouimpossiblidade no corte de fornecimento de gas, feche o registro manual
quecontrolaapassagemdegasparaoaparelho.

m) Mantenha o local da entrada de ar livre de substancias quimicas como cloro ou cloretos que produzem
gases.Estesgases podemdanificar oscomponentesoreduzira vida utildo seuaparelho.

Parainstalacbes comterminaltipo T,0o mesmo pode ser instalado em posicao horizontal ou vertical, desde que
naopermitaaentradade aguapeloduto.

n) E recomendado que a distancia entre o terminal T instalado na face da edificacéo e a parte superior de uma
janela, sejano minimo 40 cm, atendendo ainda, as demais distancias minimas exigidas pelanorma ABNT NBR
13103.

5.3- Instrucoes gerais

5.3.1- Conexao elétrica

Este aquecedor vem equipado com plugue padrao NBR 14136. portanto, a tomada da parede devera
seguiromesmo padrao.

Visando garantir a seguranca do usuario, o produto possui fio terra. Portanto, o aterramento também
deveestarprevistonarede elétricaonde omesmo serainstalado.

5.3.2- Tubulacao de gas

a) Deve ser colocado um registro manual de controle de gas na tubulacao de fornecimento de gas para o
aquecedor deaguaRinnai.

b) Antes de ligar o aguecedor de agua Rinnai, verifique o tipo de gas e a pressao de entrada de gas. Se o
aquecedor de agua Rinnai ndo for para o tipo de gas que sera fornecido ao edificio, NAO instale. Entre em
contatocomseufornecedor e verifique apossibilidade de trocaou conversaodogasdo produto.

¢) Em um local indicado pela companhia de gas, verifique a pressdo do fornecimento de gas antes da
instalacao do aparelho. A pressao do fornecimento de gas deve estar dentro dos limites especificados noitem
"Especificacdes".

d) Antes de colocar o aparelho em funcionamento, deve-se testar a vedacao do gas de todas as juntas,
incluindooaquecedor, por meiode umasolucéo paradeteccaode vazamentos de gas como, por exemplo:
aguae sabdo,ouumasolucédondoinflamavel equivalente,conforme sejaaplicavel (dado que algumas solugdes
detestedevazamentos,inclusive ade aguae sabao, podemoriginar corrosdoouformacaode fissuras, sendo
que a tubulacao deve ser enxaguada com agua depois do teste, a menos que tenha sido determinada que a
solucdodeteste devazamentosnédoécorrosiva).
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e) Paraconectar o produtoao tuboflexivel de fornecimentode gas, utilize sempre conectores aprovados.
Purgue sempre o tubo flexivel de gas antes de sua conexao ao aquecedor de agua, para eliminar todos os
pontosdebolhadearquepossamter.

f) Ofornecimentode gas deve seradequadoao consumo maximodetodososaparelhos conectados a rede
(ndao somente o aquecedor de agua a gas), conforme NBR 15526. Tubulacao, medidor(es) e regulador(es) de
pressaodevemestar dimensionados parao atendimento pleno da demanda de vazao de gas dos aparelhos,
na pressao determinada. Em caso de gas liquefeito de petroleo (GLP) a capacidade de vaporizacéo dos
cilindrosdeve serlevadaemconsideracaonocalculo.

g) Todo composto que for utilizado nas juntas rosqueadas da tubulagdo de gas devera resistir a acéo quimica
dosgases GLP (GasLiquefeitode Petréleo) e GN (Gas Natural).

h) Caso haja duvidas sobre o dimensionamento da tubulacédo de gas, consulte o servico de atendimento ao
consumidor Rinnai.

i) A Rinnai recomenda a interligacéo da rede de distribuicdo interna de gas com o aparelho por meio de
elementoflexivelconformeanormaNBR14177.

5.4- Fixacao e posicionamento

O aparelhodeve serinstalado emuma posicao de facil acesso. Devem ser garantidas folgas suficientes
pararemocaode componentese manutencdodo produto.

5.41- Instrucdes gerais ~

A Instalacdo como Exaustao Forcada - Tipo Bzs
e Eproibidoinstalaroaquecedor dentrodobanheiro,quartos, etc

B e Nao é permitido qualquer produto inflamavel proximo do
aquecedor de aguainstantaneo a gas.

® Naoinstale o aparelho proximo de objetos inflamaveis como
cortinas, moveis, etc.

e E proibidoinstalar o aquecedor em armarios de material
combustivel.

C ® Naoinstale o aquecedor em cimade fogdes ou
qualquer outra fonte de calor.

® Deve ser previstauma arealivre emvolta do aparelho para garantir
o funcionamento normal e facilitar seu reparo e manutencao.
Distancia minima recomendada:

Espacamentos em milimetros (mm)
Em frente 600
Laterais 200
% 180
D e Nao instale o aquecedor em superficie de madeira,mesmo com ssge a0 aggs
isolamento térmico. e e

® \erifique se a parede suporta o peso do equipamento,
verifique o peso do mesmo no item "Especificacoes”.
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® Fixe o aquecedor utilizando os parafusos e as buchas que
acompanham o produto. O mesmo deve ser fixado através dos
suportes superiores e inferiores.
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6 - VENTILACAO DO AMBIENTE
6.1 - Instalacao como exaustao forcada - Tipo B2s

a) O aquecedor NAO PODE ser instalado em ambiente com volume MENOR que 6m3.

b) Deve possuir ventilacao permanente com area MAIOR ou IGUAL a area de 100cm?2, o que for maior. Nao
ha requisitos minimos de ventilacao para que um ambiente nao estanque quando o volume deste ambiente
for maior ou igual a 9m3/kW da somatoria de poténcia de produtos a gas instalados.

¢) NAO PODE ser instalado em ambientes internos de permanéncia prolongada (exemplo: quartos, salas,
etc) e ambientes sanitarios (exemplo: banheiro).

d) A chaminé deve ser instalada em locais com acesso para a manutencao. Quado instalados dentro de
forros, seguir requisitos constantes naNBR13103 (7.3.2.2).

7 - EXAUSTAO DE GASES E ENTRADA DE AR
71- Observacoes importantes - exaustao de gases

a) Use chaminé indicada para este tipo de aplicacao e siga as instrucoes deste manual.

b) Utilize componentes, duto linear e conexdes, de exaustdo dos gases de queima que sejam fabricados em
aco inoxidavel ou aluminio rigido e garanta que todo conjunto ndo possua vazamentos.

c) Certifique-se sobre a compatibilidade entre os varios componentes que podem fazer parte do conjunto
que compde o duto, caso utilize componentes de fabricantes diferentes.

d) Antes dainstalacao, inspecione cada componente de chaminé visando evitar que os mesmos sejam
instalados com algum tipo de defeito.

e) Nao tente consertar e nao instale qualguer componente danificado no sistema.

f) Toda conexao de exaustao deve ser acessivel parainspecao, limpeza e substituicao dos componentes.
g) Evite curvaturas no duto horizontal quando instalado.

h) Instalar suportes nos dutos, sendo que para o duto horizontal a cada 1,2m e no duto vertical cada
comprimentode 1,8m.

i) Os diametros dos dutos nuca devem ser menores que os didmetros das saidas do aquecedor, neste caso
100mm.

j) O duto deve possuir o minimo de curvas e conexdes possivel.

k) Nao instale o sistema de exaustdo desse aparelho junto com o duto de exaustao de outro aquecedor de
agua ou qualquer tipo de equipamento.

I) As conexdes e os dutos devem ser fixados com bragadeira ou qualguer outro elementeo de fixacao que
garanta que o conjuntotenha um fechamento hermético, ou seja, sem vazamentos.

m) Evite as ondulacdes nos dutos horizontais de exaustao por meio da instalagéo de suportes conforme as
instrucdes do fabricante do duto.

n) O duto de exaustao que esta conectado ao aquecedor deve ser fixado com parafuso auto-atarraxante.
0) Siga as instrucdes dos fabricantes dos dutos de exaustao com relacéo a montagem dos componentes,
respeitando a altura maxima de 1metro.

p) E recomendado que a distancia entre o ponto de saida dos gases da combustéo e a parte superior de
uma janela, seja de, no minimo, 40cm, atendendo ainda as demais distancias minimas exigidas pela norma
ABNT NBR 13103.

Entrada de Ar TN et

7.2 - Entrada de ar para combustao r )

Exaustao forcada - Tipo B2s

No modelo Exaustao Forcada, o ar necessario paraa
combustéao € adquirido a partir do proprio ambiente
onde o aquecedor encontra-se instalado. Esta succao
¢ feita através de um terminal instalado no préprio
aparelho, conforme imagem ao lado.
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7.3 - Duto de exaustao dos gases de queima

Exaustao forcada - Tipo B2s

Inclinagéo de 2cm a cada 1metro

30cm

7.4 - Terminais

Para terminais horizontais, a entrada de ar deve ser localizada em relagcéo a saida de ar como
mostrado na figura acima. Utilizar terminais tipo “T” ou outros formatos, nos terminais dos dutos no exterior
da edificacéo, onde os mesmos garantam o blogueio da entrada de agua de chuva, e/ou outros objetos para
aparte interna dos dutos.

Sempre que o aquecedor ficar submetido a poeiras, areias e residuos de construcao ou qualquer
outra particula solida, seja por intermédio de ar, agua ou gas, a manutencao preventiva, incluindo limpeza,
deve ser feita de imediato ou na periodicidade necessaria aremocao dessas particulas, para evitar danos ao
aquecedor e permitir o adequado funcionamento do mesmao. A garantia ndo cobre méao de bora de
manutencao preventiva ou limpeza efetuada nos componentes do aquecedor.

Ainterligacao do produto ao exterior da edificacéo deve ser realizada através da chaminé individual,
por dutos fabricados em materiais apropriados e resistentes a corroséo pelos gases e intémpéries da
natureza, as solicitagdes mecanicas normais, ao calor e as condicdes do ambiente onde o produto esta
instalado. O duto de exaustdo dos gases de combustao ndo deve ter o seu diametro reduzido a valores
menores do que os determinados neste manual (diametro da chaminé).

7.5 - Condensacao

Em aparelhos de alto rendimento, pode surgir a formacéao de condensacéo. A condensacao € um
fendbmeno fisico comum, onde a perda de temperatura faz com que a umidade contida nos gases volte ao seu
estado liquido. No caso dos aquecedores de agua a gas, este processo pode ocorrer no trocado de calor e
principalmente no duto de exaustao. Devido a composicao quimica dos gases de queima, este liquido
condensado possui caracteristica acida, portanto pode causar corrosdo no aparelho. Para evitar danos por
razao da condensacao, siga estas instrugoes:

a) Nas extremidades verticais, deve ser incorporado um sistema de drenagem de condensacéao, tao proximo
do aparelho quanto seja possivel. Consulte a Rinnai para maiores esclarecimentos.

b) Devem-se tomar providéncias para evitar que a condensacao formada no duto de exaustao, entre no
aquecedor de agua. Sem uma drenagem ou eliminacéo adequada, a condensacao danificara o trocador de
calor.

c) Alguns fornecedores de dutos de exaustao oferecem sistemas de drenagem de condensacéo em tubos
opcionais.

d) Nas regides de clima frio, sera criada mais condensacéo no sistema de ventilacdo. Em climas frios
recomenda usar um coletor de condensacéo.

e) Para um duto horizontal de pequeno comprimento deve existir (sem um dreno de condensagéo) um
declive, para o lado do terminal, de 2cm por metro, conforme imagens noitem 7.3.

17



f) Os dutos terminais verticais ou terminais horizontais longos devem incorporar um dreno de condensacéo
ou uma possivel captacao estanque para o duto.

g) O dreno de condensacgao ou o sistema de captacao deve ser adquirido em uma Assisténcia Técnica
Credenciada Rinnai, a fim de se obter uma conexao estanque.

7.6 - Instalacéo dos controles remotos

Para um aquecedor ou para um conjunto de aquecedores, podem ser instalados no maximo 4
controles remotos. Os mesmos devem ser instalados em paralelo, conforme imagem abaixo:

BO0 BEn B0 Bon

Pararealizar ainstalacao do controle remoto € necessario retirar da tomada o plugue do aparelho e intervir

da seguinte maneira:

 Retirar atampa frontal;

 Inserir o cabo do controle remoto pela passagem de cabos na parte inferior do aparelho;

« Conectar (fixar) os nucleos do cabo do controle remoto nos terminais de conexao 2P da placa eletronica
(sem preferéncias de polaridade).

Localizacao

« Naoinstale os controles remotos perto de uma fonte de calor, como um fogéo ou forno.
Calor, vapor, fumaca e 6leo quente podem causar danos.

« Naoinstale controles remotos ao ar livre,a menos que seja fornecida protecao contra
entrada de agua, poeira e luz solar.

» O controle remoto definido como controle principal ndo deve ser instalado em um
banheiro.

» Naoinstale controles remotos sob aluz solar.

» Naoinstale o controle remoto em uma parede de metal, a menos que a parede seja
aterrada.

« Os controles remotos nao devem ser instalados onde produtos quimicos como benzeno,

A alcool, terebintina, sulfeto de hidrogénio, amdnia, cloro ou outros produtos quimicos
semelhantes estao em uso.
oA « O controle remoto € um dispositivo resistente a agua, no entanto, a exposicao excessiva a
agua pode resultar em danos ao controle remoto. A durabilidade € melhorada quando
posicionado fora da area do chuveiro.

« Evite aexposicao direta a agua ou vapor, pois essas condi¢cdes podem causar mau
funcionamento.

» Os controles remotos devem ser instalados em locais protegidos e limpos.

« Elesdevem ser colocados fora do alcance das criangas (altura sugerida do chao é de pelo
menos 1,5m). Os controladores de agua devem ser instalados pelo menos 40cm acima da
parte mais alta de uma pia, lavatorio ou banheira.

« Aolimpar o controle remoto, use apenas um pano umido e um detergente neutro.
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Cabo de comunicacao

Os controles remotos com fio operam com uma tensao extremamente baixa (12 Volts
DC), que é fornecida pelo aquecedor de agua. O cabo para o controle remoto deve ser do tipo
bipolar ndo polarizado, com bitola min. de 22AWG. Os cabos devem ser ligados sempre em
paralelo. O comprimento maximo do cabo de comunicacao varia de acordo com aquantidade
de controles remotos instalados, veja a tabela abaixo. Ao conectar os cabos ao controle
remoto, a polaridade nao € importante: qualquer fio de cor pode ser conectado a qualquer
terminal.

Néo é recomendado instalar o cabo de comunicacéo proximo a cabos elétricos
residenciais: interferéncias podem ocorrer faciimente, causando mau funcionamento do
sistema.Nestescasos,recomendamosousode cabosblindadosadequados.

Ainstalacdo do cabo de conexao € simplificada pela presenca de conectores especiais
exclusivos,tantonoladodaplacaeletronicaquantonoladodo controleremoto.

Qtd. de Controles | Comprimento maximo do cabo
adicionais para cada controle adicional
1 100m
2 50m
3 20m

8 - INFORMACOES GERAIS

Os controladores de agua de outros fabricantes ndao sdo compativeis com os
A aquecedoresdeaguaRinnai.

IMPORTANTE Qs controladores ndao devem serusados comnenhumsistemaSolar.
Independentemente da instalacdo do controlador de agua, todos os aquecedores de
aguaRinnaidevemserinstaladosapenas por pessoal credenciado.

Controladores de agua, transceptores e aquecedores de agua devem ser reparados
somente por técnico credenciado Rinnai.

Controladores de agua mestre/sub e temperaturas associadas

Apenas um controlador de agua modelo MC pode ser designado como controlador de agua 'Mestre'.
Temperaturas superiores a 55°C sao possiveis, mas geralmente desnecessarias e resultarao em maior uso
de gas e aumentarao o risco de queimaduras.

(i) Temperaturas de 55°C ou superiores s6 podem ser selecionadas no controlador de agua designado como
‘Mestre' se a configuracéo '‘Max Temp' da placa também estiver programada para 55°C ou mais.

A temperatura maxima do aquecedor, quando em aplicagdo comercial, ndo pode ser
V4 N \ ajustada pelo usuario. Esses ajustes podem somente ser executados por pessoal
IMPORTANTE credenciado.

Os controladores de agua restantes sdo designados “subcontroladores”.
O limite de temperatura para todos os controladores 'Sub' € sempre 50°C para minimizar o risco de
queimaduras nessas areas.
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8.1-Localizacao

A « Naoinstale controladores de agua perto de uma fonte de calor, como um fogao ou forno.

Aquecimento, vapor, fumaca e oleo quente podem causar danos.

« Sempre instale o controle onde haja protecéo contraintempéries.

« O controlador de agua definido como controlador de agua “master” nao deve ser instalado em
um banheiro.

« Naoinstale controladores de agua sob luz solar direta.

« Oscontroladores de agua nao devem ser instalados onde haja produtos quimicos como
benzeno, alcool,aguarras, sulfureto de hidrogénio, amoniaco, cloro ou outros produtos quimicos
semelhantes.

NOTA

O controlador de agua € um dispositivo resistente a agua, no entanto, a exposicéao excessiva a
agua pode resultar em danos ao controle. A durabilidade € maior quando posicionado fora do box
do chuveiro.

 Evite aexposicao direta a agua ou vapor, pois essas condi¢cdes podem causar mau
funcionamento.

« Controles devem ser instalados em local limpo e com sombra. Devem ser instalados longe do
alcance de criancgas (altura sugerida a pelo menos 1,5 m do ch&o). Controles devem ser
instalados a pelo menos 0,4 m acima da parte mais alta de uma pia, bacia ou banheira.

« Aolimpar o controle, use apenas um pano umido e um detergente neutro.

« Evite a exposicao direta a agua ou vapor, pois essas condi¢cdes podem causar mau
funcionamento.

« Controles devem ser instalados em local limpo e com sombra. Devem ser instalados longe do
alcance de criancas (altura sugerida a pelo menos 1,5 m do ch&o). Controles devem ser
instalados a pelo menos 0,4 m acima da parte mais alta de uma pia, bacia ou banheira.

« Aolimpar o controle, use apenas um pano umido € um detergente neutro.

Cabos de comunicacéao

Os controladores de agua com fio operam em uma tensao extrabaixa (12 Volts DC) que é fornecida
pelo aquecedor de agua.

Uniao de Cabos de Comunicacao

Os cabos de comunicacao devem ser montados com terminais do tipo garfo. Apenas dois pares de
cabos (4 conectores no total) devem ser montados. Quando montar trés ou quatro cabos & necessario unir
os terminais conforme abaixo:

Para cada par, corte os terminais tipo garfo existentes e termine novamente cada par em um novo
terminal tipo garfo de modo que haja apenas dois conjuntos de terminais (4 terminais no total) a serem
terminados (terminais tipo garfo estdo disponiveis em seu varejista local de componentes elétricos).

e
R X H®
Terminacéo Terminacdocom |—>
comtréscabos [ :]_® quatrocabos |,
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8.2 - Instalacao do Controle Remoto Adicional (MC-601)

1.Determine aposicdomaisadequada.
2.Marqueefaca3furos (montagemeacessodocabo) paraasdimensdes docontrole remoto.

Cabo para Controle
.
3 e
h ©20 Conector s \ X
4
20 Fig. 1 Fig. 3

3. Ao passar o cabo pelo orificio de acesso, certifique-se de que a extremidade do conector do cabo esta
localizada mais proxima do controle remoto (Fig. 1).
4. Remova cuidadosamente as tampas de acabamento do controle remoto, usando uma chave de fenda

(Fig.2).

5. Conecte o cabo ao controle remoto. O excesso de comprimento de cabo deve ser armazenado na

cavidade da parede para evitar que os cabos fiquem presos entre a parede e o controle remoto.
6. Fixe o controle remoto na parede usando os parafusos apropriados (Fig. 3).
7.Remova a pelicula protetora da face do controlador e recoloque as placas de cobertura (Fig. 4).

8.3 - Programando o controle remoto

1- Existem quatro controles remotos conectados (controle principal +

QUESTAO

controles remotos adicionais)?

NAO Se houver até 3 controles remotos conectados, va para a pergunta 2.
SIM Vocé precisa ativar o quarto controle remoto da seguinte forma:
Apenas no controle principal, pressione e segure os botdes 'Priority’ e "On / Off" p= -
PASSO1 ) . . . O ) .
simultaneamente (veja a Fig. 1) até que um 'bipe’ seja ouvido (aproximadamente 5 segundos). rr.
Verifique se o display em todos os quatro controles esté aceso e exibindo uma temperatura Fig. 1
quandoligado”.
PASSO2 Sequalquerumdoscontrolesexibirdoistracos (Fig.2),repitaapartirdoPASSO1. “
Isso conclui o procedimento de ativagao do quarto controle remoto, vocé pode ignorar a :
questdo?2. Fig. 2
2 - Vocé quer a temperatura da agua quente limitadaa 60 ° C?
QUESTAO
NAO Nenhuma acao adicional € necessaria.
SIM Vocé precisa desbloquear o controle remoto principal para CEE.
atingir altas temperaturas.
Apenas no controle principal, pressione e segure os botdes 'Priority' e "On / Off" ﬁ @’:
PASSO1 simultaneamente (Fig. 3) até que um'bipe'sejaouvido (aproximadamente 5 segundos). ff w\

. L ] , . Fig. 3
Quando o controle principal € ligado, devera ser possivel selecionar temperaturas 9

PASSO 2 superioresa60°C.Casocontrario, repitao PASSO1.

JANN

NOTA

Seocontrole principal for substituido um novo, repita o procedimentodo 'Passo 1' (pergunta 2) no

novocontrole.

Se o controle principal for trocado por um novo controle instalado anteriormente (por exemplo,
aquelenalavanderia), repitao procedimentoda’Passo 1' (pergunta2) emambos os controles.
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9 - CONFIGURACAO DE LIGACAO ENTRE AQUECEDORES

Aparelho/Modelo

Sistema para ligacao entre aparelhos

Sistema para ligacéo entre
baterias de aparelhos

N

REU-E430FER

*EZ Connect: Sistema para ligacao de até 2 aparelhos

(*) Paramaiores informagdes sobre o
cabo EZ Connect consultar o manual
deinstrugdes do aparelho.

\—__}——— Cabode comunicagéo EZ Connect2

Nao é possivel aligacao
entre baterias

Pack A BR: Sistema para ligacéo de 2 aparelhos, recomendado para ligacao
futura de demais aparelhos*

(*) Paraligagédo acima de 2 aquecedores
deveréo ser utilizados o Pack ABRem
conjunto como Pack D BR

| —— Controle aquecedor de agua
\ . -
( g @ £ Cabo de comunicagéo A (Pack ABR)
— ¢
Cabo de comunicagao B (Pack A BR)

Placa Master

Pack A BR + Pack D BR: Sistema para ligacéo acima de 2 aparelhos,e limitado
a5 aparelhos
Cabo de comunicagéo B (Pack A BR)
|

Controle
aquecedor

4 de agua

g R | |
L \—;gﬂ/\ cemancacso

A (Pack ABR)

Para cada aquecedor Cabos de comunicagéo B Pl M.
adicional ser&necessario | (backpBR) ¢ acaMaster

um kit Pack D BR

Pack A BR +Pack D BR + Pack C BR:

- | - | S G T

/]
~— 4

L

A

1 1
| —t

.
P

=

.

Cabo de comunicagao C (Pack C BR)

-
b

1
4

Para cadaligagéo entre baterias sera
necessario um kit Pack C BR

Esse aquecedor € compativel com afuncao EZ CONNECT e MSB. Pode ser conectado emum
sistemade até 25 aquecedores. Pararealizar ainstalacdo MSB mostrada acima, € necessario adquirir um kit
MEC (vendido separadamente) e que deve ser instalado por técnico credenciado Rinnai. Qualquer duvida,
consulte umarevenda Rinnai.

Consulte aassisténcia técnica credenciada Rinnai parainstalacao e configuracao dos aparelhos na

NOTA

funcaoMSBouEZ connect.

10 - RECOMENDACOES GERAIS

- Certifique-se de que o aquecedor de agua nao esteja sujeito a compostos corrosivos no ar.
« Verifique se o fornecimento de agua ndo contém produtos quimicos ou esta fora dos padrdes de

abastecimento darede publica o que podera danificar o trocador de calor.

« Certifigue-se de que um registro de controle de gas tenha sido instalado na linha de gas (e agua) parao
aquecedor de agua.

« Realize apurgas antes da conexao final das linhas de abastecimento de gas, agua quente e agua friado
aquecedor de agua. Detritos ou limalhas nos suprimentos de gas ou agua podem causar danos.

« Limpe ofiltro de entrada de agua fechando os registros de entrada de agua fria e quente. Coloque um
balde sob ofiltro na parte inferior do aquecedor de agua para coletar a agua que esta contida dentrodo

aparelho.
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Desaparafuse o filtro de agua. Enxague o filtro para remover qualquer residuo. Instale o filtro e abra os
registros de agua.

Abra os suprimentos de gas e agua fria e teste se ha vazamentos de agua e de gas proximo ao aparelho.
Certifique-se de que as linhas de agua quente e fria ndo estao invertidas e estéo livres de vazamentos.

« Remova o painel frontal e confirme as configuracdes dos parametros de controle na
placa eletrénica:
A » Tipo de modelo;
mporTanTE ¢ T11PO de instalacéao;
« Fixe atampa frontal novamente.

Isole o suprimento de gas. Remova o parafuso da P1localizado na conexao de entrada de gas e conecte o
mandémetro.
Ligue o aparelho natomada e ligue o gas.

Se controles remotos adicionais estiverem instalados, certifique-se de que estejam 'LIGADOS',com a
temperatura maxima selecionada e abra todas as saidas de agua quente disponiveis.

Se controles remotos adicionais n&o estiverem instalados, basta abrir todas as saidas de agua quente
disponiveis.

Certifique-se de que os ocupantes da residencia NAO tenham acesso a saidas de agua
quente durante este procedimento.

CUIDADO

Funcione todos os outros aparelhos a gas conectados a mesma linha de gas (forno, fogao,
etc.) em sua taxa maxima de gas.

Comtodos os aparelhos a gas em funcionamento na taxa maxima de gas, a presséo deve
ser entre 200 mmca com gas natural. No GLP, a pressao deve ser de 280 mmca. Se a
pressao for mais baixa, o fornecimento de gas € inadequado e o aparelho nao funcionara
conforme as especificacdes. Sendo assim, sera necessario verificar alinhade gas e
realizar o dimensionamento correto e alterar conforme necessario.

(o) ~c:ontrolador de gas do aparelho é controlado eletronicamente e pré-regulado de fabrica:
NAO necessitade ajustes durante ainstalacao.

ATENGRO  Antes de fazer qualquer alteracio, entre em contato comRinnai.

Feche as torneiras de agua quente incluindo o chuveiro.

Inspecione e limpe o filtro localizado na conexao de entrada de agua fria. Pode ser
necessario repetir este procedimento para garantir que o filtro permaneca limpo,
especialmente em novas instalagoes.

Se houver controles remotos adicionais instalados, € necessario testar seu funcionamento
e todas as suas funcdes.

Confirme atemperatura de fornecimento de agua quente usando um termémetro.

Se controles remotos adicionais estiverem instalados, certifique-se de que temperaturas
superiores a 50 °C nao possam ser selecionadas.

Apos a conclusao do teste, explique ao proprietario as fungdes e o funcionamento do
aquecedor de agua e dos controles.

Deixe o manual para o cliente.

Se o aquecedor de agua nao for necessario para uso imediato, drene a agua do trocador
de calor.
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CHECK LIST DE INSTALACAO

Antes da conexao com o aquecedor, a tubulacao de gas foi purgada e esta livre de qualquer material
estranho?

As conexdes de agua quente e fria, valvula misturadoras e misturadores do chuveiro, nao estao cruzadas ou
invertidas?

As valvula de esfera ndo devem ser conectadas diretamente no aparelho. Ha um meio de desconectar o
aparelhoaposavalvula?

a) Asconexdesdastubulagdesestaocorretas?

b)O cabo com plugue esta devidamente conectado na tomada na tensao elétrica correspondente ao
aparelho?

c)Apressaodegasnaentradadoaparelhoestacorretamesmoquandotodososaparelhosque utilizam gas
estdoemfuncionamento?

d)Oscontrolesdetemperaturaestaooperando corretamente?
e)Atemperaturadaaguafoiverificadaemtodosospontosdeconsumo?

f) Foiefetuadaalimpezadofiltrode entradade aguadoaquecedor?
g)Ousuariofoiinstruidosobreautilizacadodoscontrolesde temperatura?

h)Os beneficios que os controles adicionais podem trazer e como adquiri-los foram informados ao
proprietario?

i)Ousuariofoicomunicado sobreavazaominimanecessario parague o produtoentreemfuncionamento?

j) Osdutosestaolivresde obstrucdes,furosourasgoseainstalacdodosmesmosestacorreta?

k) Aresisténciaelétricaparacadasaidadocontrole detemperaturae maiorque 100kQ?

1) Caso o comprimento do duto de exaustéo esteja excedendo 2 metros, foi conectado um sistema de
drenagemparaeliminaracondensag¢ao?

Todasasinformacgdes e exigéncias contidas neste manualforamseguidas?

NOTAS:

Agarantiadoaquecedorndo cobre defeitos ocasionados pelainstalacéo e caso sejasolicitadoumavisitadeum
técnico credenciado da RINNAI ao local, podera ocorrer uma cobranca de taxa de visita, se o problema
detectado forrelacionadoainstalagéo.

Sempre que o aquecedor ficar submetido a poeiras, areia e residuos de construcao ou qualquer outra particula
solida, seja por intermedio do ar, agua ou gas, a manutencao preventiva incluindo limpeza, deve ser feita de
imediato ou na periodicidade necessaria a remo¢ao dessas particulas, para evitar danos ao aquecedor e
permitir o adequado funcionamento do mesmo. A garantia nao cobre mao de obra de manutencéo preventiva
oulimpezaefetuadanoscomponentes doaquecedor.

AQUECEDOR COMPATIVEL COM O MODULO WI-FIROU004*

Controle de ajuste de temperatura através do aplicativo

Definicéo de prioridade do controle

Relatérios de uso e diagnostico

Estimativa de custo por banho

Controle de tempo de banho

Informagdes técnicas para eventuais servicos de manutencao

Controle e agendamento do Smart Start (apenas parao ROU004 + cabo V53051)

*Acessorio vendido separadamente.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

A Rinnai Brasil Tecnologia de Aquecimento Ltda., oferece garantia do aparelho acima indicado, contra defeito de
material ou de fabricacéo que ele apresentar, nos prazos adiante previstos, desde que 0 mesmo seja instalado com
observanciada NBR 13.103:

a) Periodo de 03 (trés) anos para uso residencial e 01 (um) ano para uso comercial, compreendendo neste prazo a
garantialegal, a partir da data da venda, indicada na respectiva nota fiscal, desde que instalado por profissional
qualificado (pessoa capacitada com treinamentos), sob supervisido ou responsabilidade de profissional habilitado
(pessoa com capacidade de emitir ART “Anotagéo de Responsabilidade Técnica’) e mediante a emissao de ART.

b) Caso o aparelho seja instalado por empresa nao credenciada, ou por profissional ndo qualificado, ou sem
superviséo de profissional habilitado e sem emissao de ART, o prazo de garantia sera de 90 (noventa) dias, conforme
previsto no Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8078/1990).

As pecas defeituosas ou avariadas serao consertadas ou substituidas gratuitamente, narede credenciada Rinnai,
durante o periodo de garantia. Nao estao cobertas pela garantia as pecas cujos defeitos ou avarias forem decorrentes
de mau uso do aparelho.

A garantia perdera seu efeito para os seguintes casos:

a) Se o aparelho apresentar sinais de violacao;

b) Danos em consequéncia de utilizagéo inadequada ou abusiva, descuido no manuseio, transporte ou remogao;

c) Danos decorrentes de caso fortuito ou forga maior, além de outros agentes da natureza como incéndio, inundagoes,
quedaderaio etc;

d) Danos causados ao aparelho decorrente da utilizacdo de combustiveis em desacordo ao constante na etiqueta de
identificacao;

e) Danos causados ao aparelho por terceiros;

f) Desgastes naturais das pegas ou componentes;

g) Nao apresentacao deste ‘Certificado de Garantia’ preenchido e a respectiva nota fiscal de compra;

h) Danos causados ao aparelho decorrentes de ndo observancia do disposto no manual de instrucoes;

i) Quando o aparelho for utilizado para aquecimento de piscinas e/ou similares, sistemas conjugados (para qualquer
finalidade) e outras aplicacdes que nao sejam projetadas e instaladas por empresas credenciadas Rinnai

j) Problemas ocasionados por ligacao do aparelho em tenséo diferente ao da especificada ou com variagao da tenséo
elétrica (quando aplicavel);

k) Danos causados ao aparelho devido a alteragéo do sistema de seguranca realizada pelo comprador ou consumidor,
tal como aretirada ou anulacao do termostato do trocador.

I) Danos causados por falta de manutencao preventiva anual.

A garantia é valida somente nas lojas da rede credenciada, localizada em territorio nacional.
A garantia ndo cobre méao de obra de manutencao preventiva ou limpeza efetuada nos componentes do aquecedor.

Apds o prazo da garantia legal 90 (noventa) dias, caso o cliente opte em nao levar o equipamento até uma das lojas da
rede credenciada, podera haver cobranca da taxa de deslocamento, bem como frete de envio e retorno nos casos em
que estes forem necessarios.

A garantia é valida somente nas lojas da rede credenciada, localizada em territorio nacional.
O preenchimento do formulario abaixo devera ser feito pelo instalador ou usuario.

Loja que adquiriu o aparelho:
Numero da Nota Fiscal: Data:

Tipo de Gas:

Instaladora Credenciada:

Telefone:

Declaro ter instalado o aparelho conforme descrito neste manual.

Instalador

Obs.:As figuras contidas neste manual sdo de carater meramente ilustrativo (sem escala).
Reservamos o direito de realizar alteragdes sem aviso prévio.



Rinnai Brasil

Rua Tenente Onofre Rodrigues de Aguiar, 200
Vila Industrial, Mogi das Cruzes - SP

CEP: 08770-041

Industria Brasileira

CNPJ 47173.950/0001-81

Atendimento ao consumidor: (1) 5079-8477
ou atendimento@rinnai.com.br

SAC: 0800707 0279

Site: www.rinnai.com.br

Siga:

OO0CMNy o

U359-0806X01(00)
0600001230893 8

D08121-23481-RA4047
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