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Parabéns!
Vocé acaba de
adqguirir um
produto CRV.
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Esse manual visa oferecer aos nossos clientes informacoes que permitam que o
produto seja instalado da forma correta e atinja as necessidades e expectativas do
cohsumidor.

Esse manual aplica-se aos produtos Janela, Veneziana, Maxim Ar e Basculante das
linhas Classic; Smart e Nobre.

ATENCAO

Aoreceberseuproduto,b, @ domesmo (sem
retird-lo da embalagem de pmtecéo) verlﬁcanda se estd em
perfeitas condi¢oes.

Caso seja identificado algum dos defeitos acima, notifique
imediantamente o lojista onde o produto foi adquirido.

Com a ajuda de uma trena, confira as medidas do produto:
ALTURA x LARGURA x REQUADRO

Nao retire a embalagem de
protecao do seu produto
antes de finalizar o processo
de instalacao e pintura.



nosso canal no YouTube

InSta |a¢aO paSSO a paSSO u Assista o video tutorial em

CRYV Portas e Janelas

gt

Leia o QR Code para ser direcionado
ao video.

Preparac¢ao

1 Com o auxilio de um alicate, dobre os chumbadores o suficiente para realizar o
assentamento.

2 Faca vigas estruturais, verga e contraverga usando ferro redondo.

3 Abra espaco para o encaixe dos chumbadores, se houver. O vao devera ter o

tamanho da janela com folga minima de 3cm na largura e altura, tendo como base as
dimensoes da sua esquadria, para receber a argamassa.

4 Vire a esquadria com o trilho inferior para cima e com as folhas fechadas, preencha
o trilho com massa reforcada de areia e cimento (3 partes por 1), e aguarde a massa
secar completamente antes de voltar a sua esquadria para a posicao correta de
assentamento '

Aguarde a massa reforcada
secar completamente

Para a instalacao utilizando
espuma expansiva e/ou bucha e parafuso,

deixar a folga total de 5mm.

Caso opte por utilizar guarnigao, instale as esquadrias
faceando para o lado interno, considerando a parede
acabada (reboco, ceramica, pré-moldado ou pedras) e,
use taliscas, se necessario.

[Esquadria faceada para o lado interno
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& Confira os ajustes de prumo e nivel, certificando-se de que a peca ndo esteja
pendida para dentro ou para fora, e perfeitamente alinhada com a parede, evitando
empocamento de agua e garantindo assim, seu perfeito funcionamento.

® Caso esteja tudo correto, preencha com
massa forte de areia e cimento (3 partes por
1) no local de todos os chumbadores.

Apos checar os cal¢cos e nivelamento, nao
toque mais na esquadria, até gue a massa
esteja completamente seca!
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7 Preencha com massa ao redor de todos os lados da janela.

8 Apos a secagem da massa faca o reboco, acabamento e pintura da sua parede.

O E apds essa finalizacao retire a embalagem de protecéo.

Limpeza

Utilizar apenas agua, detergente neutro (5% diluido em agua) e esponja ou pano
macio.

Nao utilizar no produto esponja de aco, hem produtos quimicos, tais como solventes
e principalmente produtos acidos ou alcalinos, pois sua aplicacao pode causar o
aparecimento de manchas e tornar a superficie opaca.

Realize a limpeza da seguinte forma:

e Zohas urbanas e rurais: A cada 3 meses
e Zohas maritimas: A cada 1 meés

Limpar constantemente os trilhos, batentes
laterais e as articulacoes evitando o acumulo de
poeira, pois com o tempo as particulas vao se
compactando pela acao de abrir e fechar,
transformando em crostas de dificil remocao
que comprometem o desempenho do produto.
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Garantia

A CRV PORTAS E JANELAS assegura ao proprietario consumidor a GARANTIA de
5 anos, a partir da data de venda, ja incluidos os 90 dias assegurados por lei.
Esta garantia atende a problemas considerados defeitos de fabricacao.

ATENCAO

Para obter a garantia estendida de 5 anos é necessario que

o consumidor faca a manutencao preventiva nas esquadrias
a cada 2 anos.

A manutencao preventiva de esquadrias deve prever:

Limpezas periodicas;

Revisao das vedacoes das janelas;

Revisao geral com regulagem, ajustes e ou substituicao dos componentes de
fixacao, articulacao e travamento de folhas moveis e fixas, sendo eles: ancoragens,
roldanas, trilhos, fechos, fechaduras, puxadores bracos de articulacao, limitadores,
parafusos, drenos, escovas de vedacao, gaxetas de EPDM e vedacoes externas em
geral.

Pinturas das esquadrias a cada 02 ahos, em caso de esquadprias de aco
conhvencional:

Evite o uso de vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado
do petroleo, pois, aléem de ressecar plasticos e borrachas, implicam na perda de sua
funcao de vedacao;

Reaperte parafusos aparentes, regule freio e faca a lubrificacao (quando
aplicavel);

Quando a janela possuir persiana de enrolar, a limpeza externa deve ser feita
conforme orientacao do fabricante.

Esse material foi util?

Nao deixe de nos avaliar e contar como

foi sua experiéncia com os produtos CRV. I 1_
Sua participacao é muito importante para que _-I -
possamos evoluir sempre nossa gualidade e
atendimento.
: .‘ _ n
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Leia este QR Code para abrir
o link de avaliacao Google.
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0800 777 9030 (17 3271 9030

Av. Joao Pazzoto, 1360 | Distrito Industrial
Neves Paulista/SP

www.crvportasejanelas.com.br
Ki © @crvportasejanelas



