
Você acaba de adquirir um produto exclusivo da RAINHA METAIS SANITÁRIOS. Nossos produtos 
possuem alto padrão de qualidade, desenvolvidos com excelência e cuidados necessários para que 
você aproveite o melhor que a RAINHA tem para oferecer. Garan�mos por 5 (cinco) anos a par�r da 
data de emissão da NOTA FISCAL de compra do produto, contra eventuais defeitos de fabricação 
que impeçam sua plena u�lização. A fim de evitar que a peça seja instalada de forma inadequada, 
danificando sua aparência e funcionamento, sugerimos que os produtos sejam instalados por um 
profissional.

A GARANTIA NÃO SERÁ APLICADA NAS SEGUINTES SITUAÇÕES:

· Danos sofridos pelo produto em consequencia de mau uso, quedas acidentais, manuseio 
inadequado, instalação incorreta e erro de especificação técnica de instalação.

· Danos causados aos acabamentos devido à limpeza inadequada com produtos químicos, 
solventes, abrasivos �po saponáceo, palha de aço, esponja dupla face e outros.

· Peças que apresentam desgaste natural de uso como: anéis de vedação, mecanismos de 
vedação, gaxetas, cunhas, cartuchos e pilhas.

· Produto com corpos estranhos em seu interior tais como: cola, lubrificantes, detritos, estopas e 
outros.

· Produto instalado em locais onde a água é considerada não potável ou que contenha substâncias 
ou impurezas estranhas que comprometam seu bom funcionamento.

· Produtos reparados por pessoas não autorizadas.

· Aplicação de peças não originais, inadequadas, adaptações ou modificações não autorizadas.

Leia atentamente as instruções de instalação e garan�a antes de instalar o produto. A instalação 
deste produto deve ser feita por pessoas qualificadas.

INSTRUÇÕES DE INSTALAÇÃO:

· Antes de instalar a torneira, abra o registro e deixe correr bastante água para remover a sujeira da 
tubulação.

· U�lize fita veda-rosca nas conexões, se necessário.

· Evite o uso de chaves de aperto nas partes cromadas e jamais u�lize produtos tóxicos nas roscas 
de entrada.

· Para pressões acima de 200 kPa / 20 m.c.a. (metro de coluna de água), u�lizar redutor de pressão 
(não incluso) na conexão de entrada de água da torneira.

· Rosqueie a torneira na saída de água da parede.

MANUTENÇÃO:

·  Para limpeza do produto u�lize pano macio, água e sabão neutro. Não u�lize palha de aço ou 
produto abrasivo.

 A RAINHA METAIS se reserva o direito de alterar seus produtos sempre que julgar necessário, 
sem prévio aviso.
Este cer�ficado é válido em todo o território nacional.

CERTIFICADO DE GARANTIA

RAINHA METAIS SANITÁRIOS
Endereço: Rua Amapá, 1467, Parque Industrial, 
CEP: 87920-000, Santa Cruz de Monte Castelo - PR
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