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celular e fale conosco vocé de bem com o seu tempo



A Mueller agradece a preferéncia por nossos produtos. Ao adquirir um fogao, vocé escolheu
um produto de qualidade, fabricado com alta tecnologia. Mueller, vocé de bem com o seu
tempo! Um compromisso assumido com vocé consumidor desde 1949!

Peso liquido (kg) 16,4 22,7 16,8 231 16,8 231 18,7
Tenséo (V) -—- - bivolt* bivolt* bivolt* bivolt* bivolt*
Poténcia elétrica 127V (W) - -—- 1,5 15 1,5 1,5 16,5
Poténcia elétrica 220V (W) --- --- 3,5 3,5 3,5 3,5 18,5
Dimensdes produto (AXLxP)(cm) 87x48,5x55 87x75x55 87x48,5x55 87x75x55 87x48,5x55 87x75x55 93,5x48,5x58
Dimensoes internas (AxLxP)(cm)l 30,5x38x41,5 |30,5x64,5x41,5 | 30,5x38x41,5 | 30,5x64,5x41,5| 30,5x38x41,5 | 30,5x64,5x41,5| 30,5 x38x41,5
Profundidade porta aberta(cm) 97 97 97 97 97 97 97
Peso méx. na prateleira (kg) 6,0 8,4 6,0 8,4 6,0 8,4 6,0
Diametro min. de panela (cm) 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0
Diametro max. de panela (cm) 22,0 26,0 22,0 26,0 22,0 26,0 22,0
Prateleira Simples (un) 01 01 01 01 01 01 01
Prateleira Autodeslizante (un) - --= - == - - ---
Botijdo recomendado P13 P13 P13 P13 P13 P13 P13
Press&o nominal GLP 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa
Pressdo nominal GN 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa
Poténcia Queimadores (méx/min) (méax/min) (max/min) (max/min) (max/min) (mé&x/min) (max/min)
Médio (kW) 1,71,2 17,2 1,712 1,71,2 1,712 1,71,2 17,2
Grande (kW) 2,0/1,2 2,0/1,2 2,0/1,2 2,0/1,2 2,011,2 2,0/1,2 2,0/1,2
Ultra Chama - 3,712 -— 3,712 — 3,7/2,1 -
\_ Forno (kW) 1,91,0 2,6/1,4 1,9/1,0 2,6/1,4 2,91,0 2,6/1,4 2,11,0 Y,
Peso liquido (kg) 26,4 19,0 26,8 30,7 34,0
Tensao (V) bivolt* bivolt* bivolt* bivolt* bivolt*
Poténcia elétrica 127V (W) 16,5 16,5 16,5 16,5 16,5
Poténcia elétrica 220V (W) 18,5 18,5 18,5 18,5 18,5
Dimensoes produto (AXLxP)(cm) 93,5x75x58 93,5x48,5x58 93,5x75x58 97x76x65 97Xx76x65
Dimensdes internas (AxLxP)(cm) 30,5 x64x41,5 30,5x38x41,5 30,5x64,5x41,5 36,3x60x45 36,3x60x45
Profundidade porta aberta(cm) 97 97 97 114 114
Peso méx. na prateleira (kg) 8,4 6,0 8,4 8,4 8,4
Diametro min. de panela (cm) 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0
Diametro méax. de panela (cm) 26,0 22,0 26,0 26,0 26,0
Prateleira Simples (un) 01 01 01 02 01
Prateleira Autodeslizante (un) - - - — 01
Timer - - - - Analégico
Botijdo recomendado P13 P13 P13 P13 P13
Pressd@o nominal GLP 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa 2,75 kPa
Pressd@o nominal GN 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa 1,96 kPa
Poténcia Queimadores (max/min) (max/min) (max/min) (max/min) (max/min)
Meédio (kW) 1,71,2 1,7/1,2 1,711,2 1,711,2 1,71,2
Grande (kW) 2,011,2 2,0/1,2 2,01,2 2,0/1,2 2,0/1,2
Ultra Chama (kW) - - 3,7/2,1 - -
Tripla Chama (kW) 3,7/12,8 - - 3,7/12,8 3,7/2,8
Dupla Chama (kW) -—- - - - 3,0/2,1
\_ Forno (kW) 3,0/1,4 2,11,0 3,0/1,4 3,0/1,4 3,014 )




1. Seguranca
2. Instalagao

3. Utilizagao
4. Queimadores de Mesa (bocas)

5. Forno

. Removendo o Vidro Interno da Porta
. Limpeza e Conservagéo

. Programando o Timer Sonoro

. Cuidados com a Panela

10. Solucionando Problemas

11. Termo de Garantia
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instalagdo residencial, devendo ser utilizado apenas por adultos.

H Este produto foi projetado exclusivamente para uso doméstico e para

) mueller

Tampa de vidro
Grades (Trempes)
Queimadores

Botéo Timer

Botdes (Manipulos)
Botdo de acendimento
queimadores e luz

do forno

Puxador

Porta do Forno

Prateleira do Forno

Painel de estufa

Pés
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. Seguranca
Este aparelho ndo se destina a utilizagdo por ?

pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou
mentais reduzidas ou por pessoas com falta de
experiéncia e conhecimento, a menos que
tenham recebido instrugdes referentes a

utilizacéo do aparelno ou estejam sob a | , caso hajam dividas, quanto a tensdo e questées

supervisdo de alguém responsavel por sua elétricas, contate um eletricista. Para que ele

seguranca. instale disjuntores, aterramento e fiag&o elétrica
« Nunca instale cortinas préximas ao produto, ao produto.

pois corre-se orisco de acidentes ou incéndio. « Ainstalagdo deve ser adequada e estar préxima
« Oleo e gordura s3o inflamaveis. Em caso de ao aparelho. Nao utilize conectores do tipo T

incéndio, desligue o registro do gas e nunca (benjamin) ou extensdo, eles podem danificar o

jogue agua, se possivel abafe com um pano produto. Ndo torga o cabo elétrico do aparelho.

umido e ligue imediatamente para o corpo de

) Danos provocados por descarga elétricas ndo
bombeiros. estdo cobertos pelo termo de garantia.

Este é o simbolo de alerta de partes
quentes. Ele estd adesivado na
porta do forno do seu fogéo e alerta
para o cuidado ao manusear as
dreas quentes, evitando possiveis
queimaduras.

Utilize sempre mangueira e
regulador de pressdo certificados
pelo INMETRO. Verifique o prazo de
validade da mangueira e do
regulador de presséo, substituindo-
0s se necessario. O prazo de

Nao inutilize o pino de aterramento do plugue,
pois o aterramento correto é importante para a
seguranga do usudrio, sua familia e seu
patrimoénio.

Nao abra o aparelho para fazer reparos internos,
validade dessas pecas é de 05 anos. limpeza de pegas ou curiosidade. Vocé perderd a

garantia de Assisténcia Técnica e correrd o risco
dereceber choques elétricos.

Para evitar acidentes, utilize

somente panelas com fundo plano.

N&o utilize panelas com fundo amllan
arredondado, convexo ou em anel. --
Nunca deixe o cabo da panela parao

lado de forado fogéo.

Se o cordao de alimentagdo estiver danificado,
ele deve ser substituido pelo fabricante ou um
agente autorizado, a fim de evitarriscos.

Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas ¢ Os produtos Mueller sdo fabricados dentro dos
para assegurar que elas ndo estejam brincando  padrdes de seguranga, mas isso ndo autoriza o
com o aparelho. manuseio por criangas, .




Instalacdo do Fogao

« O fogdo deve ser instalado em local bem arejado
e sem correntes de ar que possam apagar as
chamas dos queimadores.

» Deixe pelo menos 5cm de distancia entre o fogdo
e qualquer modvel ou parede que estejam
préximos. Armarios, coifas e teto devem ficar a
uma distancia acima de 90cm da mesa do fogéo.

Este produto nédo deve ser operado por
temporizador ou timer externo ou por controle
remoto separado.

Instalacdo do Gas

* Na parte traseira do fogdo estd localizada a
etiqueta de identificagdo que contém: modelo e
numero de série, tipo de gas, pressdo nominal do
gas e poténciaelétrica.

» Seu fogdo estd adequado ao gas GLP, com um
ponto Unico de entrada de gas localizado na
parte traseira do fogdo, ao lado esquerdo de
quem olha o produto de frente. O chicote elétrico
estd posicionado do lado direito, olhando de
frente paraofogéao.

« Antes da instalagdo do gas no fogédo, verifique o bom estado das pegas: mangueira, abragadeira e

regulador de pressdo. O botijdo de gas deve ser instalado do mesmo lado da entrada de gas (lado
esquerdo olhando o produto de frente), de modo que a mangueira ndo passe pela parte traseira do
fogdo. Naimpossibilidade dessa condigéo, utilize mangueira metalica.

Pecas necessarias para a instalacdo do fogdo

e Para Gas Liquefeito de
Petréleo (GLP), use mangueira
de plastico certificada pelo
INMETRO (NBR 8613) ou
mangueira metdlica (NBR
14177) flexivel de 1/2" com
arruela vedadora para rosca
interna da mangueira. Se a
instalagéo for com Gas Natural

(GN), utilize somente
mangueira metdlica (NBR
13419).

» Requlador de presséao para botijdo conforme
certificado pelo INMETRO (NBR 8473).

e Para modelo 4 bocas utilize regulador de
pressdo com vazdo minima de 1kg/h, para
modelo 5 bocas utilize regulador de presséo
com vazdo minima de 2kg/h para o correto
funcionamento da performance do produto.

» 02 abragadeiras de metal para mangueira de
plastico ou adaptador para mangueira
metalica flexivel.

« Vedante (pasta para vedagdo) ou fita de
teflon.

As pecas acima indicadas ndo estdo inclusas e nem cobertas pela garantia. Cabe ao consumidor
providenciar as pegas para garantir ainstalagdo adequada do gés. Verifique se o regulador de pressdo e

mangueira estdo dentro da validade maxima de 05 anos.
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Instalacdo com mangueira de plastico

* A Coloque uma abragadeira na extremidade da
mangueira que deve ser encaixada no bico de
entrada de gas na parte posterior do fogdo .
« B Aperte o parafuso da abragadeira com uma
chave de fenda para deixar o engate bem firme. /ﬂ

Coloque a outra abragadeira na ponta da
mangueira encaixando-a no registro do regulador « C Coloque o regulador de pressdo no botijao,
de presséo. Aperte o parafuso da abragadeira. apertando-o bem para evitar vazamento de gas.

Instalacdo com mangueira metalica

» D Encaixe o adaptador no bico da extremidade do tubo de entrada
de gds do fogdo e rosqueie a mangueira metdlica flexivel no
adaptador usando a arruela vedadora.

« E Rosqueie a outra extremidade da mangueira no registro de gas
usando a fita de teflon para vedar.

Conversao de gas

» Se na sua residéncia for utilizado Gas Natural, € necessario converter o fogdo para poder utiliza-lo. Esta
conversao sera gratuita no periodo da garantia para produtos novos que ainda ndo foram utilizados.

» Solicite a conversao diretamente a um Posto Autorizado ou entre em contato com o SAC através do
telefone 0800-747-1692. Ao entrar em contato com o SAC, informe o numero de fabricagédo do produto
e dados da Nota Fiscal para que seja enviado o kit de conversao ao Posto Autorizado e posteriormente
feita a conversdo para Gas Natural (GN).

Instalacdo elétrica

* Fogdes com tensdo 127V e plugue com pino de diametro 4,8mm, devem utilizar tomada e disjuntor de 20
ampéres. Fogdes com tensdo 220V/127V e plugue com pino de didmetro 4,0mm, use tomada e disjuntor
de 10 ampéres. A espessura da fiagdo da rede elétrica, onde serd instalado o fogdo, devera ser de 12
AWG ou 1,0mm?2. Recomenda-se que o produto seja conectado a instalagdes que possuam o disjuntor
diferencial/DR/IDR, com sensibilidade maxima de 30mA.

« 0 modulo de ignicdo do acendimento elétrico terminalde « N&o conecte outros aparelhos na
aterramento

mesma tomada do fogdo, nem
utilize adaptadores ou extensdes
elétricas.

funciona tanto em 127 Volts quanto em 220 Volts.
Portanto ndo é necessario efetuar nenhum ajuste
de tensédo.

e Caso o cabo de energia esteja
danificado, ele deve ser substituido
pela Rede Autorizada ou pessoa
qualificada.

« E necessario que haja uma tomada elétrica proxima
do fogdo. Nunca passe os cabos elétricos pela
parte traseira do fogdo. Com o calor, a protegdo dos
cabos podera derreter, causando curto circuito.

» O plugue do fogé@o com trés pinos possui terminal de aterramento. O plugue do fogéo deve ser ligado a
uma tomada com aterramento eficiente, atendendo as normas ABNT NBR 5410 e NBR 14136, para ndo
haver choque com o produto. Esta ligagado deve ser efetuada por um eletricista. Nao inutilize o pino de
aterramento do plugue, pois o aterramento correto do fogdo é de suma importancia para a sua
seguranga. Caso ndo haja aterramento adequado na sua residéncia, contate um eletricista. 0]5)




¢ Mantenha a tampa aberta durante o
funcionamento do produto, enquanto os
queimadores estiverem quentes ou enquanto o
forno esteja sendo utilizado.

Antes da primeira utilizagéo, acenda o forno vazio
na poténcia maxima (290°C) por
aproximadamente 20 minutos para eliminar
possiveis residuos do processo de fabricagéo.

Faga um pré-aquecimento de 7 a 10 minutos na
poténcia maxima ( 290°C), coloque o alimento no
forno e selecione a temperatura desejada,
conforme graduagé&o no painel de controle.

Durante o funcionamento, a porta do forno deve
obrigatoriamente permanecer fechada.
Acompanhe o assado pelo visor da porta.

Durante a utilizagdo, o fogédo produz calor e
vapores. Os moveis e utensilios proximos a ele
devem suportar temperaturas superiores a 90°C.

O registro do queimador permite regular o tamanho
dachama.

O encaixe correto dos espalhadores evita o
escurecimento das panelas e a deformagao dos
queimadores, bem como o aparecimento de
manchas na mesa do produto em virtude do
deslocamento da chama.

Antes de utilizar o queimador verifique se o
espalhador (tampa) estd corretamente encaixado
em sua base.

Apds ligar um queimador verifique se a chama esta
regular.

A chama do queimador ndo deve transpassar o
fundo da panela. Utilize o queimador adequado ao
tamanho da panela, gerando economia de gas e
utilizagao eficaz do produto.

Se o queimador apagar acidentalmente, desligue-o
e aguarde um minuto para voltar aacendé-lo.

» Antes de retirar as panelas do fogao, desligue os
queimadores.

¢ O seu fogdo aquecerd durante o uso e,
principalmente, com o forno ligado. Tenha
cuidado ao tocar as partes quentes do aparelho,
evitando possiveis queimaduras.

« Utilize luvas térmicas para manusear ou retirar o
alimento do forno.

e Nunca instale cortinas préximas ao produto,
evitando orisco de acidentes.

« Oleo e gordura sdo inflamaveis. Em caso de
incéndio, desligue o registro de gas e nunca jogue
agua. Se possivel, abafe com um pano Umido e
ligue imediatamente para o Corpo de Bombeiros
mais préximo.

» Mantenha o registro do regulador de presséo do
gas fechado quando o fogdo ndo estiver em uso.

» Retire o plugue da tomada sempre que for limpar o
fogéo.

» Nao revestiramesa de inox com papel aluminio.

» ndo utilizar o fogéao
com as tampas
desalinhadas com a
base desencaixadas
das travas

e centralizar as tampas
na base observando
0 encaixe nas
‘travas’.

antes de posicionar a
panela em cima da
boca verifique a
chama. Ela deve
apresentar cor
azulada e uniforme
ao redor das tampas

» a tampa esta
desalinhada quando a
chama apresentar cor
vermelha ou laranja
e/ou mais intensa de
um lado que do outro.




Acendimento dos queimadores da mesa
« 1. Pressione e gire o manipulo do queimador escolhido até a posi¢cdo de chama alta.

e 2.Para fogbes com acendimento automatico: aperte o interruptor de acendimento automatico,
representado pelo simbolo W €@ . Para acendimento manual: utilize fdsforo ou acendedor. Ao acender a
chama, mantenha o manipulo pressionado por 10 segundos.

« 3. Paradiminuira chama, gire o manipulo no sentido anti-horario.
 4.Durante o cozimento, é possivel aumentar e diminuir achama conforme sua necessidade.

» 5. Paraapagarachama, gire o manipulo no sentido horario até a posi¢do representada pelo simbolo ®

am = O x O |0 °* O | m -0 E[D/y°@

e |-

g

5. Forno

Este fogdo possui valvula de seguranga no forno. A valvula de seguranga consiste em um

dispositivo que corta o gas, caso a chama do queimador do forno se apague. Nao necessita de
energia elétrica para funcionar.

Acendimento do queimador do forno
1. Abra a porta do forno. Pressione e gire o manipulo até a posi¢do de chama alta (290°C). N&do havera
vazamento de gas porque o forno esta equipado com a valvula de seguranga.

» 2. Para fogdes com acendimento automatico: mantenha pressionado o manipulo do forno e aperte o
interruptor de acendimento automatico, representado pelo simbolo W @, Para fogdes com acendimento
manual, utilize fésforo ou acendedor. Ao acender a chama, mantenha o manipulo pressionado por 10
segundos.

» 3. Paradiminuirachama, gire o botdo no sentido anti-horario.
» 4.Durante o cozimento, é possivel aumentar e diminuir a temperatura conforme sua necessidade.

» 5. Paraapagar achama, gire o botdo no sentido horario até a posigao representada pelo simbolo ®.

FORNO FORNO e FORNO e FORNO 9 FORNO @
- ° o - ° *© - ° - ° - »°
R / ) /y
200 200 o 200 ’ 20 200 ’
20 \ 20 \\ 20 \ 20 \ 20 \
30 200 woc 20 200 voc ) 20 200 woc 20 200 woc 20 200 woc

Iluminagdo e protetor de lampada
Desligue o aparelho da ﬂ
tomada para trocar a lampada.
» Apenas nos modelos de fogdo Piacere e Decorato (3’»
é possivel ainstalagdo de lampada, a lampada NAO | 1. Gire no sentido anti-horério e retire o protetor
ACOMPANHA O PRODUTO. Compre a lampada | da lampada.
modelo E14 de 15w com rosca, de acordo com a | 2.Desrosqueie no sentido anti-hordrio e retire a
tensao elétrica de suaresidéncia (127Vou 220V). | ldmpada existente.

o Certifique-se da tensdo (127V ou 220V) de seu 3.Substitua por uma lampada nova e rosqueie

no sentido horario.
produto para substituir a ld@mpada queimada. A

. © . 4.Gire no sentido horario o protetor
ldampada ndo esta coberta pela garantia. da lampada. 08




Prateleiras

Prateleira simples
o H Para retirar a prateleira, empurre-a
paratras, levante-ana parte traseira.

e | puxe-aparaafrente.

o Para recolocar, posicione-a no nivel
desejado e encaixe primeiro a parte
traseira.

Prateleira autodeslizante

« JPararetirar a prateleira, solte os ganchos e, em seguida, puxe a prateleira para a frente.
» Pararecolocar a prateleira, posicione-a no nivel e encaixe novamente os ganchos.

Total Clean

» As paredes laterais dos fornos possuem o sistema |« A limpeza das pecas em inox do fogdo devem
de limpeza total clean, recomenda-se limpeza | receber cuidados especiais: recomenda-se
logo apds o uso e resfriamento do forno com | utilizar &gua, sabdo ou detergente neutro e
esponja macia e detergente neutro. esponja macia. Apds a limpeza, remova toda a

espuma e seque a agua, evitando manchas no

« Nunca utilize folhas de aluminio para revestir o
produto.

interior do forno, pois o aluminio danifica o esmalte
efechaasaberturas de passagemde ar.

N&o use materiais de limpeza abrasivos ou
raspadores metalicos para limpar os vidros da
porta do forno e tampa, ja que podem danificar a
superficie, resultando na quebra do vidro.

* Apds a limpeza das pegas esmaltadas, se estas
ainda apresentarem manchas, utilize uma esponja
macia com detergente ou uma |& de ago fina e
seca, esfregando a pega e retirando os residuos

Nunca utilize palha de ago, objetos pontiagudos

com um pano umedecido. Para ou produtos abrasivos para limpar as pecgas do seu
limpeza de manchas produzidas pela = fogdo, pois vocé pode risca-las. Evite esfregar o
agua, utilize uma esponja embebida painel de controle, para ndo danificar a serigrafia.

. (o]
emyvinagre. % » Limpe periodicamente com uma esponja e sabao

Enquanto o forno estiver em uso ou quente, nunca | OU detergente neutro, os eletrodos (velas) do
limpe o vidro com o pano Umido, pois o vidro pode acendimento automatico. Seque-os bem para ndo
se quebrar devido ao choque térmico. apresentarem falha de funcionamento. Faga essa
limpeza somente com o aparelho desplugado da
tomada.

Tabela de tempos e temperaturas

4 ALIMENTO temperatura tempo\
Bolos | Mistura Pronta (500g) 200°C 40 min.
Pao (02 unidades de 1KQ) 260°C 40 min.
Pizza Congelada (460g) 200°C 40 min.
Costela Bovina Descongelada (1Kg) 230°C 120 min.
\Frango Recheado Descongelado (2Kg) 230°C 120 minj
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e 1 - Certifique-se que ndo haja nenhum item quente
sobre o fogdo, como panelas, alimentos entre outros
objetos enquanto efetua a retirada do vidro interno da
porta.

2 - Abratotalmente a portado forno (fig.A).

3 - Solte os arrastadores da prateleira auto-deslizante
fixados na porta (fig.B) Detalhes 1e 2.

4 - O vidro possui duas travas moveis para a fixagdo do
vidro (fig.B) Detalhes 3 e 4, as duas travas possuem
marcagao indicando o sentido para destravar o vidro e
paratravar o vidro novamente (fig. C).

5 - Para destravar o vidro arraste as duas travas do
vidro para a sua diregdo, (diregdo contraria a do
Fogdo), posigdo em que o cadeado indicado pela
marcagao natravaesta aberto.

6 - Retire o vidro cuidadosamente com as duas maos
evitando com que o vidro bata em outras pegas ou
superficies. A porta possui um rebaixo que possibilita a
melhor pega do vidro, (fig.B) Detalhe 5.

7 - Apds a limpeza insira novamente o vidro no interior
da porta posicionando entre as aletas, (fig.B) Detalhes
6 e 7 , deposite o vidro cuidadosamente utilizando o
Detalhe 5 para facilitar o encaixe.

8 - Para travar o vidro arraste as duas travas do vidro

em diregdo ao fogdo, posigdo em que o cadeado

indicado pela marcagao natrava esta fechado.

« 9 - Encaixe novamente os arrastadores da prateleira
auto-deslizante naporta Detalhes1e 2.

« 10 - Certifique-se que o vidro foi fixado corretamente.

/N\

(fig.B)

(fig.C)

ABERTO

VIDRO

FECHADO

VIDRO

I 1
88
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» Evite bater o queimador, pois o impacto podera
deforma-lo oulascar o esmalte que o recobre.

* Nao coloque o queimador ainda quente em
contato com a agua fria, pois o0 mesmo pode
danificar-se devido ao choque térmico. Aguarde
o queimador resfriar e esfregue-o com uma
esponja de ago e sabdo ou detergente,
enxaguando e secando bem as pecas.

» Ocorrendo derramamento de liquidos, desligue
imediatamente o(s) queimador(es), aguarde que
as pecgas esfriem, limpe e seque o local. Nao
utilize o fogdo com liquido derramado.

» Ndo toque nas pegas aquecidas (queimadores,
trempes, bases). Apds o uso e antes de iniciar a
limpeza de seu fogdo, aguarde as pegas
esfriarem, pois a limpeza das pegas quentes
podem ocasionar acidentes, queimaduras e
danificar o produto.

» Para remover manchas mais dificeis nas pecas
de inox, recomendamos a utilizagao de pasta de
polir ou removedor de manchas para superficies
de aco inox. O produto deve ser aplicado na
pecga utilizando-se uma esponja prateada para
superficies delicadas. Deposite uma quantidade
em cima da pega e esfregue até retirar a
mancha. Remova todo o residuo com um pano
Umido.

« Allimpeza frequente aumenta a vida do produto
e permite uma melhor utilizagao.

« Para programar o Timer sonoro do modelo de fogdo Decorato Gourmet

siga asinstrugdes abaixo:

» Gire o Botdo do Timer no sentido horario até o final do curso de 120
minutos e retorne no sentido anti-horario até a indicagdo de tempo

desejada.

« O tempo Maximo de funcionamento do Timer é de 120 minutos, apds
este periodo é necessario ajustar novamente o tempo para a posigao

desejada.

o A limpeza das pegas em inox do fogdo devem
receber cuidados especiais: recomenda-se
utilizar dgua, sabdo ou detergente neutro e
esponja macia. Apds a limpeza, remova toda a
espuma e seque a agua, evitando manchas no
produto.

N&o use materiais de limpeza abrasivos ou
raspadores metalicos para limpar os vidros da
porta do forno e tampa, ja que podem danificar a
superficie, resultando na quebra do vidro.

Nunca utilize palha de ago, objetos pontiagudos
ou produtos abrasivos para limpar as pegas do seu
fogdo, pois vocé pode risca-las. Evite esfregar o
painel de controle, para ndo danificar a serigrafia.

Limpe periodicamente com uma esponja e sabao
ou detergente neutro, os eletrodos (velas) do
acendimento automatico. Seque-os bem para ndo
apresentarem falha de funcionamento. Faga essa
limpeza somente com o aparelho desplugado da
tomada.

Nunca deixe o queimador de molho em solugdes
que contenham vinagre ou limdo por muitas horas,
para que o mesmo ndo perca seu brilho metalico
natural.

Para a limpeza geral do fogdo, recomendamos o
uso de um pano ou esponja macia com sab&o ou
detergente neutro. Ndo use produto a base de
cloro e nem palha de ago. Também ndo podem ser
utilizadas maquinas de limpeza a vapor. Durante a
limpeza utilize sempre a face amarela da esponja,
para naoriscar seu produto.
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» Utilize apenas panelas de fundo plano. Panelas
com fundo arredondado ndo permitem o
posicionamento adequado sobre as grades
(trempes).

« Sempre centralize as panelas sobre as grades
(trempes).

« Nunca permita que as panelas figuem muito
préximas dos botdes (manipulos) para evitar que
0S mesmos aquegam excessivamente.

o Aglcar, leite, cremes acidos e massa de tomate
sdo prejudiciais ao esmalte autolimpante. Caso
ocorra o contato destes alimentos com o esmalte,
remova o0s residuos imediatamente apds o
resfriamento do forno, evitando assim danos ao
seurevestimento.

« Tipo de Queimador Didmetro da Panela\
Auxiliar
Médio
Grande 14a22cm

Super Chama

Dupla Chama

Tripla ChamaGrande

Ultra Chama

18a26cm J

o

« Para uma limpeza mais eficaz, procure fazé-la
com a temperatura do forno morna.
Primeiramente, use pano Umido ou esponja macia
para remover o excesso de gordura. Para
amolecer e retirar os residuos de gordura use
esponja macia embebida em dgua e amoniaco.

« Nunca utilize folhas de aluminio para revestir o
interior do forno, pois o aluminio danifica o
esmalte e fecha as aberturas de passagem de ar.

« Ndo toque nas pegas internas com objetos
metalicos.

e Paraos fornos que possuem o sistema de limpeza
total clean, recomenda-se limpeza logo apds o
uso e resfriamento do forno com esponja macia e
detergente neutro.

Panela

22cm

» Utilize sempre o diametro de panela adequado ao tipo do queimador que vocé pretende utilizar.
Né&o utilize tamanhos inferiores para ndo ocorrer desperdicio de gas e nem tamanhos superiores

para que ndo haja demora excessivanotempo de

preparo.

« Limpe os queimadores e as velas (eletrodos), secando-os bem.

Acendimento
automatico
ndo funciona

« Encaixe corretamente os queimadores.

« Remova e seque liquidos que estiverem sobre os queimadores ou sobre a mesa de inox.

« Verifique se o produto esté ligado na tomada e se a mesma estd funcionando corretamente.

Choque
elétrico

« Verifique se a instalagdo elétrica da sua residéncia possui aterramento adequado. Em caso de
duvidas, contate um eletricista.

« Os estalos sdo normais devido a dilatagdo das pegas no interior do forno. Vocé pode utilizar o forno
sem problemas.

Estalos
no forno

« Siga as instrugdes de pré-aquecimento do forno e, caso esteja fazendo mais de um assado,
distribua os recipientes de maneira que o espagamento entre eles (no meio e laterais) seja similar,
para que haja uma boa circulagéo do calor.

Alimento
queima
embaixo e fica

cru em cima I Verifique se a prateleira estd alocada em um nivel muito baixo. O ideal é assar os alimentos

posicionando-os no centro do forno



Chama amarela
manchando
as panelas

Chama baixa,
deslocando,
soprando

ou apagando

Forno ndo
acende

Lampada E14
nao entra

Queimador
danificou

Vazamento
de gés

Queimador
nao acende

. Verifique se 0 gas estd acabando e, se necessario, substitua o botijdo.
« Limpe os queimadores e espalhadores, secando-os bem.

« Verifique se o regulador de presséo do botijao estéd dentro da validade de 05 anos e funcionando
corretamente. Em caso de estar vencido ou apresentar defeito, substitua-oimediatamente.

« Encaixe corretamente os queimadores e espalhadores.

Certifique-se de que os bicos injetores ndo estejam sujos ou obstruidos. Caso estejam, utilize uma
agulha apropriada para desentupir.

Verifique se 0 gas estd acabando e, se necessario, substitua o botijdo.
Limpe os queimadores e espalhadores, secando-os bem.

Verifique se o regulador de pressédo do botijdo esta dentro da validade de 05 anos e funcionando
corretamente. Em caso de estar vencido ou apresentar defeito, substitua-o imediatamente.

« Encaixe corretamente os queimadores e espalhadores.
Certifique-se de que os bicos injetores ndo estejam sujos ou obstruidos. Caso estejam, utilize uma
agulha apropriada para desentupir.

Verifique se ha corrente de ar préxima ao produto. Caso haja, feche portas ou janelas que gerem
estacorrentedear.

Verifique se 0 gas estd acabando e, se necessario, substitua o botijdo.

Verifique se o regulador de pressédo do botijdo esta dentro da validade de 05 anos e funcionando
corretamente. Em caso de estar vencido ou apresentar defeito, substitua-o imediatamente.

Caso a mangueira do gas esteja dobrada, destorga-a ou se for muito longa, substitua por outra
mais curta.

Certifique-se de que os bicos injetores ndo estejam sujos ou obstruidos. Caso estejam, utilize uma
agulha apropriada para desentupir.

Este produto possui valvula de seguranga para evitar vazamento de gds, portanto leia as instrugdes
deste manual e faga o procedimento correto para o acendimento do forno

« Aroscado bocal estd mais no fundo do bocal. Insista em girar alampada até que atinja arosca.
Verifique se alampada é o modelo correto, indicado neste manual.

Verifique se 0 gés estd acabando e, se necessario, substitua o botijéo.

Limpe os queimadores e espalhadores, secando-os bem.

Verifique se o regulador de pressdo do botijdo estd dentro da validade de 05 anos e funcionando
corretamente. Em caso de estar vencido ou apresentar defeito, substitua-o imediatamente.

. Caso a mangueira do gas esteja dobrada, destorga-a ou se for muito longa, substitua por outra
mais curta.

Encaixe corretamente os queimadores e espalhadores.

Certifique-se de que os bicos injetores ndo estejam sujos ou obstruidos. Caso estejam, utilize uma
agulha apropriada para desentupir.

Verifique se o regulador de pressédo do botijdo esta dentro da validade de 05 anos e funcionando
corretamente. Em caso de vencimento ou defeito, substitua-o imediatamente.

Encaixe corretamente os queimadores e espalhadores de chama.

Certifique-se de que ndo haja corrente de ar préxima ao produto. Caso haja, feche portas ou janelas
que gerem esta corrente de ar.

Verifique se 0 gds estd acabando e, se necessario, substitua o botijéo.

Limpe os queimadores e espalhadores, secando-os bem.

Verifique se o regulador de pressdo do botijdo esta dentro da validade de 05 anos e funcionando
corretamente. Em caso de estar vencido ou apresentar defeito, substitua-oimediatamente.

. Caso a mangueira do gas esteja dobrada, destorga-a ou se for muito longa, substitua por outra
mais curta.

Encaixe corretamente os queimadores e espalhadores.

Certifique-se de que os bicos injetores ndo estejam sujos ou obstruidos. Caso estejam, utilize uma
agulha apropriada para desentupir.



A Mueller Fogodes Ltda. projetou e fabricou este produto com o objetivo de atender da melhor forma
possivel ao consumidor.

Para a sua orientacdo e garantia deste produto é importante que seja lido o Manual de Instru¢des de Uso
domesmo. Assim, ficam expressas as seguintes condigdes de garantia:

1. Consideradas as condigbes estabelecidas por este Termo de Garantia Contratual, a Mueller Fogdes
Ltda. certifica entregar ao consumidor um produto para uso doméstico, garantindo-o por
aproximadamente 01 ano, contra vicios aparentes e/ou de facil constatacdo e defeitos de fabricagdo ou
de material, a contar da data de emissdo da Nota Fiscal, a qual é indispensdavel sua apresentacdo pelo

consumidor. Os primeiros 90 dias desta garantia sdo exigidos pela Lei n° 8.078, de 11/set/1990. Ja os
ultimos 09 meses constituem uma cobertura adicional (garantia contratual) concedida pela Mueller
Fogdes Ltda., como prova da confianga que deposita na qualidade dos produtos que fabrica.

2. A garantia compreenderd a substituigdo gratuita de pecas e méo-de-obra no reparo de problemas
devidamente constatados como sendo vicios aparentes e/ou de facil constatacdo e defeitos de
fabricagdo ou de material.

3. Os reparos eventualmente necessarios em nossos produtos devem ser efetuados exclusivamente
pelos Postos de Servigo Autorizado Mueller — SAM, devidamente nomeados pela Mueller, os quais
poderdo ser consultados através de contato pelo SAC 0800 747 1692 ou ainda pelo do site
https://loja.mueller.ind.br/localize-assistencia.

a) A mao-de-obra necessdria para o reparo de nossos produtos, dentro do periodo de garantia de
aproximadamente 01ano, é gratuita.

b) Para produtos das categorias Coifa, Micro-ondas, Forno de Embutir, Fogées e Cooktop as visitas
técnicas serdo gratuitas no perimetro urbano das cidades onde ha Postos de Servigos Autorizados
Mueller - SAM.

b.1) Fora do perimetro urbano e nas cidades ndo constantes na Relagdo de Postos Autorizados podera ser
cobrada uma taxa de locomogéao do técnico ou custo de transporte do produto até o Posto Autorizado (ida
evolta).

c) Para produtos da categoria Forno Elétrico de Bancada corre por conta do consumidor o transporte do
produto ao referido Posto Autorizado, bem como as despesas decorrentes. Caso o consumidor deseje o
atendimento domiciliar, poderd verificar com o Posto Autorizado eventual servigo complementar, ndo
incluido na presente garantia, devendo arcar com eventuais taxas.

d) Decorrido o prazo desta garantia, todos os custos de instalagéo, reparos, transportes, pegas e mao-
de-obra serdo por conta do usuario. Neste caso, o valor do frete deverd ser negociado com o Posto
Autorizado de preferéncia antes daretirada do produto.

4. A garantia de contratual terd validade e serd gratuita nos limites deste contrato desde que o
consumidor apresente Nota Fiscal de compra do produto.

4.1. Ainda, exclusivamente para Fogdes, observar o disposto abaixo:

a) Seja utilizado GLP (G&s Liquefeito de Petrdleo ou Gas de Botijdo) ou GN (gés natural) que obedecam as
legislagdes federais, estaduais e municipais.

b) Esteja realizando a primeira transformagao do fogdo, ainda ndo utilizado, de GLP para GN. Cabera ao
consumidor pagar as pegas, acessorios e mdo-de-obra necessarios para a ligagéo do fogéo transformado
arede de gés. Forado prazo de garantia legal e contratual a transformagéo nao sera gratuita. 14



5. Esta garantia ficaautomaticamente anulada, se:
a) O produto nao for utilizado exclusivamente para uso doméstico. Este produto foi desenvolvido para

suportar apenas cargas domésticas, jamais atividades industriais, comerciais e afins.

b) Nainstalagdo ou uso, ndo forem cumpridas as especificagdes recomendadas no Manual de Instru¢des
de Uso e as disposigdes deste Termo de Garantia Contratual.

c) O aparelho tiver recebido maus tratos, sinais de mau uso, descuido ou ainda tiver sofrido alteragdes ou
consertos feitos por pessoa ou entidade nao credenciada pela Mueller Fogdes Ltda., bastando que
qualquer pega, componente ou agregado se caracterize como ndo original para anular esta garantia.

d) Houver remogao e/ou alteragéo da etiqueta de identificagdo do aparelho.

6. A garantiando cobre:

6.1.ParaFogoes:

a) Despesas de instalagdo, pegas e componentes necessarios para instalagdo e funcionamento do
produto (inclusive as que ndo pertengam ao produto) como: mangueiras especiais para a condugéo do
gas, regulador de pressao de gas, aterramento, lampadas, botijado de gas, extensado de fios elétricos ou
outras adaptagdes; sendo estas despesas de responsabilidade Unica e exclusiva do comprador.

b) Produtos ou suas pegas que tenham sido danificadas em consequéncia de acidentes de transporte
(avarias) ou manuseio, riscos, amassamento ou atos e efeitos de catastrofe da natureza.

c) Locomocgdo do técnico ou custo de transporte do produto para atendimento em garantia, observado o
dispostonositens 3-b.1) ec).

6.2.ParaFornos:

a) Despesas de instalagdo, pegas e componentes necessarios para instalagdo e funcionamento do
produto (inclusive as que ndo pertengam ao produto) como: transporte, mao-de-obra, materiais, pegas e
adaptagdes necessarias a preparacdo do local para instalagdo do produto, ou seja, rede elétrica,
aterramento, etc.; sendo estas despesas de responsabilidade Unica e exclusiva do comprador.

b) Produtos ou suas pegas que tenham sido danificadas em consequéncia de acidentes de transporte
(avarias) ou manuseio, riscos, amassamento ou atos e efeitos de catastrofe da natureza.

c) Falhas de funcionamento do produto decorrentes de instalagdo em rede elétrica impropria, problemas
de abastecimento elétrico da residéncia ou instalagdo em desacordo com quaisquer instrugdes
descritas no Manual de Instru¢des de Uso e neste Termo de Garantia Contratual.

d) Locomocéao do técnico ou custo de transporte do produto para atendimento em garantia, observado o
dispostonositens3-b.1) ec).

7.Consideracgdes gerais:

a) A Mueller Fogdes Ltda. ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir, por sua conta, qualquer
responsabilidade relativa a garantia de seus produtos além das aqui explicitadas.

b) A Mueller Fogdes Ltda. se reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de
seus produtos sem prévio aviso ao consumidor.

c) Este Termo de Garantia Contratual é valido para produtos vendidos e instalados no territdrio brasileiro.
8.0bservagoesimportantes:

a) Os produtos Mueller séo fabricados dentro dos padrdes de seguranga, mas isso ndo autoriza que
sejam manuseados por menores de idade, cabendo aos pais ou responsaveis, manté-las sob seguranca,
nao expondo os menores ao produto enquanto estiverem sendo utilizados.

b) Submeta, apds o periodo contratual da garantia, o produto a uma revisdo anual preventiva,
contratando os servigos de revisdo nos Postos de Servigos Autorizados Mueller — SAM. Esta reviséo nao
é acobertada pela garantia. O procedimento de revisdo propicia melhor funcionamento e durabilidade de
seu produto, desde que também sejam praticadas as recomendacdes contidas no Manual de Instrucdes
de Uso.

c) ATENCAO! Problemas de oxidacdo/ferrugem podem ocorrer pelos seguintes fatores: instalacdo em
ambientes de alta concentragéo salina (tais como regides litoraneas); instalages em ambientes onde o
produto esteja exposto a outros produtos quimicos acidos ou alcalinos que possam agredir a pintura do
mesmo; e utilizacdo de produto quimicos inadequados para limpeza.
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RESPEITO AO MEIO AMBIENTE
Produto: Desde o desenvolvimento do projeto até a conclusdo de cada produto em seu parque fabril,
aMueller preocupa-se em exercer sua responsabilidade social e ambiental, utilizando matéria-prima
recicladvel e processos avangados que reduzem o desperdicio, evidenciando assim a
sustentabilidade e contribuindo para a preservagéo do meio ambiente.

Embalagem: A embalagem do produto é produzida com materiais que podem ser reciclados ou
reutilizados. Ao descarta-la, dé a destinagdo correta aos residuos, ajudando-nos a promover a
sustentabilidade.

Descarte: Para o descarte do seu produto pds consumo de forma ambientalmente
correta, localize um ponto de recebimento mais préximo a vocé no site da ABREE:
http://abree.org.br.

A ABREE ¢é a entidade gestora da qual a Mueller é associada, que gerencia a
logistica reversa do seu produto e embalagens no final de sua vida util. Caso seu

municipio ndo possua ponto de recebimento, o produto deve ser descartado em
conformidade com a legislagéo vigente, encaminhando-o para local adequado a
estes fins, reduzindo o impacto ambiental.
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