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Acesse o chat em nosso site.2
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Como trocar seu produto

1

Siga MadeiraMadeira:

Dicas para prolongar a vida útil do móvel 

Se seu produto chegou com algum defeito você tem 7 dias 
para solicitar a troca. Você vai precisar: 

Ter em mãos as fotos das peças com defeito; descri-
ção; código (como está aqui no manual) e quantidade 
de peças com defeito.

Retire o pó com uma flanela seca, depois use um 
pano macio, levemente umedecido com água. Pode 
utilizar detergente neutro ou sabão neutro.

Pronto, agora é só preencher as informações e 
enviar. Entraremos em contato por e-mail para te dar 
todas as instruções.

Selecione o seu pedido, e depois a opção “Quero 
trocar um produto”.

Reaperte os parafusos de tempos em tempos para 
garantir a estabilidade e durabilidade.

O acabamento do seu produto pode ser danificado 
pela falta de ventilação e excesso de calor

Qualquer dúvida sobre os nossos produtos você pode  entrar 
em contato pelo nosso canal de atendimento:https://www.ma-
deiramadeira.com.br/central-de-ajuda

Para mais dicas amigas e inspirações de decoração acesse
o Blog: https://www.madeiramadeira.com.br/central-de-di-
cas
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Atenção: verifique a opção a ser utilizada, com Pés retangulares ou Sapata ‘U’
Attention: check the option to be used, with Rectangular Feet or 'U' Shoe
Atención: marque la opción a utilizar, con Patas Rectangulares o Zapata en 'U’
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*batente traseiro disponível 
somente para alguns modelos
*back stop available only for 
some models
*tope trasero disponible solo 
para algunos modelos
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Fixe as corrediças telescópicas nos distanciadores das
gavetas, seguindo a marcação abaixo, repita o passo 4x.

Fix the telescopic slides on the spacers of the
drawers, following the marking below, repeat step 4x.

Fije las correderas telescópicas en los espaciadores del
cajones, siguiendo la marca a continuación, repita el paso 4x.
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*suporte ‘U’ central disponível somente para 

alguns modelos

*center ‘U’ bracket available only for some models

*soporte central en 'U' disponible solo para

algunos modelos
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(6x)
*Dobradiça com amortecimento

*Hinge with cushioning

*Bisagra con amortiguación
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1º - Antes de colar a fita dupla face, limpar a super�cie com álcool para re�rar qualquer �po de poeira ou resíduo que 
possa não permi�r aderência da fita, espere secar. 
Antes de pegar la cinta doble cara, limpiar la superficie con alcohol para re�rar cualquier �po de polvo o residuo que 
pueda no permi�r adherencia de la cinta, espere secar.
2º - Cole a fita dupla face no lado de trás do espelho, em uma super�cie plana (para evitar que se quebre o espelho), 
pressione a fita na parte de trás do espelho por 30 segundos para criar uma aderência, deixe descansar por 20 
minutos. 
Pegue la cinta doble cara en el lado posterior del espejo, en una superficie plana (para evitar que se rompe el espejo), 
presione la cinta en la parte trasera del espejo durante 30 segundos para crear una adherencia, deje descansar durante 
20 minutos.
3º - Após o tempo decorrido, re�re a 2ª face da fita e cole os espelhos nos locais indicados.
Después del �empo transcurrido, re�re la 2ª cara de la cinta y pegue los espejos en los lugares indicados.

IMPORTANTE: FIXAÇÃO DOS ESPELHOS / FIJACIÓN DE LOS ESPEJOS

Caso tenha comprado o produto com espelho, seguir os passos abaixo:
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Para fixar o espelho na porta centralize 
o mesmo e utilize os acessórios abaixo:

To fix the mirror on the door, center
the same and use the accessories below:

Para fijar el espejo en la puerta, centro
mismo y utilice los accesorios a continuación:

AL+L

AL+L

AL+L

AL+L
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Não utilizar parafusadeira

Do not use screwdriver

No utilice un destornillador
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