
M A N U A L  D E  G A R A N T I A 

Obrigado por adquirir um produto Bella Iluminação!

Instruções de Instalação

Termo de Garantia

Este produto tem garantia pelo período de um ano, a contar a partir da data de aquisição e cobre:

Limpeza e Manutenção do Produto

Antes de qualquer ação, desligue a corrente elétrica.

	 Este produto foi desenvolvido e fabricado dentro 
de critérios e padrões que oferecem ao usuário perfeitas 
condições de uso e de qualidade.

• Recomendamos que produtos elétricos sejam instalados 
por um profissional habilitado;
• Realize a instalação elétr ica sempre com a ener-
gia deligada;
• Verifique se a tensão é 127V ou 220V e compatível com 
a tensão dos elementos elétricos que compõe o produto;
• Utilize sempre lâmpadas de mesma potência conforme 
aquela indicada nas características técnicas do produto.
• O local escolhido para a instalação deve ser protegido de 
goteiras, vazamentos e em ambientes livres de umidade;
• Assegure-se que, para instalações externas, o produto 
esteja protegido das intempéries;

• Defeito de fabricação abrangendo fiação, soquetes e 
acabamento;
• O prazo acima não se aplica para lâmpadas, transfor-
madores ou acessórios com garantias específicas (por 
exemplo LED acoplado);
• A garantia é anulada em caso de instalação incorreta 
do produto, de evidente falta de manutenção ou de utili-
zação inadequada;
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Em relação a limpeza do produto:
• Não utilize água, solvente ou material abrasivo;
• Peças de vidro ou de acrílico, quando removíveis, podem 
ser lavadas com sabão neutro. Certifique-se de que estão 

Atenção: Esta embalagem pode conter peças pequenas.

Atenção: O não cumprimento dessas instruções poderá causar acidentes e a perda de garantia do produto.

Antes de descartar a embalagem, verifique se todas as 
peças, partes e acessórios foram retirados.

• Use bucha de parafuso de 6mm de diâmetro em pro-
dutos de até 5Kg e 8mm de diâmetro em produtos aci-
ma de 5Kg;
• Quando a bucha não acompanhar o produto, assegu-
re-se a qualidade do material escolhido;
• A fixação do produto deve ser feita em parede, laje ou 
estrutura que suporte o peso do mesmo;
• Instalações em locais específicos exigem fixações apro-
priadas: Nas luminárias de parede e chão, retire o pino da 
tomada antes de instalar a lâmpada;
• Para forro de  gesso ou similar, utilizar produtos de fixa-
ção adequado.

secas quando for recolocá-las no corpo do produto.
• Nunca utilize álcool para a limpeza de peças de acrílico.

• Para validar este termo de garantia, o reclamante deve-
rá apresentar a nota fiscal de compra do produto;
• A solicitação de troca ou reparação deve ser feita ex-
clusivamente através da loja em que o produto foi ad-
quirido;
• A garantia não cobre danos causados por umidade 
ou maresia.



Agora que você já comprou o seu
móvel, ele merece ser montado do
jeito certo.

Mais de 1 MILHÃO DE MONTAGENS
com avaliação 4.7

Erros de montagem causam mais de 60%
dos danos em móveis.

MadeiraMadeira Serviços · Atendimento em todo o Brasil Escaneie o QR Code

Por que contratar?
Tranquilidade do início ao fim da montagem

Especialistas certificados
na MadeiraMadeira
Serviços.

FERRAMENTAS
PROFISSIONAIS
que protegem
seus móveis.

escolha a data e
o turno ideais para
você.

de cobertura
completa.

PROFISSIONAIS
QUALIFICADOS

GARANTIA
DE 3 MESES

AGENDAMENTO
EM 24 HORAS

SEM JUROS
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Carlos R., Belo Horizonte
"Tentei montar sozinho e foi um 
desastre. Com a MadeiraMadeira 
Serviços ficou perfeito."

 Ana P., Rio de Janeiro
"Agendamento ágil e montagem 
pontual e perfeita. Recomendo 
demais!"

Mariana S., São Paulo
"Chegaram no horário e montaram 
tudo rapidamente. Serviço incrível!"

Agende agora pelo
QR Code


