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« IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA: antes de instalar este produto, ler
atentamente o manual de instru¢oes de instalacdo e garantia. A instalagao
deste aparelho somente deve ser efetuada por pessoa qualificada.

« Conserve este manual para futuras consultas.

« IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA: para evitar riscos de choques
elétricos, o fio terra deste produto (fio verde ou verde/amarelo) deve ser
conectado a um sistema de aterramento conforme a ABNT NBR 5410. A
instalacéo elétrica e o sistema de aterramento para este produto devem ser
executados por pessoa qualificada.

« A temperatura maxima da dgua com uma vazéao de 3 L/min na entrada
indicada para este aparelho é 50°C, com o aparelho na posicao‘desligada’

« Este aparelho pode aquecer a agua a uma temperatura acima daquela
adequada ao uso, podendo causar queimaduras. As criangas e as pessoas de
idade, doentes ou com necessidades especiais devem ser supervisionadas
quando da utilizacdo do aparelho. Para tanto, antes e durante o uso deve-se
tomar precaucdes especiais de forma a regular adequadamente a
temperatura da agua.

o Nunca conecte elementos filtrantes, dispositivos ou acessérios nao
indicados neste manual a saida do produto.

« Este produto foi desenvolvido para ser utilizado com agua previamente
tratada pela distribuidora da rede publica.

« ATENCAO: Em caso de queima da resisténcia coloque o Botdo Seletor de
temperaturas na posicao Desliga.

« Este produto pode ser utilizado com dispositivo Diferencial Residual ("DR").

« O valor da resistividade da agua a 22°C, fornecida a este produto, nao deve
ser inferior a 1300 ohms x cm.

« Nunca utilize produto que apresente vazamento, desligue o disjuntor e
entre em contato com a Assisténcia Técnica Lorenzetti.



2 - CARACTERISTICAS TECNICAS

Especificacdo Grau de protegdo: IP 24
Modelo Duchas Advanced e Duchas Advanced Turbo e
Advanced Eletrénica Advanced Turbo Eletronica
Tensao (V~) 127 220 220 127 220 220
Seletor d (o] 0 0 0 0 0 0
Ter?ue):-zor;tuera @ 2300 *2400 *2900 *2300 *2400  *2900
Poténcia Multtemperaturas @® 4700 4700 5300 4700 4700 5300
(Watts) @00 5500 6400 7500 5500 6400 7500
Seletor de B O 0 0 0 0
Teboncs”  —mlun, 5500 7500 5500 7500
Disjuntor ou Fusivel (Ampéres) 50 30 40 50 30 40
Secgéo dos condutores (mm?)** 10 4 6 10 4 6

Comprimento méximo dos condutores
entre o disjuntor e o produto (m)** 268 276 355 268 276 355

Pressao de Minima 10kPa (1 m.ca.) 7 kPa (0,7 m.ca.)
Funcionamento Maxima 400 kPa (40 m.ca.) 40kPa (4 m.ca.)
Conexao Hidraulica Entrada de dgua DN15 (1/2)

= tri Cabos Brancos: Fase / Fase - Fase / Neutro
Conexao Fletrica Cabo Verde / Amarelo: Aterramento

* Potencia econémica.

** Para distancias maiores, utilize condutores de sec¢ao maior (conforme Tabela 2 da ABNT

NBR 16305:2014). Em caso de duvidas, ligue para o atendimento ao consumidor Lorenzetti.

O valor da resistividade da dgua a 22°C, fornecida a este produto, nao deve ser inferior a 1300 ohms x cm.

3 - PREPARAGAO PARA INSTALAGAO HIDRAULICA

o Para um perfeito funcionamento deste 01
aparelho, a pressao de dgua até o ponto de o Pressdo  Pressio
instalagdo do produto deve adequar-se e ":'o"::a ':‘:;‘:(’;“‘
conforme tabela (Fig.: 01). Advanc:?inéleetr:‘mica (10m.ca) (300 meca)

« Antes de instalar o produto, abra o registro e ARG iEee T | s
deixe correr bastante agua, a fim de remover | | @--------*- Advanced Turbo Eletrénica (0,7 m.ca) (4,0 m.c.a.)
eventuais sujeiras existentes na tubulacao, (m.c.a.=metro de coluna de 4gua)

apos isso feche o registro. O produto permite a ERRADO
instalacdo direta na saidade dgua DN15 (1/2). E e

CORRETO
_ L

«Aparelho provido de tela filtro retentora de Piso PRODUTO ALINHADO  PRODUTO INCLIVADO

residuos (Fig.: 02), que impede a entrada de AUDAAEVITARO  ALEM DO DESCONFORTO

Leﬂd;los solidos no produto, garantindo um O produtonio deve serinstalado fora das condigoes
om funcionamento. N acima exigidas, sob pena de perda da garantia.

0 aparelho néo deve ser utilizado sem esta -

tela filtro, sua remocéo implicara na perda da 10 kPa = 1 m.c.a. = 1 metro linear

garantia.



SOMENTE PARA A DUCHA ADVANCED E ADVANCED ELETRONICA:

« Se a coluna de dgua estiver entre 80 e 400 kPa (8 e 40 m.c.a.) ou saida de 4gua proveniente da

rua (distribuidora), utilize o redutor de pressao no niple de entrada de 4gua do produto (Fig..02).

SOMENTE PARA DUCHAS ADVANCED TURBO:

o+Este produto surte efeitos somente quando instalado em locais cuja distancia entre o chuveiro
eacaixad'dgua seja inferior a 4 metros de altura.

«Néo recomendado para locais em que a agua advém diretamente da rua).

«As Duchas Advanced Turbo néo utilizam redutor de pressao.

4 - INSTALAGAO HIDRAULICA

y « Use fita veda rosca no niple
de entrada de dgua da Ducha
(Fig.:02).
«Rosqueie o corpo girando-o
suavemente sem usar
ferramentas (Fig.:03).
« Certifique-se de que o
Redutor | produto esteja alinhado
depressdo| corretamente (Fig.:01).

« Alinhe as guias do suporte da resisténcia com os canais existentes na camara de aquecimento (Fig..04).
«Empurre o suporte da resisténcia encaixando-o no interior da camara de aquecimento (Fig..04).

« Certifique-se da perfeita conexao do suporte da resisténcia com o interior da cdmara de aquecimento
(Fig.05).

/
. Suporte da
. resisténcia
Camara de
aquecimento

Suporte da
resisténcia




4.2 - CONEXAO DA CAPA

« Certifique-se que o fio terra ndo esteja torto ou amassado. Caso esteja, desamasse e
deixe-o reto (Fig..06).

Fio terra
\

«Alinhe a capa, certificando-se muito bem de
que o fio terra seja alojado em sua cavidade
(Fig.:07).

07

« Aproxime a capa do corpo, alinhando o trago
dacapacomasetadocorpo (Fig.:08).

«Empurre acapaaté encostar no corpo (Fig.:08).
«Gireacapano sentido horario, travando-a (Fig.:09).

Capa 09

Sentido .
horério Capa travada

IMPORTANTE: Faca correr agua pelo produto antes de fazer a conexao a rede elétrica,
para encher de agua a camara de aquecimento e evitar a queima da resisténcia.
«Verifique se ha algum vazamento e em sequida feche o registro de dgua.

ATENGAO: Repita esta operagio sempre que o produto for retirado por algum motivo.



Manual de Instrugées de Instalagdo e Garantia 06
5-INSTALAGAO E FUNCIONAMENTO DA DUCHA MANUAL

+OBS.: Certifique-se dalocalizacao dos canos de agua embutidos na parede para que
nao sejam perfurados.

« Parafixar o suporte da ducha manual, fure a parede utilizando uma brocade 5mmauma
altura adequada ao alcance das méaos (Fig.:10). Coloque as respectivas buchas nos furos e
fixe com os parafusos.

« Passe o suporte pela mangueira e encaixe a extremidade no tubo da saida de agua, na
parte superior do espalhador (Fig.:10). Mova o suporte em direcdo ao tubo da saida de
4gua, alinhando-o a extremidade da mangueira, de maneira que ele fique firme e
direcione corretamente amangueira a fim de evitar dobra.

Detalhe para
fixagao do suporte

U

Pino
central

1
t « Encaixe a ducha manual na outra extremidade da
mangueira e posicione-a no suporte da ducha
manual (Fig.:10).
«Paraabriraduchamanual,empurre o pino central.
« Para fechar a ducha manual, puxe o pino central
(Fig.:11).
« IMPORTANTE: SEMPRE FECHE A DUCHA MANUAL
APOS SEU USO.

Ducha
Manual

Aberto Fechado

DUCHAS ADVANCED LORENZETTI



6 - PREPARACAO PARA INSTALAGAO ELETRICA

T

« Certifique-se de que a tensdo (voltagem) do seu
produto corresponda a tensdo
(voltagem) darede elétrica(127V~ ou 220V~) (Fig.: 12).
« Verifique e/ou providencie uma linha direta e |
exclusiva do quadro de distribuicao (Fig.:13), usando
condutores, disjuntores e dispositivo D.R., levando em
consideracdo os valores de tensdo, poténcia e a
distancia do produto até o quadro de distribuigdo,
conforme tabela de Caracteristicas Técnicas.

« Utilize disjuntor bipolar para 220V~ (fase-fase) ou
disjuntor unipolar no cabo fase para 127V~ e 220V~
(fase-neutro).

12

Barra
Neutro

7 - INSTALAGAO ELETRICA

«No caso de construgdes novas, providencie a caixa de derivagdo a
13 cm dedistancia, acima da saida de dgua (Fig.:14).

« Desligue o disjuntor do quadro de distribuicdo de energia
elétrica do circuito no qual sera instalado o produto, antes de
iniciarainstalagao elétrica.

« Conecte os cabos de ligagao do produto aos fios da rede elétrica,
utilizando conectores adequados (ndoacompanham o produto).
NAO USE NENHUM TIPO DE PLUGUE OU TOMADA PARA A
INSTALAGAO DO PRODUTO.

8 - ATERRAMENTO

«IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA:

oPara evitar riscos de choques elétricos, o cabo terra deste produto (cabo verde ou
verde/amarelo) deve ser conectado a um sistema de aterramento conforme a ABNT NBR
5410. A instalacao elétrica e o sistema de aterramento para este produto devem ser
executados por pessoa qualificada.

«Nao utilize o cabo neutro como aterramento.

« O sistema de aterramento garante sua seguranca durante a utilizagdo de aparelhos
eletrodomésticos.

« Finalizando a instalacao elétrica, ligue o disjuntor do quadro de distribuicdo em que esta
conectado o produto.




9 - UTILIZAGAO E CONTROLE DE TEMPERATURA

+«IMPORTANTE: Posicione o seletor de temperaturas (Fig.:15), na posicao Desliga.
Faca correr agua pelo produto, para encher de agua a camara de aquecimento e
evitaraqueimadaresisténcia.

«Ligue odisjuntor do quadro de distribuicao em que estd conectado o produto.

« Posicione o botdo seletor de temperaturas em qualquer uma das posi¢des de
aquecimento (Fig.:15).

« Para o produto entrar em funcionamento, basta abrir o registro de dgua. O acionamento
daDucha éfeito automaticamente.

Botdo SR Botao 15
Seletor de Seletor de
temperaturas temperaturas

o Desliga

L] Morno B O Desliga
@®®  Quente — —m  MAXIMO
@®® Super Quente

«SOMENTE PARA A DUCHA ADVANCED TURBO E ADVANCED TURBO ELETRONICA: O
pressurizador (que faz parte do produto) é acionado automaticamente com a abertura do
registro. E normal, apés o acionamento, durante uns 5 segundos, devido as caracteristicas
construtivas, haver umaleve trepidagao ou barulho no pressurizador.

« SOMENTE PARA A DUCHA ADVANCED E ADVANCED TURBO: Para sua seguranca e
maior vida util dos componentes do produto, acione o botéo seletor de temperaturas
somente comoregistro fechado.

« SOMENTE PARA A DUCHA ADVANCED ELETRONICA E ADVANCED TURBO
ELETRONICA: A mudanca da temperatura pode ser feita com o produto em
funcionamento.

A temperatura de saida da agua também pode ser regulada através do registro de
agua, aumentando oudiminuindo avazao daagua.

« QUANDO UTILIZAR O PRODUTO JUNTAMENTE COM AQUECIMENTO SOLAR:
Posicione o botéo seletor de temperaturas na posi¢ao Desliga (Fig.:15).

ATENGAO: Para evitar ou reduzir o gotejamento ao término do banho, feche o
registro, abra a ducha manual e deixe esgotar toda a agua. Apos este procedimento,
fecheaduchamanual.

10 - ECONOMIZANDO ENERGIA E AGUA

Em dias mais quentes, este produto lhe permite uma grande economia de energia elétrica
e agua. Para isso, gire o botao seletor de temperaturas para uma posicao de menor
agquecimento eregule atemperatura da dgua através do registro.



11 - LIMPEZA E MANUTENGCAO

Antes deiniciara limpeza do produto, desligue o disjuntor ou a chave fusivel do quadro de
distribuicdo de energia elétrica, do circuito no qual estd instalado o produto (Fig.:13).

Para limpeza externa do produto, utilize somente pano tmido. Nunca utilize qualquer
tipo de produtos téxicos, solventes ou abrasivos.

Para limpeza interna do espalhador, retire o mesmo, girando-o no sentido anti-horario
esigaos passosindicados na (Fig.:16).

16

Passo 1 Passo 2
Coloque dgua Utilize uma g
dentro do produto. escova com cerdas

macias para desobstruir todos os
furos do espalhador

Passo 3
Agite bem, para que possa

remover possiveis sujeiras do
interior do produto

Passo 4

Deixe escoar a dgua do interior
do produto, pela saida de dgua
da ducha manual.

Apds concluida a limpeza, recoloque o espalhador, conforme instrugdes (item 4.2 -
CONEXAODACAPA).

Depois da montagem do espalhador, deixe sair bastante agua, afim de certificar-se da
total limpeza do espalhador. Verifique se o fluxo de dgua estd normal, o que lhe
proporcionara um banho mais agradével. Repita essa operacao sempre que verificar
alguma obstrucao com respectiva diminui¢ao do fluxo de dgua ou quando o fluxo de dgua
nao sair verticalmente (jatos torcidos).



Apodsofinaldalimpeza, e apds ter passado agua pelo produto, ligue o disjuntor.
Sujeiras e residuos contidos na dgua podem prejudicar o funcionamento deste produto.

Se a agua fornecida apresentar tais caracteristicas, providencie a instalacdo de
dispositivos/filtros ( consulte linha Loren Acqua Lorenzetti) capazes de evitar que sujeiras
e residuos cheguem até o produto. Certifique-se de que tais dispositivos nao
comprometam a pressdo minima de funcionamento.

Nao altere a regulagem dos contatos do produto, pois ela garante o funcionamento
segurodoaparelho.

Em caso de duvidas, ligue para o atendimento ao consumidor Lorenzetti.

11.1 - LIMPEZA DA TELA FILTRO RETENTORA DE RESIDUOS

o A tela filtro retentora de residuos impede a entrada de residuos sélidos no produto,
garantindo um bom funcionamento.

«0 intervalo de tempo para a limpeza da tela filtro retentora de residuos depende da
qualidade da agua recebida em sua casa. Faca a limpeza quando houver reducdo
significativa do volume de dgua no produto.

« Para efetuar a limpeza desligue o disjuntor ou a chave fusivel do quadro de distribuicao
deenergia elétrica, do circuito no qual esta instalado o produto (Fig.:13).

« Desconecte os cabos de ligacdo do produto, dos fios da rede elétrica, desrosqueie o
produto da parede girando-o suavemente sem usar ferramentas.

» Caso esteja instalado o redutor de pressao, retire-o e visualize a tela filtro retentora de
residuos no interior do niple (Fig.:02).

«Com cuidado para nao danificar a tela, remova as sujeiras desobstruindo-a.

«Instale o produto, seguindo a sequéncia inicial (item-4) descrita no manual de instrucdes
deinstalacao do produto.



12 - EVENTUAIS PROBLEMAS E RESPECTIVAS SOLUCOES

Observe o quadro abaixo antes de solicitar a Assisténcia Técnica Lorenzetti

PROBLEMA

0 Produto néo liga
automaticamente
ao abriro
registro de agua.

Nao sai dgua
pelo produto.

Diminuicdo da
vazao de dgua.

O Produto
esquenta
pouco mesmo
com o botao
seletor de
temperaturas na
posicao de maior
aquecimento

As Duchas Advanced
Turbo ou Turbo eletronica
Nndo aumentam a pressao.

O Disjuntor
Diferencial
Residual (DR)
esta desarmando

Gotejamento
apds fechar
o registro

CAUSA PROVAVEL

Disjuntor ou chave
fusivel desligado.

O botdo seletor de temperaturas
estd na posicao Desliga.

O registro principal do seu
banheiro esté fechado ou ha ar
na tubulagao.

Sujeiras no

espalhador.

Sujeiras na Tela filtro
retentora de residuos.

Condutores elétricos
inadequados.

Tensao elétrica
baixa.

A ducha pode estar instalada numa
tubulagdo com presséo superior a
indicada para este produto.
Sistema de aterramento

ndo adequado.

Mais de um aparelho conectado
a0 mesmo circuito elétrico.

Escoamento natural da 4gua
armazenada dentro do produto
apos o seu funcionamento.

Vazamento no registro

SOLUCAO
Acione o disjuntor ou a chave fusivel.

Posicione o botdo seletor de temperaturas em
qualquer uma das posi¢des de aquecimento.
Abra o registro principal e/ou as torneiras que
pertencem ao mesmo circuito hidraulico, até
remover todo o ar.

Faca a limpeza do espalhador de forma a
desobstruir a passagem da agua (item 11).

Faca a limpeza da tela de forma a desobstruir a
passagem da &gua (item 11.1).

Consulte um profissional habilitado para verificar
se os condutores estao de acordo com as
especificagoes contidas neste manual.

Consulte um profissional habilitado para verificar se
a tensao elétrica esté abaixo dos valores nominais
de fornecimento (127V~ ou 220V~). Em caso
positivo, comunique a concessionaria de sua regiao.

Verifique se a pressao estd correta conforme
especificagoes contidas neste manual.

Adequar o sistema de aterramento a NBR 5410.

Providenciar o circuito elétrico exclusivo para a Ducha

Faca o alinhamento correto do produto (Fig.:01).
Faca a instalagdao do suporte e encaixe da
mangueira, conforme indicado na (Fig.:12).

Faca o reparo do registro.

Espalhador sujo, furos entupidos Faca a limpeza do espalhador (Fig.:16).

IMPORTANTE: Ocorrendo a queima da resisténcia, substituir pelas resisténcias de reposicao para as Duchas
Advanced e Advanced Turbo: 3055-Q (127V~ 5500W), 3055-P (220V~ 6400W), 3055-O (220V~ 7500W).
Para as Duchas Advanced Eletronica e Advanced Turbo Eletrénica: 3056-E (127V~5500W) e 3056-F (220V~ 7500W).
Em caso de defeitos nos condutores do corddo de alimentacdo do aparelho, ndo os substitua,
retire o aparelho do ponto de utilizagao e o encaminhe a uma Assisténcia Técnica Lorenzetti.



13 - TROCA DA RESISTENCIA

« Desligue o disjuntor do quadro de distribuicdo de energia elétrica do circuito no qual estd
instalado o produto, antes de iniciar a troca da resisténcia (Fig.:02). Gire a capa no sentido anti-
horario, destravando-a (Fig.:17). Puxe a capa para fora desconectando-a do corpo (Fig.:18).

17 18
Fio terra
Capa
Sentido 7
anti-horério Corpo  Capa B
« Puxe o antigo suporte da 19
resisténcia desconectando-o da ’ : Camara de aquecimento

camarade aquecimento (Fig.:19).
« Na sequéncia, insira a nova
resisténcia procedendo de
acordocomositens 4.1¢e 4.2.

Suporte da resisténcia

14 - GARANTIA

TERMO DE GARANTIA
1-Este produto é projetado procurando atender o consumidor e, para tanto, é importante
que sejam seguidas todas as recomendagdes do manual de instalagao.
2-Este produto somente deve ser instalado por uma pessoa qualificada, de acordo com as
especificagdes técnicas deinstalagao.
3-Este produto é garantido em todo o Territ6rio Nacional contra defeitos de fabricagdo
pelo prazo de 1 ano, condicionado ao uso de resisténcia original Lorenzetti, (estando
incluida neste periodo a garantia legal de 90 dias, estabelecida pela lei n°8078 de
11/09/90), quando utilizado para uso residencial, com inicio na data da emissao da Nota
Fiscal. Aresisténcia original Lorenzetti, possuia garantialegal pelo prazo de 3 meses.
4-Os produtos instalados em locais publicos ou de uso coletivo terdo garantia legal de 90
dias, estabelecida pela lei n°8078 de 11/09/90, com inicio na data da emissdo da Nota
Fiscal.



5-Pecas que apresentam desgaste natural de uso, terdo garantia legal de 3 meses.

6-Esta garantia abrange exclusivamente a substituicdo e/ou conserto de pecas que
apresentam comprovadamente defeitos de fabricagdo ou de material constatado pelo
Servigo Autorizado Lorenzetti, excluindo-se defeitos provenientes de transporte,
instalacdo e usoinadequados.

7-Para atendimento do Servico Autorizado Lorenzetti em produto dentro do prazo de
garantia, é obrigatoria a apresentacao da Nota Fiscal de Compra.

8-As despesas de transporte para entrega e retirada dos aparelhos em garantia até
os locais de Servico Autorizado Lorenzetti, serdo por conta do proprietario.
O Servico Autorizado Lorenzetti cobrara do proprietario taxa de visita quando
solicitado atendimento domiciliar.

A GARANTIA NAO SERA APLICADA NAS SEGUINTES SITUAGOES:

1-Caso haja violagdo do produto ou conserto executado por pessoas ou empresas nao
autorizadas. Somente a rede de Servico Autorizado Lorenzetti podera realizar
manuteng¢des no produto.

2-Danos sofridos pelo produto em consequéncia de mau uso, quedas acidentais,
manuseioinadequado, instalacdoincorreta e erro de especificagao.

3-Danos causados aos acabamentos devido a limpeza inadequada com produtos
quimicos, solventes, abrasivos tipo saponaceo, palha de aco, esponja duplaface e outros.
4-Produto com corpos estranhos em seu interior tais como: cola, lubrificantes, detritos,
estopas e outros.

5-Mudancada cor do produto devido a exposi¢ao aintempéries.

6-Produto instalado em locais onde a agua é considerada ndo potéavel ou que contenha
substancias ouimpurezas estranhas que comprometam seu bom funcionamento.
7-Aplicacdo de pecas nao originais, inadequadas, adaptacées ou modificagbes nao
autorizadas.

8-Remocao da telafiltro retentora de residuos.

IMPORTANTE:

-Para um funcionamento adequado e prolongado de seu produto, efetuar revisdes
periddicas, através do Servico Autorizado Lorenzetti.

-A instalacdo deve ser realizada por uma pessoa qualificada, capaz de medir a pressao
hidraulica e tenséo elétrica no ponto deinstalacdo do produto.

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
08000160211
www.lorenzetti.com.br

LORENZETTI

Av. Presidente Wilson, 1230 - CEP 03107-901
Mooca - Sao Paulo - SP - Fabricado no Brasil
C.N.PJ.61.413.282/0001-43 IMPRESsAC)




