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O seu produto é garantido contra defeitos de fabricagdo, pelo prazo de 3 me ses,

Certificado de Garantia

(artigo 26) contado a partir da emissao da nota fiscal ao consumidor, respeitando-se as
determinagdes provenientes no C.D.C (Cédigo de Defesa do Consumidor)

A garantia compreende a substituicdo de pecgas durante o periodo de vigéncia da
garantia, portanto, ao constatar um eventual problema em seu produto,entre
imediatamente em contato com o SAC.

Se constatado defeito de produgéo, as reposi¢des serdo enviadas, sem
custo adicional, num prazo de 30 (trinta) dias.

A GARANTIA fica automaticamente invalidada se:

O uso nao for exclusivamente doméstico.

Na montagem, na instalagédo ou uso, ndo forem obedecidas as especificagdes e
recomendagdes do Manual de Instrugdes de Montagem e instalagdo do produto,
tais como, nivelamento do produto, adequag&o do local para instalagéo, uso
correto dos parafusos e demais componentes de montagem.

O produto tiver recebido maus tratos, descuido ou ainda, sofrido alteragdes ou
modificagdes estéticas e/ou funcionais.

Houver sinais de violagédo do produto, remogéo e/ou adulteragéo do numero de
série ou da etiqueta de identificagdo do produto

A GARANTIA nao cobre:

3-

4-

Danos e/ou defeitos causados em qualquer componente do produto, pelo uso
inadequado do mesmo ou por acidentes e a¢des naturais, ou ainda, provenientes
de danos causados por impactos, quedas, etc;

Manchas na pintura causadas por agentes quimicos ou abrasivos e/ou produt os
de limpeza inadequados;

Danos causados por chuvas, inundagdes, infiltragbes de umidade, exposigéo
inadequada do produto ao sol e outras intempéries.

Danos e/ou defeitos decorrentes da agdo do montador na montagem,
desmontagem e remontagem do produto

Danos e/ou defeitos decorrentes de negligéncia na montagem do produto e m
relacdo ao inserido no Manual de Instrugées de Montagem;

Danos decorrentes de transporte inadequado, desgaste natural, bem com o
excesso de peso sobre o movel (vide Manual de Instrugdes de Montagem);

7- Danos decorrentes do descumprimento das instrugdes de conservagéo e
limpeza, inseridas abaixo;

8- Danos causados pela transferéncia ou venda do prroduto para terceiros;
9- Danos causados por insetos, principalmente do tipo cupim;
MONTAGEM

A montagem do moével é de responsabilidade do adquirente a qual deve seguir todos
os passos do Manual de Instrugdo de Montagem que acompanha o produto

RECOMENDAGCOES UTEIS - Instalagao, Conservagéo e Limpeza

Todo movel exposto com freqiiéncia a agentes naturais tais como sol, maresia, chuva
ou umidade, sofre alteragdes, portanto, escolha com cuidado a localizagdo destinada
a instalagéo do mesmo, evitando a incidéncia destes agentes naturais sobre o
produto;

Esse produto deve ser montado com cuidado, em local apropriado, longe de fontes de
umidade e sobre uma superficie plana e limpa quando for o caso;

Esse produto deve ser manuseado com cuidado, ndo podendo ser arrastado e
evitando esforgos excessivos que venham a comprometer as partes destinadas a
fixagdo dos componentes;

Nunca utilize alcool ou materiais abrasivos para limpeza e que possam comprometer
a camada de verniz;

N&o utiliza-lo para apoiar cigarros acesos;

N&o colocar diretamente sobre o movel, sem um isolante adequado, qualquer
recipiente ou objeto com temperatura acima de 40° C ;

Utilize para limpeza uma flanela levemente umedecida com agua, em caso de dleos e
graxas acrescentar um pouco de detergente neutro, com excegdo de componentes
metalicos e cromados que deverdo ser limpos periodicamente com uma flanela
levemente umedecida com vaselina pura

Este Termo de Garantia é valido apenas para produtos vendidos e utilizados em
territorio brasileiro;

Preserve este Termo de Garantia junto com a Nota Fiscal do produto.
Se recuse a receber embalagens danificadas, rasgadas, batidas e com sinal de

violagao.

SAC 47-3644-6599
atendimento@wolguedecor.com.br
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