
AÇO COELHO MÓVEIS

CERTIFICADO DE GARANTIA

CONJUNTO DE ÁREA VENEZA N.01

Prazo:
Todos os produtos possuem 6 meses (180 dias) de garantia contra defeitos de fabricação, a 
partir da data da nota fiscal de venda ao consumidor. Ressalta-se que, de acordo com a lei 
8078/90 (código de defesa do consumidor), esta garantia é oferecida ao produto 
exclusivamente contra defeitos de fabricação.

Cuidados com o produto:
*Na limpeza, não utilizar produtos abrasivos como esponjas de aço, lixas; produtos químicos 
de limpeza como água sanitária, desinfetantes, álcool, entre outros;
*Não deixar o móvel em lugares abertos como jardins ou piscinas;
*Todo produto deve ser manuseado com cuidado.

Esta garantia não cobre:
1 - Defeitos causados por uso inadequado tais como: quedas ou impactos;
2 - Danos causados por animais domésticos, objetos cortantes, decorativo ou outros;
3 - Partes ou napas com desgaste natural de uso;
4 - Danos decorrentes de transportes inadequados ou má armazenamento;
5 - Defeitos causados por exposição ao sol, chuva, umidade, assim como roubo/furto, perda, 
fogo ou enchentes).
móvel;
6 - Desgaste natural, bem como excesso de peso sobre.

Dicas de Limpeza:
Usar flanela úmida com água para limpar o granito e flanela seca para o aço.

Como solicitar a garantia:
Para solicitar a garantia é preciso dirigir-se a loja onde comprou o produto e solicitar a 
análise do mesmo, levando consigo a nota fiscal de compra. A loja é responsável por avaliar 
se o defeito está dentro do que a garantia cobre, e caso seja o resultado seja positivo, ela 
solicitará a assistência junto a fábrica.

OBS.: Produto para uso doméstico.


	4: Área

