
Certificado de Garantia 
PARABÉNS! 
 

Você acaba de adquirir um produto da Jonh’s Moveis, com alta qualidade e um excelente design! Preparamos este certificado para que 
você tenha o melhor proveito possível de seu produto. Abaixo estão algumas dicas para você proteger e usufruir da garantia. Obrigado 
por escolher a Jonh’s Moveis. 
 

Cuidados com Produto 
 

Para que não danifique seu móvel, recomendamos que: 
 

● Mantenha o produto em local arejado e sem umidade. 
● Não expor diretamente ao sol ou em ambiente com alta luminosidade, para não alterar a tonalidade do tecido. 
● Não lavar, o liquido é prejudicial ao produto. 
● Não usar produtos químicos como: solventes, amoníaco, ácido, álcool, detergente ou água sanitária. Isso poderá ocasionar danos 

irreversíveis ao revestimento do produto. 
● Em últimos casos, se necessário lave-o com sabão neutro, água morna (até 45°) e pano branco limpo. Não ficar em pé no estofado, 

pisar ou sentar nos braços dos mesmos. 
● Evitar contatos com animais domésticos. 
● Não encostar o produto a paredes ou objetos contundentes ou cortantes. 
● O suor da pele, em contato com o revestimento, pode ressecar prematuramente os revestimentos sintéticos e alterar a tonalidade 

das cores nos tecidos. 
● Não coloque objetos quentes (panelas, ferro de passar, etc.) diretamente sobre as superfícies dos móveis. 

 
Instruções de uso 
 

Tecido 
 

Usar escovas com cerdas macias e aspirador de pó em baixa rotação, para eliminar a poeira. 
 

Moveis em Madeira 
 

Para retirar o pó, utilizar apenas um pano levemente umedecido, sem reagentes químicos. Secar o mesmo com um pano seco ou ao 
natural.  
Nunca utilizar produtos abrasivos, tais como: palha de aço, esponja de lã e aço, álcool, vinagre, limão, saponáceo ou produtos corrosivos 
que possam riscar ou descolar a camada protetora do móvel. 
 

Vidros 
 

Para limpeza de portas de vidro, borrife o liquido de limpeza (água, limpo-vidro ou álcool) primeiramente em um pano sem fiapos ou em 
um papel toalha e em seguida aplique no vidro. Nunca utilize produtos abrasivos, como esponjas de cozinha e esponjas metálicas. Não 
utilize saponáceo, detergentes de cozinha e qualquer tipo de solventes químicos.  
 

Acessórios 
 

Para limpezas leves na retirada de pó, utilizar somente um pano macio e seco. 
Dobradiças/Corrediças: sejam lubrificadas com uma pequena quantidade de óleo, cuidando para não respingá-lo nos revestimentos. 
Esta ação evitará a oxidação e possíveis quebras, aumentando a vida útil do acessório. 
Em regiões litorâneas, aconselhamos a limpeza dos acessórios a cada 30 dias. 
 

Peças de Inox e Esmaltadas: 
 

Limpar com pano levemente umedecido e sabão neutro ou desengordurantes, desde que não contenham cloro ou seus derivados. 
 

Tempo de garantia 
 

Seu produto será garantido pelo período de três (3) meses, a partir da data na nota fiscal de compra.  
 

Garantia exclui 
 

Problemas devido ao mau uso dos produtos, limpeza ou manuseio irregular. Problemas relacionados a transporte e armazém do produto 
após entrega.  Descoloração por exposição diretamente à luz solar, ressecamento ou manchas casadas por agentes relacionados nos 
“Cuidados com os Produtos”. Danos causados por agentes da natureza, como inundações ou acidentes de qualquer espécie. Danos 
causados por qualquer tipo de umidade. Exposição do produto em local úmido e não arejado. Problemas e desgastes causados por animais 
domésticos. Excesso de peso sobre o produto. Sentar em locais impróprios. Uso em ambientes infectado por cupins ou carunchos. 
 

Materiais compostos do produto 
 

● Madeira de Marupa 
● MDF 
● Tecido:  

 
Peso suportado para cada categoria de produtos 
 

● Cadeiras e Banquetas  – 120kg (cento e vinte kilos) 
● Bancos – 180kg (cento e oitenta kilos) 
● Balcões e Aparadores – 80kg (oitenta kilos) sobre o tampo  
● Bases para Vidro – Suporta vidros de até 100kg (não cobrimos garantia de vidro) 
● Mesas – 90kg (Noventa kilos) sobre o tampo 


