Garantia do Produto

CATEGORIA TEMPO
DE GARANTIA DE GARANTIA

C5 3 ANOS DE GARANTIA NO MOLEJO. 1 ANO DE GARANTIA NO TECIDO, TAMPO E ESPUMA

C4 2 ANOS DE GARANTIA NO MOLEJO. 1 ANO DE GARANTIA NO TECIDO, TAMPO E ESPUMA

3 2 ANOS DE GARANTIA NA ESPUMA, 1 ANO DE GARANTIA NO TECIDO E TAMPO

C2 1 ANO DE GARANTIA EM TODOS OS ITENS

Cl1 90 DIAS DE GARANTIA EM TODOS OS ITENS

Bli 6 MESES DE GARANTIA

*Categoria de garantia vide etiqueta

Tabela de Adequacéo de
Peso Colchdes de Espuma

D18 (Uso infantil) Até 3 anos
D20 Até 70kg
D23 Até 90kg
D28 Até 120kg
D33 Até 140kg
D45 Até 150kg
D28/D70 Até 120kg
D28/D70/PRA Até 140kg

- A Anjos Colchdes fica legalmente impossibilitada de realizar o servigo de garantia caso os documentos solicitados ndo
sejam apresentados ou nao estiverem devidamente preenchidos.

- No caso de produtos que estejam fora de linha, serdo trocados por outro modelo equivalente. A empresa se reserva ao
direito de mudar caracteristicas gerais, técnicas, modelos sem aviso prévio.

- Nao dobre, pule ou coloque qualquer objeto sobre seu colchao, pois a pressao excessiva sobre determinadas areas do
produto pode provocar danos a espuma, tornando-o inadequado para o uso.

- Evite o hébito de sentar no colchdo, pois haverd um esforgo concentrado em apenas uma parte do colchdo causando
afundamento da espuma e quebra acentuada de células.

- Vencido o prazo de garantia do tecido/estofamento e estando ainda dentro do prazo da garantia contratual do produto, 0s
itens ndo cobertos poderdo sofrer reparos e consertos, mas logicamente ocorrerao custos do material e mao de obra
utilizada sempre de acordo com a tabela vigente na época do conserto. Sendo que 0s itens substituidos passarao a gozar da
garantialegal (90 dias).

- A Nota fiscal juntamente com o Certificado de Garantia e a etiqueta do produto sdo os documentos legais para validagéo
desta garantia, desde que seja caracterizado defeito de fabricagao.

Tabela de Adequacgédo de
Peso Colchdes de Mola

Molejo ensacado (2.0)| Até 120kg
Molejo ensacado (2.2) Até 150kg
Superlastic Até 130kg

LFK Até 150kg

Para uma maior durabilidade de seu colchdao ANJOS escove, asprire e areje, expondo ao sol
mensalmente e também promova um rodizio, virando a cada 2 meses, no sentido da largura e
comprimento.

IMPORTANTE LER COM ATENGCAO E
GUARDAR PARA EVENTUAIS CONSULTAS

A Anjos assegura Garantia Contratual contra defeitos de fabricacio nos seus produtos
pelo periodo vigente na “Garantia do Produto” incluindo o prazo de garantia legal de
90 dias, contados a partir da data de emissao da nota fiscal ao consumidor.
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Seguem caracteristicas importantes do seu colchdo:
AMAC'AMENTO EM COLCHAO DE ESPUMA Fonte: Norma ABNT n°® 13579-1/2 - www.abnt.org.br

0 AMACIAMENTO em colchdes de espuma, conforme demonstrado abaixo, néo significa defeito de fabricacao ou vicio de
qualidade, pois no afeta as propriedades de sustentagao e conforto do colchdo, adequando o seu corpo em uma posicao
ideal ajudando a manter a posturareta e a coluna alinhada.

De acordo com a Norma ABNT n.° 13579-1/2, para colchdes de espuma, a espuma pode vir a perder de 20% a 30% da sua
forma original (fadiga dinamica).

ADEFORMAGAO PERMANENTE pode ser de 6% a 12% da sua espessura original, dentro do prazo de garantia.

Fadiga dinamica, forca de indentacao e deformagao permanente a compressdo.

Entdo é considerado normal durante a utilizagao do colchao ocorrer um assentamento das camadas de espuma, por isso
para maior durabilidade e manutencao das caracteristicas de conforto recomenda-se o rodizio nos primeiros 2 meses a cada
quinzena, movimente o colchao no sentido hordrio. Apos 2 meses com periodicidade de 2 em 2 meses, vire 0 colchao (a
parte de cima fica em baixo e vice-versa).
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*0s PEGADORES (algas) devem ser utilizados para posicionar o colchdo e

CUIDADO!! )
podem se soltar quando usados para suportar o peso total do colchao;

*ALTERAGAO DE COR OU AMARELAMENTO do tecido é um processo natural provocado pela luz nos tecidos ou espuma,
ocasionando alteragoes de cor ou oxidacao da espuma. Este processo nao caracteriza defeito de fabricagao;

*A utilizacdo de OBJETOS QUENTES sobreo tecido pode causar a cristalizagdo das fibras e conseqientemente o
esgarcamento do mesmo;

*0 colchdo é embalado em saco plastico o que poderd acarretar na retencdo de CHEIRO. Esta é uma situagao normal,
necessitando AREJA-LO antes de utilizar.

*ATENGAO: ESTE PRODUTO PERMANECEU EM LOCAL AREJADO PARA DISSIPAGAQ DOS VAPORES VOLATEIS. ANTES
DE SER EMBALADO. AINDA ASSIM, RECOMENDA-SE QUE DESEMBALE O PRODUTO E DEIXE-O POR 8 HORAS EM
LOCAL AREJADO, ANTES DO USO.

*Caso seu colchao utilize revestimento do tipo napa, courvin, plasticos e similares (plastificados ou emborrachados), nao
utilize alcool ou qualquer tipo de solvente organico para limpeza, uma vez que estes podem danificar o revestimento de seu
colchao.

“As caracteristicas sobre as funcionalidades descritas a seguir nao foram avaliadas pelo processo de certificagao do
produto”.

Lémingtipo Rabatan - Pastilhas de magnéticas e pastilhas ge infravermelho longo

Nota: E PROIBIDO O U_SO DA TERAPIA MAGNETICA (IMA) POR PESSOAS PORTADORAS DE MARCA-PASSO0, PODENDO
PROVOCAR ALTERAGOES EM SEU FUNCIONAMENTO.

OBSERVE AS RESTRICOES QUANTO AS DIMENSOES DO COLCHAO NAS
INSTRUGOES DE US0 DO BERGO EM QUE SERA UTILIZADO E QUE TAIS DIMENSOES
DEVERAO NAO PERMITIR A FORMAGAO DE ESPAGCO MAIOR QUE 30,0mm (3,0cm)
ENTRE AS LATERAIS OU EXTREMIDADES DO BERGO E 0 COLCHAO.

COLCHOES = Anjos

CERTIFICADO DE GARANTIA
E MANUAL DE USO

ANB INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS LTDA

INDUSTRIA BRASILEIRA CNPJ: 02.675.354/0007-57
SAC: +55 (45) 3286-8100

Rua Xambré, 393 - Centro
CEP 85790-000 - Capitao Lednidas Marques - Parana - Brasil

SITE: www.anjos.ind.br - E-mail: sac@anjos.ind.br

Seguem caracteristicas importantes do seu colchdo durante o sono:

A ATENGAQ _
AMACIAMENTO EM COLCHOES DE MOLA:  Fonte: NormaABNTn° 15413-1/2 - www.abnt.org.br

0 AMACIAMENTO em colchdes de mola, conforme demonstrado abaixo, néo significa defeito de fabricagdo, e sim uma
acomodacao natural que implicard em uma qualidade de sono melhor, mantendo o seu corpo em postura reta e a coluna
alinhada. Em decorréncia do desgaste pelas situagdes de uso; observadas principalmente nos primeiros meses é normal
que o colchdo sofra uma DEFORMAGAO NATURAL, isto nao significa defeito de fabricagao, pois néo afeta as propriedades
de sustentagao e conforto do produto. De acordo com a Norma da ABNT n® 15413-1/2, a medida de DEFORMAGAO na
regido central em relacdo as laterais (cabeceira/peseira), em centimetros, deve ser no maximo 10%, em cada face, da
espessurainicial do colchdo.
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E normal durante a utilizagao do colchao ocorrer um assentamento das camadas de espuma. Para maior durabilidade e
manutencao das caracteristicas de conforto recomenda-se o rodizio nos primeiros 2 meses a cada quinzena, movimente o
colchdo no sentido horario. Apds 2 meses com periodicidade de 2 em 2 meses, vire 0 colchao (a parte de cima para baixo).

AGARANTIA PERDE A VALIDADE

*Auséncia de etiqueta de fabrica;

* Nao adaptacao de conforto do cliente ao produto;

*Uso acima do peso permitido (tabela de adequagao);
*Utilizagao ndo doméstica;

*Qcorréncia de manchas (de urina ou Suor excessivo),
sujeiras, rasgos ou queimaduras no tecido;

*Ocorréncia de bolinhas no tecido, que pode ser ocasionado
por outros tecidos.

*Qcorréncia de fios soltos no tampo do tecido apds trés meses
de uso (a pressdo do corpo sobre o colchdo pode estourar a
linha);

*(Oxidacao e amarelamento do tecido, sendo normal devido 0
processo quimico daespuma;

*Utilizagao do produto em ambientes com umidade excessiva;
*Danos causados por acidentes, quedas, Sinistros, ataque de
pragas ou agentes da natureza;

*Acidente de transporte que danifique o produto;

*Qcorréncia de mofo, bolor, cupim apds 03 meses de uso;
*Afundamento da espuma ou rasgo por utilizagdo ndo
convencional;

*Acomodagao natural decorrente do desgaste pelo uso;
*Constatacao de limpeza com dlcool ou solventes quimicos;
*Colocacdo de plésticos, tecidos, cobertores, papeldo ou
qualquer outro material entre o colchdo e 0 box;

*Uso sobre boxinteirico, sem ventilago;

*Utilizacdo do colchao com pléastico/embalagem que o
acompanha;

*Uso sobre 0 box com ripamento cujo espagamento Seja
inferior a2cm ou superiora 4cm;

*Se 0 produto sofrer conserto de terceiros.

DICAS PARA DORMIR BEM

*Evite beber café em excesso;

*Néo fume antes de dormir;

*Reduza o consumo de bebidas alcodlicas;

*Pratique exercicios regularmente;

*Procure dormir sempre no mesmo horario;

*(0 ambiente deve ser escuro e silencioso;

*Atemperatura ideal do ambiente deve ser por volta de 18°C;
*Deite delado e coloque um travesseiro entre 0 joelhos;
*Use colchdo e travesseiro adequados a seu tipo fisico;
*Troque o travesseiro quando este comegara “ceder”.

Rurabéns

Vocé acaba de adquirir um colchdo
adequado as suas necessidades de
conforto e saiide; A Garantia serd
vdlida, se o produto adquirido estiver
em conformidade com a tabela de
adequacdo de peso.
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