LINHA PROFISSIONAL

GTPC-575 « GTPC-575A » GTPC-575SB
GTPC-575PVA -+ GTPD-575

Conservador / Refrigerador Vertical Porta Cega ou Porta de Vidro
Aquecida
e 1 Porta ou Porta Bipartida * Com ou Sem Prateleiras
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Imagem meramente ilustrativa GTPC-575
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MANUAL DE INSTRUCOES




Parabéns pela sua nova aquisicao!

Vocé adquiriu um Conservador/Refrigerador fabricado com a tecnologia e o cuidado de uma das maiores
empresas do ramo de refrigeracdo comercial do Brasil.

Em conformidade com a portaria 371 do INMETRO, referente a certificacdo de seguranca.

Guarde a nota fiscal de compra; ela sera necessaria caso precise utilizar os servicos da Assisténcia
Técnica Gelopar no periodo de garantia. Também ndo remova a etigueta de identificagcdo do produto.
Nela constam informacgdes imprescindiveis em caso de necessidade de reparos.
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Para sua seguranca

1 - Este aparelho ndo se destina a utilizagdo por pessoas (inclusive criangas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a menos que
tenham recebido instrucbes referentes a utilizacdo do aparelho ou estejam sob a supervisdo de uma
pessoa responsavel pela sua seguranca. Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para assegurar
gue elas ndo estejam brincando com o aparelho.

2 - Para evitar acidentes, ap0s desembalar, mantenha o material de embalagem fora do alcance de criancas.

3 - Nunca o desligue da tomada puxando pelo corddo de alimentacéo. Utilize o plugue.

4 - Nao prenda, torca ou amarre o corddo de alimentacao.

5 - Utilize tomada exclusiva para ligagéo; ndo faca uso de extensées ou conectores (tipo T).

6 - Se o corddo de alimentacdo estiver danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante ou técnico
autorizado ou pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.

7 - Desligue da tomada sempre que fizer limpeza ou manutencao.

8 - Nao armazenar substancias explosivas, tais como latas de aerossol com um propulsor inflamavel. Nao
armazene medicamentos, produtos toxicos, eletrbnicos ou quimicos, pois eles podem contaminar a
mercadoria armazenada. Caso o fabricante destes produtos recomende, siga as instru¢des do fabricante e
verifique a faixa de temperatura indicada.

9 - N&o instale préximo a fontes de calor ou inflaméveis.

Informativo

As especificagdes e informagdes deste manual sdo fornecidas somente para uso informativo e estdo sujeitas a
alteracdes a qualguer momento sem aviso prévio. Periodicamente a Gelopar faz altera¢des e/ou melhorias no
(s) produto (s) contido (s) neste manual de instrucbes. A Gelopar ndo se responsabiliza por qualquer erro ou
imperfeicdes contidas neste manual.



Modelos

GTPC-575 - Uma porta cega, sem iluminacéo e com quatro prateleiras.

GTPC-575A - Uma porta cega, sem iluminacdo e sem prateleiras.

GTPC-575SB - Institucional - Uma porta cega, sem iluminag¢do, com trés prateleiras e rodizios.
GTPC-575PVA — Uma porta de vidro, com iluminacéo interna e quatro prateleiras.

GTPD-575 - Duas portas cegas, sem iluminacdo com quatro prateleiras.

Instalagéo

1 -

Antes de ligar, verifique se a tensao (voltagem) da tomada onde sera ligado € igual a indicada na etiqueta
de identificagao.

2 - Verifigue se a sua rede elétrica suporta a poténcia informada na etiqueta de identificacao.

3 - A variacdo de tensdo ndo pode ser superior a 10%. Se a tenséo da rede local apresentar variagdes muito
bruscas, torna-se necessario a utilizacdo de um estabilizador de tensdo, com capacidade compativel com
a poténcia.

4 - O local onde sera instalado deverd ser bem arejado e livre da acdo dos raios solares. Também nao é
aconselhavel que haja fontes de calor elevado préximo ao local. Isto poderd comprometer o rendimento,
resultando em aumento do consumo de energia e perda de eficiéncia. Poderd também ocasionar
deformacdes nas pecas plasticas e baixo rendimento da refrigeracao.

5- Mantenha a entrada e saida de ar livre, para a perfeita circulagdo. Garanta o afastamento minimo
recomendado de 150mm de paredes e outros objetos.

6 - Retire a base da embalagem, calcos e fitas de fixagdo, os componentes internos que ndo estéo instalados
e as peliculas de protecdo das chapas metéalicas. Caso haja peg¢as em aco inox € muito importante retirar a
pelicula de protecéo para evitar mancha.

7 - E importante que o piso esteja seco e nivelado. Ajustes de nivelamento poderéo ser realizados em uma
medida maxima de 12mm (somente para modelos sem rodizios). Os modelos com rodizios devem ser
travados (utilizar trava do rodizio).

8 - Antes de utilizar pela primeira vez, deixe-o funcionando vazio por um periodo minimo de 2 horas para que
atinja a temperatura ideal para seu perfeito funcionamento. O mesmo deve ser feito quando se efetuar a
limpeza.

9 - Em caso de problemas na parte mecéanica ou elétrica, contate o servigo autorizado Gelopar. Nao permita
gue pessoas, sem devidas qualificagbes, fagam o conserto.

10 - A Gelopar néo se responsabiliza pelo ndo cumprimento destas recomendacdes.

Utilizacao

1 - Destina-se a conservacdo de gelo e produtos congelados ou refrigeragdo de produtos resfriados
embalados, a uma temperatura aproximada de -10°C a -15°C para congelados ou 1°C a +7°C para
resfriados.

2 - Para ligar e desligar basta conectar ou desconectar o plugue da tomada.

3 - Sempre que desligar, aguarde pelo menos 5 minutos antes de religa-lo.

4 - Antes de utiliza-lo pela primeira vez, deixe-o funcionando vazio por um periodo minimo de 2 horas para
que atinja a temperatura ideal para seu perfeito funcionamento. O mesmo deve ser feito quando se efetuar
o degelo e limpeza.

5 - Nao armazenar produtos ainda quentes ou em temperatura ambiente. O aconselhavel é a colocacao dos
produtos refrigerados na faixa de temperatura indicada acima.

6 - Manter as portas abertas somente 0 tempo necessario para a retirada do produto ou para o abastecimento.

Temperatura

1- O controle da temperatura interna € realizado através de um termostato dupla agéo. Isto é, pode ser

regulado para a conservacgao de produtos congelados ou para conservacao de produtos resfriados. Veja as
temperaturas no item utilizacéo.



Termostato sai com regulagem padrdo de fabrica e devera ser adaptado de acordo com a neceSS|dade de
cada usuario. Sua regulagem é realizada através de um dial (botdo). Quanto maior a [
escala menor sera a temperatura interna.
O termostato localiza-se na parte externa na regido traseira inferior do produto.
A temperatura depende de alguns fatores, tais como:

- Temperatura ambiente;
Giro diario de mercadoria;
Quantidade de mercadoria armazenada,;
- Tempo em que as portas ficam abertas;
Umidade relativa do ar.
Quando estiver funcionando na opcao "congelador”, alertamos que podera ocorrer formacéo de gelo junto
as paredes internas, na opgao "refrigerador”, alertamos que podera ocorrer formagéo de goticulas de agua
junto as paredes internas, sugerimos ndo armazenar géneros alimenticios sem embalagem.

Evaporador

1 -

A refrigeracao é realizada através de um evaporador estatico tipo serpentina.

lluminagcado — Aplicavel para GTPC-575PVA

1- O equipamento possui iluminacdo com lampada LED.

2- IMPORTANTE: Em caso de manutencdo, a lampada devera ser adquirida com a GELOPAR ou a
compra do modelo compativel que € o INTRAL 09279 e 09280. A conexdao com outro modelo pode
acarretar em um curto circuito ou a queima do componente.

3- Problemas devido ao uso de outro modelo de lampada ou ligacdo incorreta do componente, ndo serao
cobertos pela garantia GELOPAR.

4- A substituicdo deve ser realizada por um técnico autorizado ou por pessoa qualificada.

Antes de iniciar o processo de substituicdo deve-se providenciar a lampada do mesmo modelo e

poténcia, retirar o cordado de alimentacdo datomada e proceder da seguinte forma:

1 -

fique alinhado com a saida do soquete;

Gire o conjunto da lampada até que o pino 2 - Retire o conjunto das presilhas e do soquete:

3 — Antes de colocar a nova lampada, atente-se a
polarizagdo do pino com a polariza¢gédo do
soquete, indicado no produto pelo adesivo
conforme imagem.

4 — ApOs alinhar os pinos e fixar, gire o tubo 90°.

Obs.:
lampada.

Imagens meramente ilustrativas, somente para visualizacdo do procedimento de substituicdo da




Portas

1- PORTA CEGA - Para os modelos GPTC-575, GTPC-575A, GTPC-575SB e GTPD-575, as portas séo
fabricadas em aco galvanizado pintado — pintura eletrostatica (externa) e chapa de aco galvanizado
(interno) com isolamento em poliuretano e vedacao através de borracha magnética.

2- PORTA DE VIDRO COM AQUECIMENTO - Para o modelo GPTC-575 PVA, a porta € fabricada em vidro
duplo temperado impermeabilizado com resisténcia, vedacdo através de borracha magnética e moldura de
aluminio pintado.

3- Em dias de elevado teor de umidade no ar, podera haver condensacgéo entre a porta e o gabinete. Isto pode
ocorrer em vista do diferencial de temperatura (interna x externa).

Grades / Prateleiras (Modelos GTPC-575, GTPC-575SB, GTPC-575PVA e GTPD-575)

1- Permite ajustes de altura.
2- Recomendamos que seja colocado no maximo 52,5 kg de carga distribuidos por prateleira.

1 - ‘ 1° verifique a altura desejada da grade;
s 0
o I\ ‘
l ‘ | 2° encaixe 0s suportes nas cremalheiras (conforme figura ao lado);
% - E
TN N ici -
./ ;,,’;/l,/}/mm\& SN 3° posicione a grade, travando-a nos suportes do fundo.
B
Caracteristicas Técnicas
Descrigao GTPC-575 | GTPC-575SB | GTPC-575A | GTPC-575PVA | GTPD-575
Dimensdes Externas
(mm)
Largura (Frente) 675 675 675 675 675
Profundidade 814 814 814 814 834
Altura 1994 2068 1994 1994 2007
Peso
Sem embalagem (kg) 95,5 96,2 86 108 101
Com embalagem (kg) 104 104,7 104 118 113
Volume Bruto (L) 577 577 577 577 573
Poténcia Total (W) 127V 286 286 286 | 0 - 285
Poténcia Total (W) 220V 295 295 295 590 295
Consumo de energia
220V
Diario kW/h 5,49 5,49 5,49 12,7 5,49
Mensal kwW/h 164,7 164,7 164,7 381 164,7
Tens&o Nominal (V) 127 / 220 127/ 220 127/ 220 220 127/ 220

1. Consumo de energia medida com referéncia na IEC 62552-1.0* e 1ISO 23953-2* (critério: 24horas ap6s
a estabilizagdo da temperatura interna, sem abertura de portas).

2. Classe climética 4: corresponde a condi¢des ambiente de temperatura de 30 °C e umidade relativa do
ar 55% conforme a norma ISO 23953-2*.

* = Versdo Vigente.




Degelo / Limpeza

1-

O DEGELO devera ser feito manualmente, com auxilio de uma espatula ndo pontiaguda ou cortante, pois
pode danificar o produto. E necessario que se faca o degelo, toda vez que a camada de gelo ultrapassar 1
cm, desta forma evita-se causar prejuizo na refrigeracdo e também faz com que o compressor trabalhe
menos, resultando em ganhos consideraveis de energia elétrica.
2- Antes da limpeza, sempre desligue da tomada, retirando todos os produtos e
colocando-os em local que conserve sua temperatura (exemplo: caixa de isopor ou
outro produto refrigerado).
:'“:"""’“ 3- Retire as grades (prateleiras) e lave-as com uma esponja macia com
— agua e sabao neutro, secando-as em seguida com um pano macio. Para
limpeza externa e interna do gabinete utilize somente uma flanela
umedecida em agua e sabao neutro.

n

N—

Importante: Nao esguiche agua para que ndo molhe a parte elétrica ou mecéanica, bem como nao utilize
produtos quimicos ou abrasivos, tais como: alcool, querosene, solventes, para efetuar a limpeza.

4-

Ligue-o, deixe-o funcionando por um periodo minimo de 2 (duas) horas e recoloque os produtos.

Recomendacdes Importantes

1 -
2 -

Concebido para funcionar em condi¢fes climaticas até 32°C e umidade relativa do ar de 65%.

Dados de desempenho deste manual sédo determinados em um ambiente controlado. Portanto, os
resultados obtidos em outros ambientes podem variar significativamente.

O local de instalagé@o devera ter boa circulagdo de ar; variagdes climaticas muito acentuadas poderao
comprometer os materiais utilizados.

Em periodos de desuso, € imprescindivel que o refrigerador esteja perfeitamente higienizado e desligado,
com o plugue retirado da tomada e com a porta aberta.

Em dias que a umidade do ar estiver muito elevada (dias de chuva, por exemplo) é comum haver uma
condensagdo maior que o notado em outros dias. Isto pode ocorrer em vista do diferencial de temperatura
(interna x externa), e n&o se trata de um defeito de fabricacdo, e sim de um fendmeno natural do clima.
Em ambientes climatizados, a condensacéo é sensivelmente minimizada.

Nunca forre as prateleiras com plastico ou similar; isto impedir& a livre circulacdo do ar frio no interior do
expositor, comprometendo o seu bom desempenho.

Evite o contato de qualquer tipo de éleo ou gordura com as partes plasticas do refrigerador, pois podera
causar danos as mesmas.

Evite o contato com as partes internas do refrigerador, pois a umidade existente na mao podera “gruda-la”
junto as mesmas, e a baixa temperatura da placa podera causar lesfes na pele.

10 - O cordéo de alimentacao néo deve ficar exposto, pois sua ruptura acidental podera causar, além da

interrupcao do fornecimento de energia elétrica, danos a saude dos usuarios. Procure efetuar a ligacéo do
cabo em pontos onde nédo haja circulacdo de pessoas ou objetos.

11 - Ocorrendo interrupg&o no fornecimento de energia elétrica evite abrir a porta do refrigerador.
12 - A Gelopar reserva-se o direito de efetuar modificacdes de materiais sem aviso prévio. As ilustragfes séo

meramente referenciais.

Meio Ambiente

3-

1- Os materiais de embalagem utilizados s&o reciclaveis; procure selecionar e separar 0s
plasticos e isopor e enviar as companhias de reciclagem.

2- Para os modelos GTPC-575, GTPC-575A, GTPC-575SB e GTPD-575 é utilizado fluido
refrigerante R-134a (Hidrofluorcarbono HFC), que ndo afeta a camada de o0zbnio e tem
pouca acao sobre o efeito estufa.

Para o modelo GTPC-575PVA é utilizado fluido refrigerante R-404a (Hidrofluorcarbono HFC), que néo afeta

a camada de oz6nio e tem pouca acao sobre o efeito estufa.



4- Para isolamento térmico utilizamos poliuretano, e como agente de expansdo o gas ciclopentano, agente
ecologicamente correto que ndo agride a camada de ozénio e sua acdo sobre efeito estufa € pouco

relevante.

Ocorréncias de Defeitos

Caso apresente algum problema de funcionamento, efetue as corre¢fes recomendadas abaixo.
Caso o problema permaneca, entre em contato com a rede de Assisténcia Técnica Autorizada Gelopar.

Sintoma

O Equipamento néo liga

Nao gela o suficiente

Suor externo

Ruidos anormais

Certificado de Garantia

1) Garantia dos Produtos:

Causa Provavel

a) Tomada com mau contato, ou sem
energia elétrica

Solugéo

Corrija o defeito da tomada do
estabelecimento

b) Fusivel queimado ou disjuntor
desligado

¢) Cordéao de alimentacéo danificado

d) Bot&o do termostato na posi¢ao
desligado

a) Botdo do termostato na posicao
inadequada

b) Mercadorias mal distribuidas

c¢) Porta esta sendo aberta com muita
frequéncia

d) Equipamento sem circulagéo de ar

a) Umidade do ar muito elevada

b) M4 vedacao da borracha magnética
da porta

a) Nivelamento inadequado
b) Termostato

¢) Forcador de Ar

Substitua o fusivel ou ligue o disjuntor
do estabelecimento

Contatar o Assistente Técnico para
efetuar a substituicdo

Veja item Temperatura

Veja item Temperatura

Redistribua melhor os volumes
deixando espaco para o ar frio circular
entre as mercadorias - respeite o limite
de carga.

Abra somente o indispensavel.

Veja item Instalacao.

Normal em certos climas e épocas do
ano.

Regule os pés niveladores de maneira
a manter o produto de 2 a 3° inclinado
para tras.

Regule os pés niveladores - veja item
instalacéo

E normal produzir um estalo ao ligar e
desligar o equipamento.

E normal produzir um barulho
caracteristico de um ventilador.

A Gelopar concede garantia contra qualquer falha de fabricacdo que se apresente no periodo de 12
meses contados a partir da data de emissdo da nota fiscal de venda ao consumidor, divididos da seguinte

maneira:
o 3 (trés) primeiros meses — garantia legal.
o 9 (nove) Ultimos meses — garantia contratual (funcional).

a) 3 (trés) primeiros meses — garantia legal:
Nos 3 primeiros meses, a garantia cobrira todo e qualquer componente do equipamento inclusive:
Pecas plasticas e vidros planos — desde que ndo tenham sido danificadas por mau uso;
Portas de Vidro Duplo — eventuais falhas no tratamento de baixa emissividade ou vazamento de

argonio.



b) Nos 9 (nove) Ultimos meses — garantia contratual (funcional):

Apds os 3 primeiros meses de garantia legal, inicia-se o periodo de 9 meses de garantia contratual
(funcional), a qual cobrira somente a parte funcional do equipamento (parte mecéanica e elétrica), ou
seja, correcao e substituicdo dos seguintes itens: compressor, micromotor, chicote elétrico, termostato,
controlador e resisténcia.

Excetuam-se, portanto os componentes estéticos, que nao influenciam o funcionamento primario do
produto, ou seja, itens que nao possuem interferéncia sobre o aquecimento ou resfriamento do
equipamento, conforme o caso.

Observagodes:

Para que ocorra o Atendimento Técnico ndo serdo aceitos recibos, cupons, bilhetes, declaracdes, e-
mails e afins; somente a copia da Nota Fiscal serd vélida; Sem apresentacdo da Nota Fiscal, o tele
atendimento e as oficinas autorizadas ficardo impossibilitadas de prestar o atendimento.

Importante:
o Visitas ndo cobertas pela garantia: em caso de auséncia de defeito do produto sera cobrada do
usuario, pelo técnico.
o Acionar o servico autorizado Gelopar mais proximo caso o produto apresente algum defeito; a

relacdo de oficinas autorizadas encontra-se disponivel no site www.gelopar.com.br, ou 0 usuéario pode
contatar o servigo de pos-vendas atraves do telefone (41) 3607-9000, para abertura do chamado.

o Em regides onde a Gelopar ndo possui oficinas autorizadas cabe ao consumidor arcar com 0s
custos de deslocamento do técnico.
o A Gelopar ndo se responsabiliza por servicos realizados por oficinas ndo autorizadas.

A Garantia Perdera a Validade:

o Pelo vencimento do prazo de garantia, a contar da data de emissédo da nota fiscal de venda do
produto novo ao consumidor.

o Quando néo existir Nota Fiscal para comprovar a data de venda do produto ao consumidor.

o Quando a Nota Fiscal estiver rasurada, ilegivel, adulterada, ou com qualquer outra irregularidade
que impeca a leitura.

o Quando houver remocdo e/ou alteracdo do numero de série constante na etiqueta de
identificacdo do produto.

o Pelo mau uso do produto e em desacordo com as normas constante nos Manuais de Instrugdes.
o Quando o produto for ligado em rede elétrica imprépria ou ainda sujeita a variagcdes excessivas
de tensao.

o Quando o produto for danificado, ou ainda sofrer alteracbes, modificacbes ou consertos por
técnicos ndo autorizados pela Gelopar.

o Se o defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo consumidor.

o Quando houver produtos ou pecas danificadas devido a acidente de transporte ou manuseio,
riscos, amassados ou atos e efeitos da natureza.

o Por comprovacéo de dolo ou méa-fé do titular da garantia.

Gelopar Refrigeracao Paranaense Ltda.

Rua Dr. Eli Volpato, 250 - Bairro Chapada

CEP: 83.707-746 - Araucaria - Parana - Brasil

Telefone: +55 (41) 3641-1400

Atendimento ao consumidor (pés-vendas): +55 (41) 3607-9000
Fax: +55 (41) 3607-9031

Visite nosso site: www.gelopar.com.br

e-mail: assistec@gelopar.com.br

Q@ celopar e

Versao 09 — Jun/16



http://www.gelopar.com.br/
http://www.gelopar.com.br/

