
CHALEIRA  LUNA

Estimado Cliente,
Agradecemos por ter decidido pela compra de um produto MALLORY.
A tecnologia, desenho e funcionalidade, além do rigoroso controle de qualidade a que são 
submetidos nossos produtos, irão garantir-lhe grande satisfação durante muito tempo.
A MALLORY participa ativamente na preservação do meio ambiente e informa que os materiais 
utilizados nas embalagens são recicláveis. Se desejar descartá-los poderá utilizar os coletores 
públicos destinados para cada tipo de material.
Importante - Leia com atenção antes de usar o produto. 
• Este aparelho foi projetado para uso exclusivamente doméstico.
• Aparelho disponível nas voltagens desde 127V e 220V. Antes de conectá-lo na tomada, veri�que se 
a voltagem de sua cidade é compatível com a voltagem especi�cada no produto.

Identi�cação das partes
01. Tampa;                                                                                  02. Bico de saída de água com �ltro removível; 
03. Corpo do aparelho;                                                           04. Botão Liga/Desliga;                                                          
05. Base do aparelho;                                                             06. Alça;                                                                                      
07. Luz indicadora de funcionamento;                             08. Cabo de energia;                                                               
09. Plugue.                                                                                10. Conector da base
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Antes de utilizar pela primeira vez
• Coloque a embalagem da chaleira elétrica numa superfície plana e seca. 
• Retire a chaleira da embalagem.
• Levante a tampa do reservatório de água
 puxando para cima a alça de abertura da tampa, ver �gura ao lado.

• Encha-o de água até o limite máximo indicado, feche 
a tampa do reservatório de água, empurrando-a para 
baixo. Ver imagem ao lado.
• Este processo deve ser repetido por 2 vezes para melhor 
limpeza do aparelho. 
• A água deve ser descartada.

•Antes de conectá-lo na tomada, veri�que se 
a voltagem de sua cidade é compatível 
com a voltagem especi�cada no produto.
•Conecte o plugue de sua chaleira á rede elétrica.
• Coloque a jarra da chaleira na base. Ver imagem ao lado.

• Pressione o botão liga e desliga. 
A luz piloto acenderá, indicando o funcionamento 
do produto. Ver imagem ao lado.

• A água limpará qualquer impureza que se deposite 
no sistema de ebulição. 
• Use apenas água fria no recipiente.
• O nível da água deve estar entre as marcações MAX. (1.7L) e MIN (0,5L). 
• Após a água ferver a chaleira desligará automaticamente.
• Liga/Desliga retornará à posição original. Ver imagem ao lado:
 
• Desligar o aparelho antes de removê-lo da base. 
• Veri�car sempre se a tampa está bem fechada. 
• A base e o corpo do aparelho não devem �car molhados.

Modo de uso
• Levante a tampa do reservatório de água, encha-o de água até a quantidade desejada entre 0,5L e 1,7L.
• Após ter colocado a água feche a tampa do reservatório de água empurrando-a para baixo.
• Coloque a jarra da chaleira na base.
• Conecte o plugue de sua chaleira á rede elétrica.
• Pressione o botão liga e desliga. A luz piloto acenderá, indicando o funcionamento do produto.
• Após a fervura a chaleira irá desligar automaticamente.

Limpeza e conservação
Desligue a chaleira da tomada e aguarde até que a mesma esteja completamente fria, antes de 
proceder com a limpeza.
Utilize para limpeza um pano úmido com algumas gotas de um detergente neutro.
Seque bem com um pano seco.
Nunca submergir o aparelho em água ou qualquer outro líquido, nem o coloque debaixo da torneira.
Não coloque a jarra na máquina de lavar louça.
O Filtro de água removível pode ser retirado e 
lavado com uma escova macia.
Para retira-lo para limpeza, levante a tampa 
do produto, com auxilio dos dedos pressione o �ltro 
até desencaixar as duas travas do �ltro. Ver imagem ao lado.
Para montá-lo, encaixe-o novamente no local de encaixe.
Repita a limpeza quando necessário.
Para que sua chaleira continue a funcionar de forma perfeita, recomendamos que seja feita uma 
limpeza na parte interna do reservatório de água com um pano úmido limpando o reservatório e a 

parte do fundo do reservatório para remover os restos minerais deixados pela água.
Encha o reservatório de água até o limite e pressione o botão liga/desliga.
Isto fará que os restos minerais sejam eliminados. Depois deste processo, espere a jarra esfriar totalmente.
A frequência desta operação dependerá do tipo da água e da frequência de uso da chaleira.

  
                    

Problema     Motivo   Solução 
                  

Não liga   Verifique se a tomada elétrica possui energia.  Testar o produto em outra tomada elétrica. 
                  

      
Verifique se o plugue está bem conectado a tomada 
elétrica. Inserir o plugue na tomada novamente. 

                  

      
Certifique-se de que o botão liga e desliga está 
acionado. Pressione o botão liga e desliga.  

                  
                  

Agua Morna   
O produto é de voltagem diferente. Produto 220V e a 
rede  -se que a tensão do produto é 

      
elétrica é 127V. 

    
              No fundo do produto você encontrará a  
              etiqueta do produto com a tensão.  

Meu produto não está funcionando como resolver?
Atenção
•Nunca toque no conector da base (item 10) enquanto o produto estiver conectado a rede elétrica, 
sob o risco de choque elétrico.
•Desligue a chaleira e deixe-a esfriar durante 7 minutos. Depois a encha de novo com água fria.

Conselhos e advertências de segurança
• Leia atentamente este manual de instruções antes de ligar o aparelho e guarde-o para futuras consultas.
• Depois de desembalar completamente o aparelho, veri�que o seu perfeito estado de funciona-
mento, visto que qualquer defeito de origem ou uma possível imperfeição ocasionada durante o seu 
transporte, encontram-se amparados pela garantia Mallory.
• Nunca toque nas partes aquecidas do aparelho, sob o risco de queimaduras.
• Não instale o aparelho perto de objetos in�amáveis.
• Desligue-o da rede elétrica quando não estiver em uso.
• Não submergir o aparelho, nem o submeter a �uxo de água (ex.sob torneira.
• Não insira nenhum objeto em qualquer abertura do aparelho.
• Não use o aparelho ao ar livre.
• Não utilize acessórios não recomendados pelo fabricante.
• Não tracione o cordão com o plugue do aparelho.
• Não tente transportar o produto sustentando-o pelo cordão.
• O produto deve ser conectado a uma tomada com aterramento.
• Para desplugar da tomada, puxe pelo plugue e nunca pelo cordão.

• Nunca deixe o �o encostar-se a superfícies quentes.
• Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para assegurar que elas não estejam brincando com 
o aparelho.
• Este aparelho está concebido para ser usado por adultos. Não permita o seu uso por crianças.
• Este aparelho não se destina à utilização por pessoas(inclusive crianças) com capacidades físicas, 
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiência e conhecimento, a menos 
que tenham recebido instruções referentes à utilização do aparelho ou estejam sob a supervisão de 
uma pessoa responsável pela sua segurança. 
• Mantenha o aparelho longe do alcance de crianças, especialmente quando estiver em uso.
• Não deixe o aparelho ligado sem supervisão.
• Assegure que suas mãos estejam secas e livres de qualquer líquido antes de conectá-lo à tomada.
• Nunca deixe água entrar em contato com o aparelho, ou o cabo de conexão e 
• Este aparelho só deve ser utilizado para os propósitos descritos neste manual.
• Este aparelho destina-se a ser utilizado em aplicações de uso doméstico e similares, tais como:
• Áreas de cozinha: Para ser utilizado em lojas (copas), escritórios e outros ambientes de trabalho;
• Fazendas e chácaras;
• Por clientes em hotéis, motéis e outros ambientes do tipo residencial, como quartos e copas.
• Este produto somente pode ser usado com a base fornecida
• Cuidado: Após o uso ainda existirá um aquecimento residual

IMPORTANTE: Este aparelho eletroeletrônico está sendo comercializado com o Plugue Padrão 
Brasileiro, estabelecido pela ABNT e regulamentado pelo Inmetro, propiciando maior segurança 
para o usuário e para as instalações elétricas.

Anomalias e reparação
Caso o cordão de alimentação estiver dani�cado, somente deve ser substituído pelo fabricante, 
agente autorizado ou pessoa quali�cada, a �m de evitar riscos. Não tente substituir você, leve o 
aparelho a um Serviço de Assistência Técnica Autorizada Mallory. Deve-se realizar o mesmo 
procedimento no  caso de qualquer outra anomalia.

Recomendações especiais
• A Mallory não se responsabiliza por falhas decorrentes da má interpretação dos textos do manual 
de instruções. Havendo necessidade de maiores esclarecimentos, não deixe de consultar nosso 
serviço de informação ou Assistência Técnica.
• Guarde este manual em lugar seguro e consulte-os sempre que necessário.

Termo de garantia
Prazo e concessão da garantia para produtos comercializados no Brasil.
1. Este produto é garantido pela Mallory, pelo prazo total de um ano (*), a contar da data da nota 
�scal de compra pelo primeiro consumidor, contra eventuais defeitos decorrentes da fabricação ou 
peças que o tornem impróprio ao uso regular, desde que observadas as condições aqui especi�ca-
das.
(*) Já incluso nesse ano o prazo determinado legalmente pelo Código de Defesa do Consumidor 
mais a garantia adicional oferecida pela Mallory.
2. A nota �scal de compra deste produto é parte integrante da presente garantia, devendo ser 
apresentado pelo consumidor a sua primeira via, no caso do uso da garantia. Se o consumidor 
transferir a propriedade deste produto, a garantia �caria também transferida, sendo sempre 
contada apartir da data de emissão da nota �scal da primeira aquisição do produto.
3. Os consertos em garantia somente poderão ser efetuados por um posto de assistência técnica 
devidamente autorizado pela Mallory.
4. As despesas de transporte do produto até o posto autorizado mais próximo são de responsabilida-
de do consumidor (inclusive em localidades onde não existam postos autorizados).
5. A Mallory é responsável pela de�nição das peças e reparos necessários para a solução do 
problema.
6. Durante a garantia, os reparos necessários, de acordo com a avaliação da Mallory, não terão custos 
para o consumidor.

Exclusão da garantia
A garantia não abrange os casos de:
1. Danos sofridos pelo produto, ou seus acessórios (peças plásticas, metálicas e vidro), em 
consequência de acidentes, manuseio ou uso incorreto ou em desacordo com as recomendações do 
seu manual.
2. Problemas com o �o de alimentação causados por falha de observação ás instruções de 
segurança.
3. Produto  que tenha sido aberto, examinado, alterado ou consertado por pessoas ou o�cinas não 
autorizadas, ou se qualquer peça parte ou componente do mesmo estivesse faltando ou fosse 
caracterizada como não original.
4. Produtos que foram dani�cados por uso industrial, comercial ou não doméstico em geral, ou por 
mau uso doméstico, estarão excluídos da garantia.
5. Produto que tenha sido ligado em uma voltagem diferente da especi�cada no mesmo.
6. Se o número de série e/ ou rastreabilidade que identi�cam ao produto estiverem alterados ou 
manipulados de alguma forma.
7. Por casos fortuitos ou de força maior, bem como aqueles por agentes da natureza.
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compátivel com a rede elétrica.
Certifique


